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BCP Banco Central del Paraguay
CNAEP Clasificacion Nacional de todas las Actividades Econdmicas del Parag
CNPP Catalogo Nacional deerfiles Profesionales

EPHC Encuesta Permanente de Hogares Continua

INE Instituto Nacional de Estadistica

Internet de las cosas
loT (Internet of Thigs, en inglés)

Organizacioén Internacional de Normalizacion
ISO (International Organization foBtandardizationen inglés)

MEC Ministerio de Educacion y Ciencias

MIC Ministerio de Industria y Comercio

VIEAAYISSES Micro, pequefias y medianas empresas
MOPC Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones
MTESS Ministerio de Trabajo, EmpleoSeguridad Social
Producto Interno Bruto
SINVAZSIeVANE Sistema Nacional de Formaciéon y Capacitacion Laboral
SNPP Servicio Nacional de Promocién Profesional

Banco Interamericano de Desarrollo

oIT Organizacion Internacional del Trabajo
TAC Transporte Automotor de Carga
TIC Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

TRLO Familia Profesional de Transporte y Logistica

Sistemas de Gestion de Transporte

T™MS (Transport Management Systemn inglés)
Sistemas de Gestion ddmacenes

WMS (Warehouse Management Systeen inglés)
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Tipo de
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Caracteristicas
empresariales

Minima gestion

asociados con
pocas unidades
(hasta 6)

Individual : -
A empresarial; gestion
(un camion) . .
de subsistencia
Individuos

Generalmente con
lazos familiares,
similar al anterior

Caracteristicas de
los vehiculos

Unidades viejas,
con baja potencia,
alto consumo de
combustible y
generacion de
emisiones.
Propensas a
accidentes viales

Mercado

Dadores de carga, ¢
transportistas mas
grandes.
Generalmente en
mercado spot
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Modos de
Asociatividad

Minima. Eso reduce
sucapacidad de
negociacion con los
clientes, que suelen
abusar (en precios y
condiciones)

Transportistas
medianos con
varias unidades
propias (entre 6 y
10)

Micro Pymes. Baja
formacion
empresarial; buen
control de costos.
Con personal
asalariado

Unidades viejas o
nuevas, segun el
cliente al que
atiendany a su
propia
disponibilidad
financiera 'y
criterios técnicos
para su flota

Dadores decarga, 0
transportistas mas
grandes. Suelen
tener clientes fijos
que les requieren
caracteristicas
especiales

Pueden llegar a
agruparse en
asociaciones
empresariales

locales. Los
trabajadores
pertenecen a los
sindicatos

Cooperativas de

Asociacion de
operadores
individuales que

Unidades viejas o
nuevas, segun el
cliente al que
atiendan. Recursos

En general grandes
clientes de graales

Los socios de la
cooperativa pueden
llegar a agruparse
en agremiaciones

grandes que han

transportistas suman sus unidades técnicos y agricolas empresariales. Los
para tener mayor financieros empleados
escala. dependiendo de pertenecen a los
cada asociado sindicatos
Transportistas =~ Pymes con estructure
grandes con empresarial
multiples completa, que operan
unidades propias  unidades propias o Unidades En general grandes
o tercerizadas contratadas adaptadas al tipo  dadores de cargas, Agremiacion
de cliente al que con contrato de .
Transportistas atiendan, a su largo plap y empresariaen una

0 varias camaras.
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propia condiciones de )
ampliado stambito disponibilidad servicios estrictas. Lost trabajadolres
Operadores presta[]d_o Servicios financiera 'y Servicio expreso pers?:;gg?oz s
logisticos |09|St|005_de criterios técnicos atienden cargas
almacenamiento, para su flota fragmentadas
gestion de 6rdenes.
Operan unidades
propias y contratadas
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Logistica
verde

Transporte
de nueva
generacion

Transporte
Inteligencia colaborativo
Artificial
compartido
Dispositivos
inteligentes
de gestién
de flota
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1 Recepcidngarantiza un movimiento fluido de las mercancias desde los muelles de carga
hasta varias areas de almacenamiento y/o trabajo, para ellos se necesita dotar a las
terminales de sistemas automatizados de carga y descargardines.

1 Almacenaje:sistemas de almacenaje automatizados como apiladores de pallets o
apiladores de cajas (pequefias cargas) permitiran agilizar la retirada y colocacion de
mercancias en estanterias garantizando un funcionamiento continuo, agil y seguro.

91 Preparacion de pedidoda implementacion de sistemas de gestion WM&iehouse
Management Systejn optimiza las rutas de seleccion del operador, distribuye
mercancias segun necesidad y digitaliza la gestién de la informacion. Asimismo, los
robots colaboravos €obot§ y las maquinas industriales como los robots
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antropomérficos han mejorado el rendimiento en el proceso de preparacién de pedidos,
especialmente para el procesamiento de pedidos de productos pesados.

1 Transporte:la automatizacion en las nuevas instalaciones permitird la sustitucion de
equipos de manipulacion manual por sistemas avanzados de transporte automatizado.
Transportadores de pallets, vehiculos de guiado automatico o robots mdéviles
autbnomos son algunasedas soluciones de transporte robético que simplifican el flujo
de mercancias entre distintas zonas de un almacén o linea de produccion. En las
instalaciones logisticas del futuro, los drones también seran una forma de transporte
para mover mercancias hacy desde las instalaciones logisticas.

1 Gestion digitalia gestién del almacén en tiempo real y la coordinacion integral de todos
los procesos jugaran un papel central en el almacén del futuro. El software de logistica,
como el software de gestién de adirenes, coordinan los diversos procesos que tienen
lugar en un almacén, sin importamancomplejos se vuelvan en el transcurso de algunos
afos
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1 Dafos en la mercaderia del clienteés de vital importancia asegurar la proteccion de la
carga de forma correcta y con nulas frilgdlades de romperse.

1 Dafos al equipolos equipos y maquinarias deben manejarse de manera adecuada y
recibir el mantenimiento necesario para operar de manera segura y efectiva.

91 Dafios a la propiedadpara evitar esta situacion el operador debe estar atento a que
no haya deslizamientos a la hora de apilar o trasladar la carga, o que los lugares por
donde circula el transporte sean los adecuados.
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1 Las alianzasla colalwracion entre firmas disminuye procesos en la cadena de
suministros y los tiempos de entrega, compartiendo, tanto infraestructuras como
actividades.

1 La gestion eficiente:mas conocida comd.ean Management implica eliminar
desperdicios que aparezcan endadena de suministros desde que inicia el proceso
hasta el producto o servicio terminado.

1 Cadigos informaticos(e-Contract3: son elementos que permiten que se articule,
verifique y ejecute el acuerdo entre partes. Son seguros, transparentes, automatizados
y garantizan el cumplimiento de las partes puesto que se ejecutan de forma automatica.

i Trazabilidadrevision completa de ta la cadena de suministro que ayuda a identificar
gastos, aplicateany captar las incidencias que se registran.

9 Utilizacion de tecnologia portatilcontar con un elemento movil (smartphone o tablets)
con el que almacenar y consultar toda la informaciénesaria, mejora la productividad
y facilita la fluidez de los trabajos logisticos.
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Impuestos a los Sector Primario
productos 10,1%

7,5%

215.148.172

millones de sector )
. Secundario
guaranies 33.3%
Sector
Servicios
49,0%
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Servicios gubernamentales
Servicios inmobiliarios
Intermediacion financiera
Servicios a los hogares
Transporte
Telecomunicaciones
Servicios a las empresas
Restaurantes y hoteles
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Actividad econ6émica Poblacion ‘
Agricultura, Ganaderia, Caza y Pesca 683.088
Industrias Manufactureras 367.276
Electricidad, Gas y Agua (2.798)
Construccion 303.687
Comercio, Restaurantes y Hoteles 986.368
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 104.845
Finanzas, Seguros, Inmuebles 203.916
Servicios Comunales, Sociales y Personales 506.518

Total 3.158.496
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Grupo de edad Cantidadde trabajadores %
Jovenes (15 a 29 afos) 39.078 37,3%
Adulto (30 afios y mas) 65.767 62,7%

Total 104.845 100,0%
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Mujeres

(16,0%)

Hombres
o4,0%
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Contrato permanente o Cotrato verbal o temporal
temporal con emision de sin emision de factura

factura 63,5%
34,6%

No reportado

(2,09

CdzSWi3dY 2N OAsy LINRBLIALF ORyumbdiza RS t1 9tl1/ RSt | 32
hoadSNBEOAZYSaAY
M® [& OAFTNI & SyGiNB LI NByiSara AYyRAOIY SaaYlI OrA2ySa ol alREa
O02Y2 AyadzUOASYOAl YdzS&aidNIf o
HO {S AyOtdz2Sy gyAOlYSyi(S I 1jdSt t RELBYRSYROAE dj dzS &S Sy OdsSy i




a4 RS 3ASYSNR & 1 ala2ygyNAOxAY SIB FTOAND § KA
y20A2ySa RS I @dzZ ySNIoAftARFIR RS f2a (GNI}olalR2N
RSt cT1Xd@> RS LISNER2YIl & 2 0ddiytlR BGHzoeR EXRBANKSRB Y y 2 | L
NEBLINBaSy Gl dzynale ORSNH AY IRSY TIMLINEEA YL RFYSy(diSs &8§:
aASYGN} & ljdzS S&sifOazlIS YA & vz digedmBG aiiNg Sy St a
¢CNI YAaLRNIST 'fYIFOSYlFIYASYyG2 @& [/ 2YdzyAOdpOARy Sa  dzy
6cwco LISNE2YF &S FLINRPEAYLEF R YIWOS® & wfol & LISNB2 Y|

DN} G®2¢ NI ol 2F R2NBa LINAGFR2a Sy St {SO02NJ RS ¢NIyaLkR
1'32 HAOAHM

(o}
N =
© O
9

CdzSY($t I 62N OAsy LINBLALF O2y RIG2&a RS tI 9tl/ RSt |
t 2N 208 LANRPtI/ HAHmM AYRAOF jdzS €F YAGFER RS ¢
LISNOAGS | f NPRSRANI RESYaNET & 1jdzS St YMAMP2 9NB I A a
RSGIftfS RS tl1a SasYlIOA2ySa azonNbBonbRad AyaNBaza )

Tabla4. Ingreso Mensual declarado en la Ocupacion Principal. Afio 2021

Estadisticos Monto

Mediana 2.500.000
Moda 2.000.000
Minimo 250.000
Maximo 20.000.000
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Familia Profesional Transporte y Logistica (TRLO)

Nivel de cualificacion 2 (dos)

Perfilprofesional Conduccidn de vehiculos de transporte de cargas por carretera
Cadigo del perfil TRLOO0063 2

Competencia General

Realizar la conduccién de vehiculos pesados de transporte de mercaderias por carretera, ti
cargas generales conpeligrosas o especiales, de manera segura, responsable y econémica, sig
las instrucciones recibidas y aplicando la reglamentacién vigente y normativa en materia de
seguridad vial y medioambiental, asi mismo supervisando las operaciones de desgarga )
manipulacién de mercaderias de acuerdo con procedimientos definidos.

Unidades de competencia

A Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del vehiculo de transporte de carge
carretera

Preparar el servicio de transporte

Supervisata carga y descarga de lo transportado

Conducir vehiculos por carretera con cargas generales

Transportar cargas peligrosas por carretera

Transportar cargas especiales por carretera

Actuar en caso de emergencias, accidentes o siniestros y aglitécas de primeros auxilio

T B B >

Maodulos formativos asociados al perfil profesional

Mantenimiento basico de vehiculos de transporte de cargas por carretera
Planificacién de servicios de transporte de cargas por carretera

Procesos de carga y descarga enmatgporte por carretera

Conduccién de vehiculos por carretera con cargas generales

Transporte de cargas peligrosas por carretera

Transporte de cargas especiales por carretera

Primeros auxilios en emergencia, accidentes o siniestros

Comunicacidn galidad en el servicio de transporte por carretera
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Certificacion Duracion Sede educativa
Diplomado en Control, Produccién y Gestién Logistica 4 meses Paraguay
Especializacion Profesioral Direccion y Gestidoogistica 4 meses Espafia
Diplomado en Gestion Logistica y Transporte 3 meses Paraguay
Diplomado en Direccion y Gestiingistica 3 meses Espafia
Diplomado en Logistica Internacional 1 mes Paraguay
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Titulacion Duracion Modalidad ‘
Licenciado/a en Logistica Global 9 semestres En linea
Licenciado/a en Logistica y Gestién del Transporte 8 semestres Presencial
Méster en Logistica, Transporte y Distribucion Internacional 12 meses En linea
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2 La plataforma utilizada para la distribucion del cuestionario en lined.fue Survey Una version impresdel cuestionario web
puede ser consultada en &hexol.

3Todos los gréaficos y tablas presentados en este apartado de «Resultados de la encuesta» son de elaboracién propiaason los dat
recolectados en el cuestionario en linea, por lo que se omite la cita de la fuente al pie de cada uno.

4 Para los fines de eststudio se considera a la capital del pais, Asuncién, como un departamento.
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Actividad econémica Empresas ‘
Transporte de carga por carretera 27 67,5
Depésito y almacenamiento 6 15,0
Manipulacién de la carga 4 10,0
Actividades auxiliares al transporte terrestre 2 5,0
Actividades de programacidnformatica 1 25
Total 40 ) |
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m SimNo

Micro 68,8% 31,3%
Pequefia 100,0%
Mediana 100,0%

Grande 87,5% 12,5%
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35,3%
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17,6%
11,8%
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Con1l Con?2 Con 3 Con4 Con5 Conmasdeb5

ocupacién ocupaciones ocupaciones ocupaciones ocupaciones ocupaciones
buscada buscadas buscadas buscadas buscadas buscadas
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Ocupaciones mas buscadas

(ordensegun frecuencia de respuesta)

APersonal administrativo AOperador de equipos o maquinarias de apoy:
AConductor de camiones la logistica

AMecanico de camiones AEncargado de deposito

APersonal de atencion al cliente en tiendas ARepartidor

AVendedor AEncargado de compilacién de informaciones
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5Una agrupacion de los puestos incluidos coRersonal administrativgpuede consultarse en @hexo?.
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Escasez de . Escasez de Insuficiente No se a
Ocupacione postulantes coipostulantes col - Postulantes
) . . . remuneracion presentaron o= d
capacitaciones experiencia freci | sobrecalificadolfg
adecliadas laboral ofrecida pOS’[U antes
Atencion al cliente de exportacion X X
Conductor de camiones X X X
Instalador deequipos 0 maquinarias X
de apoyo a la logistica
Mecanico de camiones X X X
Operador de cargas X
Operador de equipos 0 maquinaria X
de apoyo a la logistica
Personal administrativo X X X
Personal datencion al cliente en
. X X
tiendas
Repartidor X
Supervisor de distribucion X
Vendedor X
== - 0 p— 0 6
tS&aS + flFra RAUOdz GFRSa YIyAFTSadlRIras  fFa SYL
Tdz§ Gly YIEf OdzooNASYR2! avimBEIENIOL & D MivizSe G IHIOdRSR v$a

j dz8 (G dz8ASNRY RAUOdzZ (I RSa pRS LIS G ARBIf GpHWI 6855 O
G OF yOA I & Iy JiNESR FRlj RSO 1O R | IS yiljndz3 HzSEANRRB HdzZBS NB Y
a N0 A NI 2 &

¢l oM@ OF yOAL & 3ISYSNIRFE Sy tF& hOdd OA2y Sa Yi ¢

Ocupacién Empresas Vacancias Cobertura
Conductor de camiones 10 75 57
Repartidor 1 20 10
Personal de atencién al cliente en tiendas 2 13 6
Personabdministrativo 5 13 5
Operador de equipos 0 maquinarias de apoyo a la logistica 2 12 6
Mecanico de camiones 3 7 2
Instalador de equipos 0 maquinarias de apoyo a la logistica 1 5 5
Supervisor de distribucion 1 3 0
Personal de atencion al cliente dgportacion 2 2 2
Operador de cargas 1 1 1
Vendedor 1 1 0
Cantidad de ocupaciones con dificultades de contratacion = 11 18 152 94
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m Cubierto mNo cubierto

Total de vacancias R 7
Atencion al cliente de exportaciori GO
Operador de cargas O
Instalador de equipos o maquinarias de apoyo a la logisiCa G2
Conductor de camiones |GG 7
Operador de equipos 0 maquinarias de apoyo a la logistiCalE N
Repartidor
Personal de atencidn al cliente en tienda 46,2% 53,8%
Personal administrativo
Mecanico de camiones S/ A S
Supervisor de distribucion ||| RN
Vendedor
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Ocupacién Empresas Demanda \
(Pregunta de respuestas multiplegdenadas segin demanda)

Conductor de camiones 18 72
Agente de distribucién 2 30
Repartidor 3 29
Personal administrativo 18 28
Mecanico de camiones 7 15
Operador de equipos 0 maquinarias de apoyo a la logistica 2 10
Auxiliar de depdsito glmacenamiento 2 10
Supervisor de distribucion 4 6
Cobrador 2 6
Personal de atencion al cliente en tiendas 4 5

Total 32 211
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¢tSYyASyR2 Sy OdzSyidl fF OFyaRFER RSOf I BSWRINBRS aLldzS a
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ARSYoUOIN) t2a NBldAaArdz2a Yta NBtSOIyisSa o6dzol R

tF 02Nt @
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20dzL) OA2ySa AYOENE X NFSH 2 SalLISO
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G NB3dzy G HzSBS I NE§EJa LI S0
Conductor de camiones GGG 36,8%
Personal administrativo [ NG 13,4%
Personal de atencion al cliente en tiend Sl 7,9%
Mecénico de camiones|illlllIl 7,9%
Operador de equipos 0 maquinarias de apoyo a la logisiiEllll 5,3%
Repartidor [l 5,3%
Aucxiliar de depésito y aimacenamientdilllll 5,3%
Supervisor de distribucionlill 2,6%
Encargado de compilacién de informaciondSll 2,6%
Vendedor [l 2,6%
Atencion al cliente de exportaciorilill 2,6%

Agente de distribucion [l 2,6%

6 Otras ocupacionedemandadas para el periodo 202B24pueden ser consultadas en/fhexo3.
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bA@St SRdiOl 2 @2

YNYAY2

I 2YLISGSYyOAla GSOyAOlLa & LINRPTFSa

AManejo basico de computadora [ofimatica]

AManejoavanzado déhojasde calculo

AUso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
[manejo de software especializado, programacion, redes, etc]

AEmpleo de técnicas de ventas

AAdministracion de sistema de gestion y operacion logistica

Estudiante de la
Educacién
Universitaria de Grado
(Licenciatura o
equivalente)

\
{ N\

550S 02y 20SNXkYlIySal NY

Nuevos equipos 0 maquinarias Nuevos softwares
AlLector de codigo de barras Sistemas TMS
AlLectores de codigo QR (Transportation Management Syst@

Nuevosprocesos

AActualizacion de normas ISO aplicadas al transporte de cargas naciona
internacional
AModelos de gestion por resultados

CAOKI 20mLS NBA2WIHEE RS GSyOAsy |t OtASydS RS
WtinSaf @ Nientf delexbort@ibnhA SY S RS

/2YLSG§YOAL2T®$@QN®H£&@SMUSONEOP%A@St P

A Béasicas [comprension lectora, escritura, célculos matemati YNYAY2Z
bésicos] - .
A Manejo basico de computadora [ofimatica] l b2z NBLEZNJFRZ

AalySeaz2 @yl R2 RS K22la RS O t ddA 2

.

550S 02y20SNkYlIySal N¥Y

Nuevossoftwares

Sistemas TM@ransportation Management Systém
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l - . I Nuevos equipos 0 maquinarias Nuevossoftwares
A Lector de cédigo de barras P
A Lector de identificacion po A Sistemas WMS
radiofrecuencia (Lector RFIC

(Warehouse Management Systg
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GNPa NBRyUAENI DRY SELISNASYOAl f1 02N

CAOKI 2 O0mlL) @y RypOfya Ry B &
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/| 2YLISGSyOAla (SOyAOl a
A Conduccién de camiones de gran porte
A Conocimiento en mecanica dehiculos de gran

sémyzééNnyézl-

Nuevos equipos 0 maquinarias

_porte . . L electrénicos en camiones de carga
A Manejo de equipo y maquinarias para el apoyc
la logistica Nuevos procesos
A Manejo de leyes de transito A Actualizacion de normas 1SO aplicad
—_———x{ al transporte de cargas nacional

|l oAt ARIRSE oftyRla 2 |[he IPEM s, oyt 5a

A Habilidades para el trabajo en equipo Nuevos softwares

A Técnico en electromecanica

peligrosas, del Ministerio del Ambiente y Desarro|| 2
A Técnico en mecanica general

Sostenible (MADES) o de la Direccion Nacional
Transporte (DINATRAN)

A Licencia de conducir profesional ##8A, B o B superior|| h (i N2 & N I 92k & NI
expedida por las Municipalidades SELISNASYOAL

A Actualizacion de componente:

A Honestidad A Sistema de rastreo yrazabilidad en
A Pensamiento analitico _ tiempo real
A Proactividad A Software de ruteo para flotas
A Responsabi"dad A Sistemas ™S (.:ﬁ: NJ y é. LJ2
A Tolerancia a la frustracion y/o al estrés L abylr3sysSyw {eausy
\ 7 /
-
/ SNbUOIFR2a & tAOSYyOAl & bA@St Sﬁedél-eéz YNYAY?2
A Certificado de antecedentes policiales, de la Poliff 9 ANBal R RS 1
~ Nacional LJN.BTSN.B)/u SYSyliS RS 23
A Certificado de entrenamiento en habilidades blandas, oF OKAft SN 23y
Institutos de Formacién y Capacitacion Laboral o _
A Certificado de transporte y manipuleo de carg|| A Cientifico

J
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A Manejo de sistemas especializados de gestion )
transporte A Cientifico
A Técnico en electromecénica

A Técnico en mecénica general

\, J \\ J

/| SNpUOI R2a & fAO0OSyOAl &

A Certificado de mecanico deshiculos de motor, de Institutos de Formacicy
y Capacitacion Laboral
A Licencia de conducir profesional clase A, expedida por las Municipalida
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Estudiante de la
Educacion Media. Tipo
de Bachillerato:

Indistinto

A Manejo basico de computadora [ofimatica]
A Conocimiento de sistemas WM& &rehouse Management Systgm
A Manejo de equipos y maquinarias para el apoyoladéstica

/| SNpUOI R2a & fAOSYyOAl &

AcCertificado de operador de méaquinas pesadas, de Institutos
Formacion yCapacitacion Laboral

Alicencia de conducir profesional clase B, expedida por
Municipalidades

5868 02y20SNkYlFySal NY

Nuevos equipos 0 maquinarias
AApilador eléctico
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[ 2YLISGSYyOAla GSOyAOl a A Capacidad para mantener el orden

. L, L A Compromiso
A Manejobasico de computadora [ofimética] A Honestidad
A Manejoavanzado de hojas de célculo < o
A Proactividad
A Responsabilidad
. J L J

bA@St SRdzOl o 0Y N DIYI2R24 & tAOSYOAl &

Estudiante de la Educacion  ||A Certificado de operador avanzado de
Universitaria de Grado computadoras, de Institutos de
(Licenciatura o equivalente) Formacion y Capacitacién Laboral

5508 02y 20SNXYIlySal NY

Nuevos equipos amaquinarias
A Sistemas TMS (ansportation Management Systém
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A Capacidad de relacionamiento con el cliente bA@dSt SRdzOl 8 @2 [YNYAY2
A Clar!Qad de expresion . . Estudiante de la Educacion Universitaria
A Habilidad para el trabajo en equipo : : .
< . ) Grado (Licenciatura o equivalente)
A Pulcritud y prestancia
A Tolerancia a la frustracion y/o al estrés
. J\L J
550S 02y 20SNXYlIySal NY
Nuevos softwares
é Sistema de rastreo y trazabilidad #@mpo real
A Sistemas contables y financieros para la empresa
( )
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. J
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