2017

PROYECTO "NUEVAS OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA
JOVENES - NEO/PY” ATN/ME-14733-PR

CONSULTORIA “ESPECIALISTA EN SECTORES PRODUCTIVOS”

Analisis del mercado
laboral

Elaborado por:
HUGO ROYG

Con el apoyo técnico de:
MARTHA CORONEL
DIANA CABALLERO



2017 Paraguay: Andlisis del Mercado Laboral

Contenido

I RESUMEN EJECUTIVO ..eveiiiiiiiiiiiiie ettt s e st ba e e s sb e e s e b e e e snneessnaeeeas 4
I Presentacion del iNfOrME ..ottt st et st e st e sbeesaree e 5
II. MEEOUOIOGIA -ttt ettt st s e st e et e sabe e sab e e sabeesabeesabeesaneenas 6
N 00 T o ol =] o] {0 3PP PP P PP PPPPPPPPPPPPRE 6
D V- Tol o 1o e LN - I V=T == Vol T TSP 6
V. CoNteXto €CONOMICO Y SOCIAL....uiiiiiiiiieeiie ittt sttt st s e b e s e e nee e 8
V. Andlisis de la demanda [aboral .......c.c.oo i e e 10
1. Andlisis de [a actividad CONGMICA ..c..eeiuiiriiiiiiiiriieeee ettt ettt 10
1.1. Identificacion de principales sectores y actividades de la economia........cccccveeeecieieiciieeccciieeens 10
1.1.1. Principales sectores y actividades, NiVel PaiS.......cc.cueerieriiiirieniiieee e 10
1.1.2. Principales sectores y actividades, en dreas priorizadas .........ccccceeveeriiiinieniieeniense e 11
1.2. Identificacion de sectores y actividades con potencial de crecimiento .......ccocceeveeevieenienieennnen. 13
1.2.1. Sectores con potencial de crecimiento, NIVEl PaiS .......cccuveiiiiieeeiiee e e 13
1.2.2. Sectores con potencial de crecimiento, en areas priorizadas.......ccccceecveeeccieeeercieeeeecree e 14
1.3. Identificacion de sectores que presentaran menor dinamismMO ........coocvueeeeriieeieicieeeeriee e 15
1.3.1. Sectores con menor dinamismo. ECONomia Nacional .........cocueeeieeiieeniieeiieeniee e 15
1.3.2. Sectores con menor dinamismo. Economia regional..........ccccueeeeeiiiieeiiee e e 16
2. Caracterizacion de la actual estructura humana de 1as @mMpPresas .......cceeecveeeecvieeeeciee e eeiree e 17
3.  Principales dificultades para coNtratar PEIrSONAS ........ccceeeiiieeeeiiieeeeiieeeecieeeeeteeeeeeareeessaaeeeesbreaeeans 19
4. Demanda ocupacional sectorial actual y fUtUIa ........coeieiiiiiiiiee e 21
4.1. Y=o o gy Y= { o] o J=Tol U | 4 o PP 22
4.2. Sector Comercio — Supermercados y retails........cccee e 24
4.3. SECLON CONSIIUCCION ..eeniiiiieiteetiete ettt ettt sttt ettt et ae e sb e b e e b e et e sa b e sbbesbeesbeenbeenbeenteensesbeenbeens 26
4.4, Sector Hospitalidad (Hoteleria, Gastronomia y TUFISMO) ..ccc.eeiveeeieeiiieenieesieeeieesreesreesveesvee e 27
4.5. SeCtor SErvicios @ l0S NOGAIES ........cocciiiiiiiie e e e e s e e et e e eeaae e e snaeeeesnraeeeanns 29
4.6. Sector Servicios - Electricidad y El€CtrONICa .......vvvieciiei et 31
4.7. SECLOr SEIVICIOS = TrANSPOITE e 32
4.8. SeCtOr INAUSEIIAl GIATICO ... i iuiiietieteete ettt sttt ettt saeesbeens 33
4.9. Sector Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion TICS ........cccceeeviveererciieeeeieeeseeeeesiree s 35
4.10. Latransversalidad de lo actitudinal y [0S ValOres..........coovcvieiiiiiie e 37
4.11. Ocupaciones y competencias demandadas en las areas priorizadas.........ccccocveeeeeiveeeccrieeeecnnennn. 37
5.  Barreras para cubrir la demanda [@aboral futUra ........ccccooiiiiiiii e 41
6. Orientacidn deseada de cursos de formacion .........coccevverienieiiiciieecee e e e 41
VI. Analisis de la oferta 1aboral ... 45
1. Caracteristicas principales de la poblacidn a nivel Pais ........cceecviieieciie e 45
1.1. Composicion por seXo Yy area de reSIdENCIA ....uuiiiiiie e e et e e e e e e e arreee s 45
1.2. (00T gV e Yo T ol o] 1 o Yo gt =Te F- Yo Hu USRI 46

Pagina 2 de 94



2017 Paraguay: Andlisis del Mercado Laboral

2. Principales indicadores de mercado laboral nacional .........ccccccooiieiiiiiiiiii 48
2.1. Poblacion econdmicamente activa y Tasa de actividad ..........ccceeeeciiiiiciiee s 48
2.2. Poblacion ocupada y Tasa de OCUPACION .......ccecviieeeiieiecieee e citeeeete e e tee e e stre e e e eee e e ssanreeestreeeenes 49
2.3. Poblacion desempleada y Tasa de deSEMPIEO ......cccuveiiiiiee ettt e e 51
2.4. Tasa A€ SUDEMIPIEO ...ttt st s bt e st e e b s b e e neesans 52
3. A g0 o1 (0] - I o To] gy =Tot o T PP PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPRE 54
3.1.1. Estructura por tipo de actiVidades.........ccccueeeeiiiieeciiiee et e et e e e e 55
4. ANAlisis de 1a fOrMAaCION .....ooviiieiieeee e s e e e 56
4.1.1. Educacion formal y formacion tECNICa.......eevuiiiiierieeeee s 57
5. Cobertura de Seguridad SOCIAL.......cceiiiiiiiiiiiieie e 58
5.1. Grado dE CODBITUIA ...couuiiiiiieitieee ettt ettt ebe e bbb et sate st saeenbeenbeenes 58
5.1.1. POr segmentos de €dad .........uuiiiiiiiiieec e e e e e s raeaaeeean 58
5.1.2. [T ={<T =T o PRSP 59
6. Caracterizacion de la oferta l[aboral Juvenil...........cocuoiiiiiiiin 60
6.1. Principales indicadores de empleo juvenil por departamento .........cccoceeeeeienieeniieniieenieenieeeen 63
6.2. Jovenes segln situacion respecto al trabajo y el estudio .........ccceeeciiiiiiiiee e 66
7. Oferta laboral en las areas priorizadas por NEO Paraguay.........ccceeeeeveeeiiieeeeiieeeeeireeeeciveeeesvneeeenns 67
7.1. ASUNCION ..ottt sttt e e et r e e r e et sen e sane s et e saeesne e e ean e eneeereenreea 67
7.2. CONTIAL .t e e st 69
7.3. SAN PEATO .ttt s st sttt sae e 71
7.4. LCTUE ] - [ O OO OO OO PP PO PTUPRTPRTO 72
7.5. (0T Y- (V=1 [ S SUPUSR 73
7.6. Y- = V- Y o [ SRR 75
VILI. CONCIUSIONES ...ttt st st e e e b e r et enesanesaeesmeesae e e e 77
VIII. 21T o o ={ - L - TP OO PRSPPIt 81
IX. FY 1= (o TP PP PP OPPRP TP 83
Anexo 1. Listado de informantes claves contactados ..........ccoceeiiiiiiiieniieiiee et 83
Anexo 2. Listado de participantes entrevistas, dreas priorizadas ........cccoccveeeeriieeeeiieeescieee e e 84
Anexo 3. Guia de entrevistas a profundidad a informantes clave.........ccoccveveeiiieiecie e 85
Anexo 4. Talento humano en empresas contactadas - Composicidon porsexoy edad .........ccceeeecuveeennnen. 93

Pagina 3 de 94



2017 Paraguay: Andlisis del Mercado Laboral

l. Resumen ejecutivo

El presente estudio pretende ofrecer un analisis del mercado laboral de Paraguay y de la brecha
existente en el mismo asi como identificar los sectores productivos con potencial de
crecimiento.

Paraguay es un pais joven, con recursos disponibles y con el 60% de su poblacién menor a 30
afios, lo que conduce a que anualmente muchos jovenes pasen a formar parte de la poblaciéon
econdmicamente activa. Sin embargo, existen dificultades para que los mismos puedan
insertarse en el mercado laboral, debido tanto a su propia formaciéon como a la estructura de la
economia, por lo que la tasa de desempleo llega al 10% en este segmento poblacional.

La informacidn obtenida y presentada en este documento muestra una dependencia del sector
agropecuario, que genera pocos empleos directos y cuyo crecimiento estd condicionado por
factores que estan fuera del control de la economia: el clima y los precios internacionales.

Sin embargo, existen otros sectores que se encuentran en expansion y que demandan mas
personas para cubrir los empleos existentes y los nuevos que se generan, entre ellos destacan
la construccién, los servicios de gastronomia y hoteleria, y la industria, en especial la maquila'y
la agroindustria. Se espera que estos sectores vayan ganando protagonismo en la economia
nacional. A ellos se sumarian las Tecnologias de Informacién y Comunicacién — TICs que son
consideradas transversales a cualquier actividad y que son cada vez mds demandadas.

El crecimiento de estos sectores, asi como del agropecuario, exige la incorporacion de mas y
mejores tecnologias, para cuya utilizacion se requieren de personas con mds competencias.

A los efectos de conocer qué tipo de personas se demandan en la actualidad y se demandarian
en el futuro mediato, esta investigacion aplicd técnicas cualitativas de relevamiento que
permitieron profundizar en el tema asi como en las competencias que esas personas deberian
reunir para acceder a un empleo decente.

Si bien el pais ha avanzado en cuanto al nivel de escolarizacidn, los resultados muestran que la
capacitacion de las personas es considerada insuficiente, dado que las mismas no poseen los
conocimientos especificos demandados ni la capacidad de aplicarlos y tienen una escasa
formacién practica, lo que obliga a los empresarios a invertir en la capacitacién de sus
empleados. Asi también la formacion en nuevas tecnologias es escasa lo que representa un
obstaculo importante para la contratacién de las personas.

Ademas, la formacion actitudinal y en valores es también limitada lo que afecta el desempefio
de las personas y al trabajo en si mismo. La ausencia de esta formacion fue sefialada como una
dificultad a la hora de contratar a las personas, tan importante como la falta de conocimientos
especificos.

La capacidad de aprender a aprender, la de hacer bien las tareas asignadas, la actualizacién
constante, la capacidad de relacionarse y comunicarse adecuadamente tanto con el equipo
como con los clientes, entre otras, son competencias altamente valoradas en el mundo actual.

El desarrollo y/o fortalecimiento de las competencias mencionadas deberia ser incorporado en
los planes y programas de estudio tanto de la educacion formal como en los de la formacion
laboral. A ello deben sumarse politicas de empleo que posibiliten la creacién de mas empleos
de calidad, solo asi se lograra reducir la brecha existente en el mercado laboral.
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Il. Presentacion del informe

El documento fue elaborado en el marco de la Consultoria “Especialista en Sectores Productivos”
contratada por el Programa “Nuevas Oportunidades de Empleo para jovenes —NEO/PY”,
implementado por el Centro de Informacidon y Recursos para el Desarrollo (CIRD) con el
financiamiento del Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID).

El mismo presenta primeramente un analisis cualitativo de la demanda laboral en Paraguay que
tiene por objetivo aportar informacion util sobre su situacién actual y las tendencias de la misma,
gue contribuya a la toma de decisiones en materia de politicas publicas de empleo y educacidn
adecuada a las necesidades y prioridades tanto de las empresas como de los trabajadores.

El andlisis de la demanda laboral se centra principalmente en la informacién facilitada por
informantes clave de los principales sectores de la economia, que cuentan con un amplio
conocimiento de su propio sector e informacidn de avanzada sobre las tendencias existentes en
el mercado laboral nacional e internacional. De manera complementaria, el estudio presenta los
resultados de la encuesta aplicada a empresas de los diversos sectores de la economia a fin de
caracterizar su actual demanda laboral. Asi también, el mismo contiene un analisis de la
informacidn recopilada respecto a la demanda laboral los Departamentos Caaguazu, San Pedro,
Paraguari y Guaira, areas priorizadas por NEO Paraguay.

En segundo término el documento presenta los principales resultados en cuanto a las
caracteristicas de la oferta laboral en Paraguay vinculadas a su composicion, los indicadores de
empleo, formacién y tipo de actividad a las que se dedican las personas.

El andlisis de la oferta laboral fue hecho en base a la informacion recopilada de las principales
paginas de estadisticas generadas por organismos del estado asi como de otros estudios y
publicaciones realizadas por analistas y organismos multilaterales y de la sociedad civil.

Los principales conceptos utilizados y la metodologia empleada son presentados a continuacién.
Posteriormente la informacidn recopilada es analizada en los siguientes apartados:

Analisis de la demanda laboral

Analisis de la actividad econdmica

= Caracterizacion de la demanda laboral y dificultades para cubrirla
= Demanda ocupacional sectorial actual y futura

= Barreras para cubrir la demanda laboral futura

Orientacion deseada de cursos de formacion

Analisis de la oferta laboral

= Caracteristicas principales de la poblacién a nivel pais
=  Principales indicadores de mercado laboral nacional

Cobertura de Seguridad social por segmentos
Mercado laboral juvenil
Mercado laboral en las areas priorizadas por NEO

Finalmente se exponen las conclusiones a las que llega esta consultoria con respecto al mercado
laboral de Paraguay y la brecha existente.
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lll. Metodologia

1. Conceptos

A fin de unificar criterios y establecer un marco referencial que delimite el alcance de los temas
analizados, presentamos a continuacion los principales conceptos considerados.

Mercado Laboral: es el mercado donde confluyen la oferta y demanda de trabajo

Oferta Laboral: parte del mercado laboral compuesta por todas aquellas personas que se
encuentran trabajando o estan dispuestas a trabajar, es decir, a dedicar parte de su tiempo a
alguna actividad que les genere ingresos.

Demanda Laboral: constituida por los puestos que las empresas buscan cubrir contratando
personas para producir bienes y servicios. La demanda laboral es realizada por las empresas que
estdn dispuestas a contratar trabajadores que tengan determinadas competencias

Competencias: Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes que
una persona debe reunir para desempeiiarse eficaz y eficientemente en un determinado puesto
de trabajo o ejercer una ocupacién determinada.

Ocupacion: Conjunto de funciones, obligaciones y tareas que deberia desempefiar una persona
en su trabajo. Ejemplos: una ocupacion es ser Ingeniero vial, otra es ser Ayudante de cocina.

Perfil: Descripcion del conjunto de capacidades y competencias que identifican la formacion
requerida de una persona para desempefiarse en el puesto de trabajo.

Formacion técnica profesional: Aquella adquirida por una persona en programas de formacion
en ocupaciones de caracter operativo e instrumental y/o de especializacion en su respectivo
campo de accion.

2. Técnica de la investigacion

La metodologia aplicada para el analisis de la demanda laboral contempld principalmente la
realizacién de entrevistas semiestructuradas a informantes clave. Esta técnica permite relevar
informacidn sobre los temas abordados y sobre las tendencias del mercado, asi como también
permite profundizar aspectos que agregan valor a la investigacién y/o podrian no ser

considerados en las respuestas a relevamientos cuantitativos.

Para las entrevistas se utilizaron cuestionarios guias elaborados de manera conjunta con la
Unidad Operativa de NEO Py, el Equipo Técnico del Observatorio Laboral del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social y el Equipo de Disefio Metodolégico del Catadlogo Nacional
de Perfiles.

De esta manera fueron contactados para conversar sobre aspectos relevantes del mercado
laboral 23 informantes clave de los sectores productivos con potencial de crecimiento y
generacion de empleo y el Representante de la OIT — Organizacién Internacional del Trabajo en
Paraguay. (Ver Anexo 1: Listado de informantes clave contactados).

En la seleccidn de los informantes claves se tuvo en consideracién que los mismos fueran
personas referentes del sector al que pertenecen y/o que tuvieran un emprendimiento
innovador, contaran con conocimientos del funcionamiento, la evolucién y la demanda del
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sector e informacidon de avanzada acerca de tendencias de crecimiento, demanda laboral y
perfiles a ser demandados en el futuro.

Para la aplicacién de las entrevistas se identificaron previamente sectores con potencial de
crecimiento y generacidon de empleo considerando datos obtenidos sobre Producto Interno
Bruto — PIB publicados en el Anexo Estadistico del Banco Central del Paraguay - BCP y el trabajo
conjunto previo realizado con los actores institucionales involucrados. Dichos sectores y la
cantidad de informantes clave contactados se presentan a continuacion.

Informantes clave contactados por Sector

Sector Informantes clave

= Agropecuario 03
= Comercio — Supermercados y retails 02
= Construccién 03
= Hospitalidad - Hoteleria, Gastronomia y Turismo 02
=  Servicios — Servicios a los hogares 02
=  Servicios - Electricidad y Electrénica 03
= Servicios — Transporte 02
= Industrial Grafico 03
= Tecnologias de la Informacién y Comunicacion TICs 03
= QOrganizacidn Internacional del Trabajo 01

La entrevista estuvo orientada a recopilar informacion respecto a cinco temas especificos: 1.
Analisis de la actividad econdmica, 2. Caracterizacion de la demanda laboral y dificultades para
cubrirla, 3. Demanda ocupacional sectorial actual y futura, 4. Barreras para cubrir la demanda
laboral futura y 5. Orientacion deseada de cursos de formacion.

A los efectos de relevar informacidn sobre las caracteristicas de la actual estructura y demanda
laboral de las empresas se aplicaron encuestas a empresas de varios sectores de la economia,
para lo cual se utilizé un formulario digital.

En el caso de los Departamentos de Caaguazu, San Pedro, Paraguari y Guaird, areas priorizadas
por el Programa NEO Paraguay, se realizaron grupos focales con actores relevantes del principal
foco de desarrollo de cada area, en este caso las ciudades de Coronel Oviedo, San Estanislao,
Paraguariy Villarrica, respectivamente. (Ver Anexo 2: Listado de participantes areas priorizadas
por NEO Paraguay).

En la implementacion de los grupos focales se utilizd una guia abierta para ordenar la
conversacioén entre los participantes y asi construir desde sus experiencias y visiones personales
una conclusién colectiva sobre sobre los temas planteados que se corresponda con la realidad,
las necesidades y las tendencias que se dan dentro del drea bajo analisis.

De esta manera se recopild informacion sobre la realidad de las empresas en lo referente a la
contratacidn de las personas que requieren, sobre la situacién de la economia en general y la
sectorial, asi como las opiniones y percepciones de los informantes claves y participantes de los
grupos focales acerca de las tendencias del mercado.
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Los resultados mads resaltantes sobre los diferentes temas son expuestos mas adelante
organizados por temas abordados. La guia de pauta utilizada para las entrevistas se encuentra
en el Anexo 3. “Guia de entrevistas a profundidad a informantes clave”.

En cuanto a la oferta laboral, la técnica utilizada ha sido la investigacion de gabinete, en la que
se recopild y analizé la informacidn secundaria generada por fuentes oficiales y por
organizaciones de la sociedad civil, multilaterales y cooperantes, sobre el mercado laboral en
Paraguay.

Ello permitid caracterizar la poblacidn describiendo las capacidades y formacidon con que
cuentan las personas, su composicion por edades, sexo y residencia, su empleabilidad, entre
otras.

Las fuentes principales de informacién para la realizacién del analisis estadistico han sido la
Encuesta Permanente de Hogares — EPH y la Encuesta Continua de Empleo — ECE, elaboradas
por la Direccidon General de Estadisticas Encuestas y Censos — DGEEC, la primera de ellas con
periodicidad anual cuya ultima versidon disponible al momento de elaboracién de este informe
es la EPH 2015, y la segunda con periodicidad trimestral.

Dicha informacién fue complementada por datos provenientes de los censos poblacionales y
econdmico realizados por la DGEEC, los informes y estadisticas producidos por otros organismos
como el Ministerio de Educacion y Ciencias — MEC, el Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad
Social — MTESS, la Secretaria Técnica de Planificacién para el Desarrollo — STP, la Organizacién
Internacional del Trabajo — OIT, asi como por organismos de la sociedad civil.

IV. Contexto econdmico y social

Paraguay ha sido el pais con mayor estabilidad macroecondmica en la regién durante el periodo
1960-2015, en el cual su pico inflacionario fue del 38% cuando sus vecinos, e incluso Chile, se
enfrentaban a sendas hiperinflaciones; su moneda, el guarani, no ha sufrido cambio en sus mas
de 70 afios de vigencia, y su politica fiscal ha sido moderada durante importantes periodos de
tiempo, aunque en los ultimos 6 afos ha presentado déficits, estos han representado menos del
2% de su PIB.

Con una tasa interanual de crecimiento de 4% registrada en el afio 2016, el Producto Interno
Bruto paraguayo alcanzé los US$30.253 millones. El PIB sigue creciendo en promedio, lo que se
debe principalmente al desempefio del sector agropecuario, especialmente la soja y la carne, y
a los servicios relacionados al mismo, aunque en los ultimos afios ha habido una expansion de
la construccidn y los servicios.

El crecimiento estimado para el 2017 es de 4,3%, segun el Fondo Monetario Internacional - FMI,
mas de tres puntos porcentuales superior al crecimiento estimado para Latinoamérica.

En materia de inflacién, en el 2016, Paraguay registréo un aumento de 3,9% en el nivel general
de precios, una de las tasas mas bajas de la regidn, en concordancia con la estabilidad que esta
variable presentd durante el periodo 2011-2015 con un promedio de 4%, igual a la nueva meta
inflacionaria fijada por el BCP. Para el 2014 se espera un comportamiento similar, la expectativa
es que la inflacién paraguaya tampoco supere este afio la meta del 4%, la que seria inferior a la
inflacion estimada por el FMI para Argentina y Brasil, 23,2% y 8,7%, respectivamente.
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Por su parte el PIB per capita en el 2016 fue de USD. 4.036, pero ni este niumero ni la solidez
macroecondmica se ven totalmente reflejados en los resultados sociales. La pobreza total pasé
de 26,6% en el 2015 al 28,9% en el 2016, lo que implica que aproximadamente 1.950.000
paraguayos no tienen los ingresos necesarios para cubrir una canasta basica de consumo que,
ademas de los alimentos, incluye otros bienes.

Si bien la educacién formal ha aumentado la cobertura con una tasa de matriculacién mayor que
supera el 85% en la educacion escolar basica y a nivel pais se registra un buen promedio de afios
de estudio a con 8,7 ainos, es la calidad en la educacién para el empleo la que es cuestionada.

Por ultimo, la tasa de desempleo a nivel nacional fue de 5,3% en el 2015, es decir, 186.390
personas estaban buscando empleo al momento de aplicacidon de la Encuesta Permanente de
Hogares — EPH. En cuanto al desempleo en Asuncién y las dreas urbanas del Departamento
Central en el mismo aino este fue de 7,5% reflejando de esta manera la mayor dificultad existente
para conseguir empleo en las ciudades hacia donde migran las personas desde el campo.

Este contexto muestra a Paraguay como un pais sélido macroeconémicamente pero con
resultados sociales que requieren de una mayor inversién en el drea, y sobre todo una mayor
inversidon en educacién y capacitacion que provea a las personas de las competencias necesarias
para obtener empleos y generar sus propios ingresos.
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V. Analisis de la demanda laboral

1. Analisis de la actividad econdmica

1.1. Identificacion de principales sectores y actividades de la economia

1.1.1. Principales sectores y actividades, nivel pais

Al inicio de las entrevistas los informantes clave fueron consultados sobre su percepcién acerca
de la situacién actual de la economia con el objetivo de identificar los sectores y actividades de
mayor relevancia.

En ese sentido, el sector agropecuario fue identificado por 16 de los 23 informantes clave como
el sector de mayor dindmica en la economia paraguaya. Una mayoria importante, sobre todo
considerando que 3 de los 23 entrevistados prefirieron enfocarse en el mercado laboral y no
responder las preguntas vinculadas al analisis de la economia general y sectorial.

Complementariamente, las actividades identificadas como las que presentan mayor dinamismo
en la actualidad pertenecen al sector agropecuario e incluyen la produccion de carne, de granos
y de leche, asi como las actividades vinculadas a la cadena agropecuaria tales como los
suministros, la logistica, la agroindustria, los servicios financieros vinculados y el transporte de
productos.

Cabe mencionar que 4 de los informantes clave han destacado que el mercado se ha ido
adaptando para ofrecer servicios especificos para la cadena agropecuaria como los productos
financieros ajustados al sector, el transporte refrigerado para la carne, entre otras. Esto implica
que la economia se mueve hacia la incorporacién de soluciones tecnoldgicas vinculadas a la
cadena agropecuaria.

El segundo sector mas mencionado ha sido el de la construccion, esto debido principalmente al
boom registrado en los Ultimos afios en la construccion de edificios. Sin embargo, se menciond
que, ademas de la construccién de edificios, han aumentado las construcciones de
infraestructuras viales, de vivienda, de supermercados y de shoppings.

El sector servicios también fue identificado por 5 referentes como uno de los que presenta un
mayor dinamismo, pero en este caso varios entrevistados manifestaron su preocupacion por la
alta informalidad registrada en el sector que va en detrimento de la calidad del empleo.

Ademas de los servicios vinculados al sector agropecuario, a entender de los entrevistados la
actividad con mayor dinamismo en este sector es la gastronomia, seguida por la hoteleria.

La industria fue identificada como uno de los sectores que mas mano de obra absorbe en la
actualidad, especificamente por el crecimiento presentado por la industria maquiladora,
orientada en su mayor parte hacia los rubros de autopartes, cueros, calzados y sus partes, y
confecciones y textiles.

Finalmente, un punto resaltado es la transversalidad de los servicios vinculados a las TICs —
Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion, que conduce a que las mismas estén en
constante crecimiento.
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Principales sectores y actividades de la economia paraguaya actual

Agropecuario Construccion Servicios Industria
= Producciéon de carne = Construccion de =  Gastronomia =  Magquila
=  Produccién de edificios = Hoteleria

granos = Construccion vial
=  Produccién de leche = Construccion de
= Horticultura viviendas
= Suministros
= logistica

=  Transporte
= Servicios financieros
vinculados al agro

1.1.2. Principales sectores y actividades, en areas priorizadas

En base a la informacién recopilada en las areas priorizadas por el Programa NEO Paraguay se
presentan a continuacion los sectores y actividades que los entrevistados consideran que tienen
mayor dinamismo en la actualidad.

San Estanislao, San Pedro

La ciudad de San Estanislao es considerada por los entrevistados como un punto de interseccion
estratégico debido a su ubicacién geogréfica privilegiada y a la infraestructura vial, habilitada en
los ultimos afios, que la conecta con las principales ciudades del pais y de la region.

Esa ubicacion geogréfica y la mayor accesibilidad han hecho que la ciudad, y en especial,
determinados sectores crezcan destacandose entre ellos el comercial, el financiero, que incluye
cooperativas, y el agricola especializado, como es el caso del tabaco y banana, y el sector
educativo.

El sector hospitalidad también se ha visto favorecido y esta en crecimiento, principalmente en
lo referido a hoteleria y gastronomia. La mayor poblacién y los cambios en los gustos y
costumbres han hecho que la gastronomia crezca.

Cabe destacar que existe una necesidad de aprender a aprender, por lo que crecen aquellos
sectores que generan condiciones de aprendizaje, que cambian las practicas culturales y
transmiten nuevos conocimientos.

La mayor facilidad en el acceso a financiacion también contribuyé que determinados sectores
crezcan, especialmente el comercio.

Villarrica, Guaira

En la ciudad de Villarrica es la construccion de edificios y casas la que estd en constante
expansion. El sector comercial también ha crecido en los Ultimos afios y es uno de los que mayor
dinamismo tienen en la actualidad, en el mismo se desarrollaron principalmente los
supermercados las estaciones de servicios y la importacion y venta de vehiculos.
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El sector hospitalidad, sobre todo la hoteleria y la gastronomia, también tienen un dinamismo
importante.

A entender de los entrevistados, una caracteristica en comuin de estos sectores es que su
crecimiento se debe principalmente a la incorporacién de los jévenes que con sus nuevos gustos
y preferencias condujeron a los cambios. La gente nueva busca encontrar todo en un mismo
lugar y aquella empresa o sector que es capaz de responder a esta demanda es el que se
expande.

Las mayores facilidades financieras que permiten acceder a mds productos y servicios, también
contribuyeron al mayor dinamismo de estos sectores en la ciudad de Villarrica.

Coronel Oviedo, Caaguazu

Los entrevistados de la Ciudad de Coronel Oviedo notan que la mayor facilidad para acceder al
financiamiento ha convertido a la construccion en uno de los sectores de mayor dinamismo, v,
con ello se ha potenciado la venta de materiales de construccidn y la actividad en las ferreterias.

Otro sector mencionado por los participantes ha sido el de hospitalidad, especificamente, la
gastronomia, debido al cambio de hdbitos de las familias que hoy salen a comer afuera. Ademas,
la menor disponibilidad de personas para los servicios domésticos lleva a las familias a buscar
servicios de afuera.

Los sectores comercio y servicios a los hogares se han visto favorecidos por el mayor
consumismo de la sociedad actual: la gente viste mejor, cuida su imagen, adquiere equipos
celulares de ultima generacidn, etc.

Los negocios vinculados al marketing y la publicidad también crecieron mucho, especialmente
el ploteado, asi como los talleres y las ventas de motocicletas.

Paraguari, Paraguari

En Paraguari, aunque el sector ganadero es importante, es el comercio el principal sector
econdmico en la actualidad, segln sefialaron los entrevistados. Dentro del sector comercial se
destacan la venta de electrodomésticos y de muebles, los supermercados, la venta de bebidas y
alimentos, y las farmacias.

En esta ciudad, también destacan el crecimiento de la gastronomia, que acompana el
crecimiento del turismo.

Una de las personas entrevistadas manifesté que la construccién presenta un nivel de actividad
interesante y que se siguen construyendo principalmente casas.
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1.2. Identificacion de sectores y actividades con potencial de crecimiento
1.2.1. Sectores con potencial de crecimiento, nivel pais

Otra cuestidon abordada en las entrevistas fue la referente a los sectores y actividades que
mostrarian un mayor dinamismo en los préximos tres afos, y, por ende estarian generando mas
empleos para los cuales deberian ser capacitadas las personas.

En cuanto a los sectores con potencial de crecimiento, 12 entrevistados ven a la Industria como
el sector que estara creciendo y generara empleos; de ellos, 5 identificaron a la Agroindustria
como una actividad que crecera significativamente porque a través de ella se dard un valor
agregado a la produccion, no solo de granos, sino de otros productos como los tomates, gran
parte de los cuales se pierde debido a la sobreoferta existente en épocas de cosecha.

Asi también dentro de la Industria, la Maquila es vista como una actividad que estara creciendo
Yy que generard mas oportunidades de empleo para los jévenes.

Sin embargo, 4 de estas 5 personas entrevistadas que ven a la Maquila como un sector
importante en la actualidad, con buen potencial de crecimiento y como una salida rdpida para
generar empleos, también mencionaron que las “ocupaciones demandadas por la maquila no
contribuyen al desarrollo de las personas debido a que las labores asignadas son solo
mecdnicas”, siendo esta una cuestidon que deberia ser tenida en cuenta a la hora de elaborar
politicas publicas relacionadas a la actividad.

Por otra parte, 4 de los entrevistados mencionaron que el Sector Construccion estaria creciendo
en los préximos tres afios, principalmente en lo referente a las construcciones de infraestructura
vial y de viviendas.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion — TICs también estarian creciendo en los
proximos tres ainos, debido a que el sector agropecuario estaria incorporando mas tecnologia y
a que las empresas en general tendran que informatizarse para seguir presentes o crecer en el
mercado. Con esto la transversalidad de las TICs seguird consoliddndose y el sector constituye
una oportunidad para la insercién laboral de los jévenes.

Otros sectores identificados minoritariamente como con potencial de crecimiento han sido el
Sector Agropecuario, el Sector Hospitalidad, y el Sector Servicios, destacandose las actividades
como la agroindustria, el ecoturismo, la gastronomia, la hoteleria, las ventas a través de nuevos
canales como la web, los Call Centers y los delivery.

Sectores y actividades con potencial de crecimiento

Otros Sectores /

Industria Construccion TICs Actividades
=  Agroindustria = Construccion vial = Desarrollo de =  Agropecuario
=  Maquila = Construccion de Software =  Hospitalidad:
viviendas = Tecnologia para el Gastronomia y
manejo y Hoteleria
seguimiento de las =  Servicios: ventas
areas agro. a través de
= |nformatizaciéon de nuevos canales,
empresas de todos call centers,
los rubros y delivery
tamafios
TICs
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1.2.2. Sectores con potencial de crecimiento, en areas priorizadas

En este apartado se presentan los sectores considerados por los entrevistados como con
potencial de crecimiento.

San Estanislao, San Pedro

Durante la realizacion del grupo focal realizado en San Estanislao se menciond que esta prevista
la instalacion de una industria de produccion de alcohol, por tanto existe una potencialidad
dicha produccién dado que, por un lado, las empresas grandes cumplen un rol de dinamizador
del sector, y por el otro, los pequefios también pueden crecer pues resultaria mas facil producir
en pequeiias fabricas.

Un segundo sector mencionado fue el comercio, debido a que el estilo de vida de las familias
estd cambiando y los jovenes son los que generan una mayor demanda acorde a estandares mas
exigentes, lo que se desarrolla es el comercio de apoyo a la vida de hoy

Asi también, la gastronomia y la hoteleria presentan un nivel de actividad en constante
crecimiento porque la ciudad es un lugar de transito que esta equidistante a todas las grandes
ciudades del pais y porque la mayor poblacién actual tiene habitos diferentes a los de antes y
prefiere cada vez mas salir a comer afuera.

San Estanislao es una ciudad que esta cambiando, motivo por el cual la construccidn es también
un sector importante en la actualidad que demanda los servicios de profesionales con
conocimientos especificos, como electricistas y albafiiles maestros.

Villarrica, Guaira

En Villarrica, debido a que la misma se convirtié en una ciudad turistica por sus sitios histdricos
y su ubicacidn estratégica, el turismo es un sector que seguira creciendo en los proximos tres
afios, segun observan los entrevistados. En especial, el turismo verde podria seguir creciendo
en la zona porque tiene naturaleza que mostrar y ofrecer; para potenciarlo ain mas habria que
mejorar los espacios y la accesibilidad a los sitios turisticos.

Dado que la ciudad atrae tanto a personas de ciudades vecinas como de ciudades distantes que
la ocupan los fines de semana, la gastronomia y la hoteleria seguirian teniendo un dinamismo
importante y creciendo en los préximos tres afios.

La construccion también seguird creciendo debido especialmente a las mejoras del sector
comercio y a la necesidad de contar con mas infraestructura urbana y de uso putblico como los
caminos de acceso a los sitios turisticos.

Con la incorporacion de mds y nuevos modelos de vehiculos, la venta de servicios y repuestos
automotrices seguiria mejorando en los proximos tres afios por la mayor demanda que habria.

Por otro lado, deberian desarrollarse los servicios técnicos especializados: como los vinculados
al sector automotriz, la electrénica y a las nuevas tecnologias.

En los proximos tres afios deberian desarrollarse alternativas en el sector agricola para que la
economia familiar agricola incorpore nuevas practicas y tecnologias para ser mas eficiente y
desarrollarse.
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Coronel Oviedo, Caaguazu

Los participantes de la reunidn grupal realizada en la ciudad de Coronel Oviedo consideran que
el turismo seguiria creciendo en los préximos tres afios debido a que cada vez son mas las
personas que buscan sitios donde desconectarse de sus actividades y relajarse en un area con
mayor tranquilidad, por lo que estarian desarrolldandose aquellos sitios que ofrezcan a los
turistas espacios de armonia con servicios diferenciados que no encuentran en las grandes
ciudades.

Para acompafiar este mayor dinamismo, el marketing y la publicidad deberian ir mejorando. Es
muy importante la presentacién de lo que se vende tanto en las granjas turisticas como en la
ciudad para atraer y convencer a los lugarefios y a los visitantes de la calidad de los productos y
servicios ofrecidos.

Asi también se menciond que la informatica y la tecnologia van a crecer en el futuro. A ello se
sumaria la automatizacion de las fabricas con maquinarias electréonicas, para cuyo
mantenimiento y reparacion se estarian necesitando técnicos en electrdnica.

Paraguari, Paraguari

En el futuro el turismo de naturaleza estaria creciendo en Paraguari pues cada vez son mas los
vecinos que se dedican a eso considerando que las caracteristicas del terreno no permiten el
desarrollo de la agricultura. Ademas, el IX Departamento tiene una naturaleza privilegiada con
cerros y saltos de agua y en el 2007 un drea de 1.900 hectdreas fue declarada reserva natural de
interés distrital, que lo convierten en un sitio privilegia para el desarrollo de las actividades
vinculadas al turismo de naturaleza.

Este desarrollo del turismo requerird que también crezca todo lo relacionado a la gastronomia,
con productos y servicios de calidad, y la hoteleria para responder a las demandas y necesidades
de los turistas.

El comercio, en especial el de electrodomésticos y de muebles, seguiria creciendo respaldado
por las mejores condiciones de financiacién, la mayor accesibilidad y la mayor poblacién.

1.3. Identificacion de sectores que presentaran menor dinamismo

1.3.1. Sectores con menor dinamismo. Economia nacional

Debido a los cambios tecnoldgicos y en las preferencias, el acceso a la informacién sobre nuevos
productos y la saturacién de mercados de determinados tipos de bienes y servicios, dentro de
toda economia los recursos van migrando hacia la produccién de aquellos bienes y servicios que
tienen una mayor demanda. Con ello, algunos sectores y actividades son desplazados por otros
y presentan un menor dinamismo. Su identificacién permite liberar recursos y esfuerzos de esos
sectores y reorientarlos hacia aquellos que estaran creciendo.

La pregunta referente a los sectores que estarian presentando un menor dinamismo tuvo como
respuesta mayoritaria que la economia en general se ve beneficiada por el crecimiento de
cualquier sector por lo que resulta dificil mencionar alguno que vaya a presentar algun
decrecimiento significativo en los préoximos tres anos.
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Sin embargo, analizando la economia en su conjunto, 4 de los entrevistados mencionaron
actividades que estarian teniendo un menor dinamismo. La construccion de edificios
corporativos y/o premium fue sefialada como la actividad que ya no crecera porque ha llegado
a su limite de expansién. Ademas, mencionaron que en general estarian desapareciendo o
disminuyendo su ritmo de crecimiento todas las actividades que pueden ser desplazadas por la
incorporacion de nuevas y mejores tecnologias, actividades como el alquiler de DVDs vy el
rebobinado de motores, asi como los pequefios negocios de barrio que no incorporen la
innovacién en sus practicas.

1.3.2. Sectores con menor dinamismo. Economia regional
Por otro lado, la informacién recopilada en las areas priorizadas Departamentos de San Pedro,
Guaira, Caaguazu y Central permitié obtener los resultados presentados a continuacién.

San Estanislao, San Pedro.

En esta region los participantes manifestaron que la agricultura familiar es un sector que
necesita de atencidn dado que existen dos factores que atentan contra su continuidad: la
siembra de productos para el narcotrafico, que tiene mayor rentabilidad, y la falta de
condiciones adecuadas para comercializar.

El primero de estos factores debe ser eliminado presentando opciones de cultivo que permitan
a los agricultores obtener renta legal y el segundo exige de un apoyo y acompafiamiento técnico
oportuno por parte del estado y/o instituciones dedicadas a la sustentabilidad de la agricultura
familiar. De no cumplirse estas condiciones, los participantes consideran que la agricultura
familiar continuaria en disminucion.

Villarrica, Guairad.

Debido a la superpoblaciéon de profesionales universitarios en el area, el sector educativo
universitario debera disminuir su ritmo de actividad, pues no existen suficientes empleos donde
los egresados universitarios puedan desarrollarse profesionalmente.

Por su parte, el sector agricola extractivo tiene que transformarse para no seguir su tendencia
decreciente que lo llevaria a desaparecer. Los productores cultivan caifa pero no innovan ni
invierten en su suelo, el cual cada afio rinde menos obligdndolos finalmente a abandonar la
produccién agricola.

Asi también, los pequeiios comercios como los almacenes, despensas, panaderias, etc. van a ir
disminuyendo su presencia porque siempre ofrecen lo mismo y el mundo actual demanda
diferentes productos y servicios y exige mayor calidad.

Coronel Oviedo, Caaguazu.

En el area de influencia de la ciudad de Coronel Oviedo la actividad de los aserraderos ha
disminuido, de 120 aserraderos existentes anteriormente en la actualidad subsisten
aproximadamente 20, que cubren la demanda local / nacional pero que enfrenta una
disminucién de la demanda para exportacion, la entrada de muebles importados de procedencia
china y brasileiia y la escasez de madera.
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El sector textil también sigue disminuyendo su nivel de actividad, las desmotadoras van
cerrando paulatinamente, asi como lo ha hecho la fabrica de aceite.

Paraguari, Paraguari.

Dos de los entrevistados de la ciudad de Paraguari mencionaron que existe una tendencia a que
los comercios pequefios vayan disminuyendo su presencia si no adquieren nuevas practicas
dado que no tienen condiciones para competir con los negocios grandes que se estan instalando
en la ciudad y que ofrecen mejores precios a los consumidores finales.

Asi también, a uno de los entrevistados manifesté que la agricultura iria disminuyendo su
actividad en el departamento porque el suelo no tiene condiciones suficientes para cultivos.

2. Caracterizacion de la actual estructura humana de las empresas

A fin de conocer las caracteristicas del plantel de colaboradores de las empresas de los
informantes clave contactados, es decir, la composicidn del grupo de empleados contratados, la
guia de entrevistas contemplé una serie de preguntas al respecto, cuyos resultados son
presentados a continuacion.

Los entrevistados fueron consultados sobre la cantidad de personas empleadas que tienen las
empresas / instituciones a las que pertenecen, para 5 de ellos la pregunta no aplica por ser
instituciones de formacién o de rectoria, asociacion de empresas o profesional independiente.
No obstante, estas personas dieron sus opiniones respecto a la estructura del plantel del
personal observada en sus respectivos sectores.

Un total de 5.643 empleados trabaja en las 18 empresas restantes, a los que se sumaria el
personal de obra tercerizado en el sector construccion y en los sectores electricidad y electrénica
y servicios a los hogares. En este apartado son presentados los principales resultados obtenidos
respecto a la caracterizacion de la actual estructura humana de las empresas pertenecientes a
los entrevistados. La informacién detallada por empresa y sector se encuentra disponible en el
Anexo 4. “Talento humano en empresas contactadas - Composicién por sexo y edad”.

Segln 16 de los entrevistados, aproximadamente el 60% de las personas contratadas tiene entre
18 y 30 afios de edad. Dos de los entrevistados manifestaron que en el Sector Construccion la
absoluta mayoria, aproximadamente el 90%, tiene entre 18 y 40 afios sobre todo en las obras;
paraddjicamente, debido a la alta exigencia fisica y a la falta de concienciacién respecto a la
importancia de la alimentacién adecuada y el seguimiento de las normas de seguridad, las
personas quienes llegan a esa edad ya “se sienten viejos”.

Un dato a considerar es que, segun el Director Ejecutivo de la Asociacién Industrial Hotelera del
Paraguay, los hoteles estdan empleando un promedio de 50 personas de las cuales una amplia
mayoria, aproximadamente el 85%, son jovenes de 18 a 25 afios.

En cuanto a la distribucidon por sexo, en la mayoria de las empresas el 70% son hombres y el 30%
mujeres, debido principalmente a factores culturales y a las exigencias propias de las tareas a
desarrollar. La situacidn es inversa en el caso de las jefaturas, dado que en las mismas la
presencia femenina es mayoritaria, debido principalmente a cuestiones actitudinales puesto
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gue se considera que las mujeres son mas comprometidas, responsables y tienen una alta
capacidad de supervision.

De los entrevistados 10 manifestaron que contratan en sus empresas personas con discapacidad
y 8 que no lo hacen, aunque estarian dispuestos a hacerlo si conocieran personas con
discapacidad que reunan las competencias necesarias para desempenar las tareas a ser
asignadas. Esto ultimo implica que las contrataciones de las personas con discapacidades estan
condicionadas por el tipo de trabajo y el tipo de discapacidad, dado que algunos puestos
requieren habilidades especiales, por ejemplo: por su propia seguridad seria dificil contratar a
un electricista con discapacidad visual.

Con excepcion de uno de ellos, todos los entrevistados manifestaron que admiten pasantes. La
cantidad de pasantes depende del tamafo de las empresas, si bien es normal que tengan al
menos 1 o 2 al ano. En este punto es de destacar que debido al tipo de educacién la mayoria de
los pasantes son administrativos y que los referentes manifestaron que se deberia darles mas
preparacion técnica y una mayor formacién actitudinal para que la pasantia contribuya a Ia
formacién practica de las personas.

En relacion a la formacion de las personas contratadas también depende del sector y del tipo de
tareas a ser desempefiadas. En la mayoria de los casos se exige la formacidon media (bachillerato)
concluida. En el sector transporte contratan personas con el 8vo. Grado concluido y las forman,
y en el sector construccién la formacién es basica debido a que las tareas son mds bien
artesanales y no requieren de mucha formacién académica sino formacidn técnica y experiencia
o predisposicidn a aprender en obras.

La formacién de las personas es considerada insuficiente. Las empresas requieren de mas
formacién actitudinal y en valores, y que las personas tengan mds capacidades para relacionarse
con el par y con los clientes, esto implica mas capacidades para comunicarse efectivamente,
buen trato y predisposicién a ayudar.

Ademas, en el caso de los oficios (gomeria, carpinteria, chaperia, herreria) no se encuentran
personas capacitadas, la mayoria tiene una formacidn empirica que no ha sido certificada por lo
que es dificil dimensionar sus capacidades reales y su eficiencia.

Asi también la desigualdad generada con el tipo de educacidn impartida fue mencionada: uno
de los entrevistados destacé que hay mucha diferencia entre la formacidn que tiene una persona
que estudio en el interior y alguien que estudié en las ciudades, lo que hace que los Ultimos sean
priorizados a la hora de contratar empleados.

En el caso de las encuestas aplicadas en el mes de abril, las respuestas obtenidas respaldan lo
mencionado por los actores clave en lo referente a la actual estructura humana. Las empresas,
cuyos representantes respondieron las encuestas, pertenecian a los siguientes sectores
econdmicos: 2 al agropecuario, 2 al industrial, 2 al sector comercio, 1 al sector servicios de
gastronomia, 1 al financiero, 1 a la construccién, 1 al transporte y 2 a Comunicaciones y
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

En total estas empresas tienen contratadas 2.709 personas entre las que se encuentran las 503
personas que fueron contratadas en los Ultimos tres meses. La empresa constructora, la cadena
de minimercados y una industria, en ese orden de prelacion, han sido las que mas nuevas
incorporaciones realizaron. En contrapartida, en los Ultimos tres meses las empresas
encuestadas desvincularon a 351 personas, con una alta concentracion en los mismos sectores,
es decir, el 70% de los nuevos contratados pasaron a ocupar empleos ya existentes que habian
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guedado vacantes, de esta manera en el periodo de referencia se generaron escasos nuevos
empleos.

No obstante, segun las respuestas obtenidas, en los 3 meses siguientes a la aplicacion de las
encuestas, las empresas contratarian a 418 personas, aproximadamente el 50% de ellas serian
empleadas por la cadena de minimercados y 36% por la constructora.

En cuanto a la distribucidn por sexo, el resultado es similar a lo obtenido con las entrevistas a
profundidad dado que el total de personas contratadas por las empresas encuestadas estd
distribuido en un 76% de hombres y 24% de mujeres. Las empresas del sector agropecuario y la
de la construccién contratan una mayoria absoluta de hombres, mas del 85% de los trabajadores
de las empresas agropecuarias son personas del sexo masculino, mientras que en el caso de la
constructora ese porcentaje llega al 96%.

El 61% de las personas contratadas por las empresas encuestadas tienen entre 18 y 29 afos de
edad, el 23% entre 30 y 45 afios de edad y el 16% tiene mas de 45 afios de edad.

Por otro lado, la distribucion por tramo de ingresos de los empleados contratados por todas las
empresas que respondieron muestra que el 45,5% de ellos gana entre 1y 1,5 salarios minimos,
y 14,3% entre 1,5 y 2 salarios minimos. Cabe destacar que el porcentaje de personas que gana
menos del salario minimo supera el 90% en el comercio, y el 75% en el caso de una de las
industrias.

En lo relacionado al nivel de formacidn, siete de las empresas reportan que tienen contratadas
personas con el nivel secundario concluido, dos de ellas requiere de secundario técnico
concluido para contratar, en TICs contratan técnicos superiores o profesionales universitarios y
en finanzas prefieren los profesionales universitarios. El 58% de las empresas considera que la
formacién de sus empleados responde adecuadamente a las competencias requeridas, el 33%
que responde poco y solo el 8% considera que responde suficientemente.

Sin embargo, ante la pregunta referida a las principales dificultades a la hora de contratar
personas el 80% de los encuestados incluyd entre sus respuestas la escasez de personas con la
capacitacidn adecuada como uno de los principales obstdculos.

3. Principales dificultades para contratar personas

En el apartado anterior se menciond que la formacion / educacién es considerada insuficiente,
en este apartado se presentan las principales dificultades que las personas entrevistadas
encuentran a la hora de contratar a las personas.

= Baja calidad de la educacién.

"La educacion es pésima. Desde como escriben, como hablan, tienen muchas falencias.
La comunicacion y el lenguaje son malos. El conocimiento que traen de los colegios es
pésimo, hay muchas diferencias entre estudiantes graduados de colegio privados y
nacionales”

(Entrevistado N° 18, Sector Industrial Grafico)

=  Formacion técnicay practica limitada, incluso en niveles universitarios: la gente no sabe
hacer cosas especificas.
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“En los llamados para las personas con formaciones terciarias (oficios: panaderos,
confiteros) para cubrir los puestos se presentan muchos que dicen tener experiencia o
presentan un certificado del SNPP, pero que no pasan la entrevista técnica”
(Entrevistado N° 21, Sector Supermercados)

Problemas actitudinales y de valores: no hay perseverancia, compromiso, ambicién por
crecer, carecen de inteligencia emocional

“La falta de formacion y la falta de compromiso de la gente con su trabajo y con la
eficiencia dificulta contratar personas y aumenta la rotacion” (Entrevistado N° 14, Sector
Electricidad y Electrdnica)

“Los jovenes tienen una carencia de sentirse mds protagonista de su propia vida, de ser
mds determinante en su propia gestion” (Entrevistado N° 14, Sector Electricidad y
Electrénica)

Falta de capacidad légica y de resolucion de problemas

Oferta insuficiente de profesionales y mandos medios de calidad.

"Las personas formadas vienen con mafia y conocen poco de la realidad que tienen los
edificios" (Entrevistado N° 16, Sector Electricidad y Electrdnica)

Desvalorizacién del trabajo técnico: existe sobreoferta de administrativos, de personas
que quieren trabajar en oficinas con aire acondicionado, pero es dificil encontrar
personas para trabajo de fabrica

Escasas habilidades y capacidades transversales: como el buen trato, la capacidad de
aprender a aprender, de trabajar en equipo, de analisis y de sintesis, la comunicacién

interpersonal efectiva, flexibilidad, creatividad, entre otras.

Situacién familiar (actual y en la que crecid) condiciona desempefio, limita capacidades
y formacidn en valores.

Baja o nula formacién en idiomas.
Dificultades de conseguir transporte en determinados horarios y dias de trabajo.

Falta de liderazgo y profesionalismo dificulta cubrir cargos de supervisidn y jefaturas

"Los jovenes son resultado del modelo de ensefianza que tenemos: cero formacion en lo que son

con la

las actitudes blandas, relacionamiento, modelo de pensamiento" (Entrevistado N° 22, Sector
Servicios a los hogares)

Segun los representantes de las empresas que respondieron la encuesta la “escasez de personas

capacitacion adecuada” es una de las principales dificultades para contratar

colaboradores. La “escasez de personas con experiencia laboral minima requerida” asi como los
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“costos de adaptacion al puesto de trabajo /costos de formacion” fueron las otras opciones mas
seleccionadas. Por otro lado lo actitudinal estuvo también presente en las encuestas dado que
la “ausencia de perspectivas de crecimiento” también fue seleccionada como dificultad a la hora
de contratar personas.

En las regiones visitadas, en cuanto a las limitaciones de las personas para ser contratadas se
mencioné principalmente que las mismas no tienen la preparacion adecuada ni los
conocimientos técnicos especificos requeridos. Ademas, los profesionales técnicos no se
actualizan permanente y van quedando desfasados de los cambios registrados en los productos,
servicios y en la sociedad misma. Se mencionaron ademas las siguientes dificultades:

= Presencia de muchas manfas en las personas que disminuyen su eficiencia y la del
equipo en el que se desempefian.

= Falta de proactividad, voluntad y compromiso con la empresa.

= Dificultades para trabajar en equipo

= Falta de interés en seguir buscando nuevos conocimientos y en mejorar sus
habilidades.

= Problemas valdricos: a la gente le cuesta ser honrada, es irresponsable

= Falta de profesionalismo

=  En Paraguari, muchos jévenes no terminaron el bachillerato

4. Demanda ocupacional sectorial actual y futura

Las demandas de ocupaciones y las competencias necesarias para cubrirlas de los diferentes
sectores son presentadas en este apartado.

No obstante, cabe destacar que la transversalidad de las TICs hace que personas formadas en
las mismas sean demandadas por todas las empresas, lo que ird en aumento; y que la demanda
de ocupaciones para actividades vinculadas al Sector Agropecuario es mayor a la demanda de
ocupaciones del propio sector debido a que la cadena agropecuaria incluye las actividades de
otros sectores como el comercio de suministros, la logistica y los servicios especializados para el
agro.

Esto ultimo significa que si bien el sector agropecuario en si mismo genera pocos empleos
directos, las actividades vinculadas al sector generan diversas oportunidades de empleo
demandando perfiles tales como conductores para el transporte de productos, ejecutivos de
cuentas especializados en cartera agricola, especialistas en insumos agropecuarios, comerciales
para venta de insumos, jefes de logistica, encargados de depésito, entre otros.
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4.1. Sector Agropecuario

Las principales ocupaciones demandadas en la actualidad por el sector agropecuario son
presentadas en el cuadro a continuacién junto con las competencias requeridas para cubrirlas.

Ocupaciones actuales Competencias requeridas

1. Conocimientos bdsicos de enfermedades y agroquimicos
, . 2. Conocimientos de mantenimiento y de manejo de
1. Técnicos o
Agropecuarios magquinarias
9 3. Formacion practica en técnicas agricolas
4. Finanzas bdasicas
1. Conocimientos bdsicos de mantenimiento y manejo de
magquinas
2. Operadores de 2. Capacidad para aprender a manejar maquinas cada vez
magquinarias mas complejas y de mayor capacidad
3. Aprendizaje en campo
4. Formacion tedrica basica
3. Soporte para 1. Conocimientos basicos de oficios. Ejemplos: gomeros,
mantenimiento de soldadores
magquinarias 2. Compromiso con el trabajo: hacer bien las cosas
4. Administrativos 1. Conocimientos bdsicos de administracién agropecuaria
1. Formacion basica en la especialidad,
5. Informaticos 2. Razonamiento légico para interpretar la realidad
3. Capacidad de resolucidn de problemas
1. Responsabilidad
. 2. Integridad,
Competencias . . .
3. Capacidad de relacionamiento
transversales a las . . .
. . 4. Capacidad para trabajar en equipo
diferentes ocupaciones . - o , .
5. Manejo de idiomas espafiol y guarani, y portugués en las
zonas de frontera.

Los representantes de empresas que respondieron las encuestas, ademas mencionar a los
técnicos agropecuarios y operadores de maquinarias, manifestaron que en la actualidad la
ocupacion mas demandada es el personal de campo: zafreros, personal a caballo, etc. siendo la
principal competencia requerida el conocimiento del trabajo en el campo y del manejo de
hacienda.
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En el futuro mediato se demandardn principalmente:

Ocupaciones a ser
demandadas en el futuro

Competencias requeridas

1. Ingenieros Agrénomos

2. Técnicos Agropecuarios

3. Administradores
agropecuarios

4. Operadores de
maquinarias

4. Tecnologos de
alimentos

Competencias transversales
a las diferentes ocupaciones

SRS = W

A wnN e

Conocimientos sélidos de tecnologia y matematicas
Especializacidon en temas de maquinaria y software
agropecuarios

Especializacion en manejos administrativos
agropecuarios

Capacidad para planificar siembras, cosechas,
rendimientos y ventas

Conocimientos basicos de enfermedades y
agroquimicos

Conocimientos de mantenimiento y de manejo de
maquinarias

Formacidn practica en técnicas agricolas

Finanzas basicas

Conocimientos de costeo

Conocimientos de finanzas agropecuarias
Conocimientos de administracion de propiedades
agropecuarias

Conocimientos bdsicos de mantenimiento y manejo
de maquinas

Capacidad para aprender a manejar maquinas cada
vez mas complejas y de mayor capacidad
Aprendizaje en campo

Formacién tedrica basica

Formacién para el analisis de productos y materias
primas

Responsabilidad

Integridad,

Capacidad de relacionamiento

Capacidad para trabajar en equipo

Manejo de idiomas espaiiol y guarani, y portugués en
las zonas de frontera.

A estas ocupaciones, las respuestas a las encuestas suman el personal de campo, que tenga un
conocimiento del trabajo en campo, del manejo de hacienda y de las enfermedades basicas
vacunas. Otro tipo de profesional que seria demandado en el futuro es el especialista en

tecnologia para agricultura de precision.

En cuanto al tipo de maquinarias que deberian saber manejar y/o mantener los técnicos y
profesionales las mas citadas fueron los tractores, las sembradoras y las cosechadoras.
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4.2. Sector Comercio — Supermercados y retails

El sector supermercadista es uno de los que menos exigencias tienen en cuanto a la formacion
académica propiamente dicha. En el mismo se valora altamente el conocimiento practico y la
experiencia. En la actualidad en este sector, se demandan las siguientes ocupaciones:

Ocupaciones actuales

Competencias requeridas

1. Cajeros

2. Guardias de seguridad
(Anfitriones)

3. Panaderos, rotiseros,
confiteros y carniceros

4. Administrativos

5. Atencidn al cliente /
Comercial

6. Compradores

7. Supervisores

8. Gondoleros:

Competencias
transversales a las
diferentes ocupaciones

1. Tecnicatura en caja o estudiantes de administracién y
carreras afines (no excluyente, pero preferible)
Conocimientos de procesos administrativos
Habilidades para digitar nimeros con rapidez
Atencidn y concentracion

Capacidad para discriminar los tipos de pagos y saber
procesarlos

Cordialidad en el trato a los clientes

Manejo de crisis

S P

Capacidad para orientar a los clientes
Comunicacion efectiva

Vocacidn de servicio

Solidez y equilibrio emocional
Manejo de crisis

Capacidad de resolucién de problemas planteados por los
clientes

I 2

Experiencia demostrable
Formacidn en el oficio (no excluyente)

Estudiantes de administracion y carreras afines
Conocimientos de procesos administrativos
Predisposicidon

Capacitacion en ventas
Cordialidad en el trato a los clientes
Comunicacion efectiva

Pensamiento estratégico

Capacidad de analisis de compras, productos, costos,
rotacion

Capacidad de negociacion

N RIS W o R

Liderazgo
Capacidad de coordinar equipo

Educacion primaria
Buena atencidn al cliente
Capacidad de orden

W N e s W

Cualidades blandas como:

1. Responsabilidad
Compromiso
Actitud positiva
Comunicacion efectiva
Cordialidad en el trato

ol g N
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A nivel general, en el sector comercial sequn los representantes que respondieron las encuestas
en la actualidad se estan demandando

= Choferes, Repartidores

= Vendedores

= (Cajeros: que tengan buen trato con el cliente, manejo de caja registradora y sistema de
cobro

= Repositores / gondoleros: con conocimientos de rotacién de productos, de fijacion de
precios, de vencimientos, ubicacion, sectores de gondolas, etc., y con capacidades para
la recepcion de mercaderias

En los proximos tres ainos seran demandados bdsicamente las mismas ocupaciones, pero se
sumaran los gerentes y subgerentes:

Ocupaciones a ser

Competencias requeridas
demandadas en el futuro P 9

1. Tecnicatura en caja o estudiantes de administracién y
carreras afines (no excluyente, pero preferible)
Conocimientos de procesos administrativos
Habilidades para digitar nUmeros con rapidez
Atencidn y concentracion

Capacidad para discriminar los tipos de pagos y saber
procesarlos

Cordialidad en el trato a los clientes

Manejo de crisis

1. Cajeros

2 g R

Capacidad para orientar a los clientes

Comunicacion efectiva

Vocacién de servicio

Solidez y equilibrio emocional

Manejo de crisis

Capacidad de resolucién de problemas planteados por
los clientes

2. Guardias de seguridad
(Anfitriones)

oV e wn - ERa

3. Panaderos, rotiseros,
confiteros y carniceros

Experiencia demostrable
Formacidn en el oficio (no excluyente)

Pensamiento estratégico

Capacidad de analisis de compras, productos, costos,
rotacion

Capacidad de negociacion

i N =

6. Compradores

Liderazgo

7. Supervisores Capacidad de coordinar equipo

Liderazgo

Capacidad de negociacion

Comunicacion efectiva

Capacidad de supervisar, organizar y coordinar
Conocimiento empirico del manejo del supermercado
y su funcionamiento incluyendo conocimientos
bdasicos de mantenimiento.

8. Gerentes y subgerentes:

vk W R W
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Ocupaciones a ser

Competencias requeridas
demandadas en el futuro P q

Responsabilidad
Compromiso

Actitud positiva
Comunicacion efectiva
Cordialidad en el trato

Competencias transversales a
las diferentes ocupaciones

A O

“Lo que siempre buscamos en todas las ocupaciones que tengan la habilidad de comunicarse y
atender bien a los clientes" (Entrevistado N° 21, Sector Supermercados)

Segun las empresas comerciales encuestadas del sector comercio, se necesitan ademds
supervisores de tiendas con capacidad para controlar y monitorear sucursales.

4.3. Sector Construccion

El sector construccion es otro de los sectores con potencial de crecimiento que demanda mas
personas con menos cualificaciones, tanto en lo referente a conocimientos tedricos como en la
experiencia previa. Sin embargo, sus requerimientos en cuanto a profesionales técnicos o
universitarios iran aumentando con la incorporacién de nuevas tecnologias.

Las ocupaciones demandadas en la actualidad por este sector segun las entrevistas a
profundidad y las encuestas realizadas son las presentadas en el cuadro siguiente.

Ocupaciones actuales Competencias requeridas

- Especialistas en obras de 1. Conocimientos técnicos basicos
mandos medios: 2. Responsabilidad
electricistas, plomeros, 3. Capacidad de trabajar en equipo
albaiiiles, pintores, piseros, 4. Capacidad para aprender a aprender
encofradistas, carpinteros, 5. Compromiso con la calidad: hacer bien las cosas
etc.
Ingenieros de diferentes 1. Con conocimientos técnicos solidos
especialidades: Eléctricos, 2. Capacidad de supervision de obras
Sanitarios, estructurales, 3. Habilidad para coordinar de equipos
Civiles, etc. 4. Liderazgo
Topografos 1. Con conocimiento técnicos del area
1. Con titulo universitario
Arquitectos 2. Conocimientos de software de disefio: AutoCad,
Sketchup, Vray, Lumion, entre otros.
Personal para armado de 1. Conocimiento de construccion de estructuras
hormigdén 2. Experiencia en construccion de estructuras
1. Con conocimientos de obras
Capataces 2. Manejo y administracidn de materiales
3. Capacidad de supervision y coordinacion
1. Con conocimientos de obras
. 2. Manejo y administracion de materiales
Contratistas . s L
3. Capacidad de supervisidn y coordinacion
4. Manejo de equipo
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Competencias requeridas

Competencias transversales a

las diferentes ocupaciones

Responsabilidad

Capacidad de aprender a aprender

Compromiso con el trabajo: hacer bien las cosas
Capacidad de trabajar en equipo

Conocimientos y aplicaciéon de normas de seguridad

uhwnN e

En los préximos 3 afios se demandaran en el sector las siguientes ocupaciones:

Ocupaciones a ser
demandadas en el futuro

Competencias requeridas

1. Especialistas en obras de

mandos medios:
electricistas, plomeros,
albaiiiles, pintores,
piseros, encofradistas,
carpinteros, etc

2. Ingenieros de diferentes
especialidades:
Eléctricos, Sanitarios,
estructurales, Civiles,
etc.

3. Arquitectos

4. Comerciales /

Vendedores de viviendas

5. Operadores de
maquinarias

Competencias transversales

a las diferentes ocupaciones

PwnNpE

™ =

=
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Formados académicamente: que pasen de ser empiricos a
tener los nuevos conocimientos técnicos basicos
Conocimientos de normas de seguridad

Con formacién en valores como responsabilidad, limpieza,
solidaridad, capacidad de trabajar en equipo.

Con conocimientos técnicos sélidos
Capacidad de supervisién de obras
Habilidad para coordinar equipos
Capacitacion en las nuevas tecnologias

Especializados y capacitados para nuevas tecnologias
Especializados en disefio 3D

Con conocimientos de software como BIM (Building
Information Modeling)

Con habilidades para venta del producto
Capacidad para captar las necesidades del cliente

Conocimientos para manejo de nuevas tecnologias

Responsabilidad

Capacidad de aprender a aprender

Compromiso con el trabajo: hacer bien las cosas
Capacidad de trabajar en equipo

Conocimientos y aplicaciéon de normas de seguridad

4.4. Sector Hospitalidad (Hoteleria, Gastronomia y Turismo)

En el sector hospitalidad la competencia mas requerida es la buena atencidn y adecuada

comunicacion con los clientes.

"En hoteleria, por un tema del trato con las personas, es muy importante el saber comunicarse y
tener una aptitud de hospitalidad, amabilidad y cortesia constante" (Entrevistado N° 12 Sector

Hospitalidad)

Se describen en la tabla siguiente las ocupaciones mas demandadas por el sector en la
actualidad y las competencias vinculadas.
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Competencias requeridas

1. Mucamas

2. Mozos

3. Mandos medios: ayudantes de
cocina, pasteleria, barman

4. Ejecutivos de cocina (chef):

5. Recepcionistas

6. Encargado de eventos

Competencias transversales a las
diferentes ocupaciones

o Du gm0 =

ukhwnN e
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Capacitacion técnica basica en el puesto
Predisposicién, honradez

Discrecion

Conocimientos practicos

Conocimientos bdsicos del inglés
Conocimientos técnicos basicos: como saber
utilizar productos y equipos de limpieza,
arreglar una habitacion, etc.

Capacitacion técnica bdsica en el puesto
Predisposicion

Higiene

Conocimientos practicos

Cordialidad y tacto para el trato con el
cliente

Con un aio de capacitacion
Un afio de formacion y experiencia

Carrera terminada
Minimo 5 afos de experiencia.

Resistencia a la fatiga

Rapida adaptacion a los cambios
Capacidad de comunicacion

Fluidez en espafiol

Manejo de otro idioma (inglés, portugués)

Habilidad para la venta

Atencidn a los clientes
Resistencia a la fatiga

Graduado de Psicologia
Capacidad de comunicacion
Conocimientos y habilidades para
organizacién de eventos

Comunicacion efectiva

Cordialidad en el trato a los clientes
Responsabilidad

Honradez

Discrecion

Capacidad para resolver problemas

A las ocupaciones mencionadas en el cuadro precedente, las empresas encuestas suman a la de
los vendedores que deberian tener buena presencia, responsabilidad y actitud positiva.

En el futuro se demandarian los mismos profesionales y a ellos sumarian:
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Competencias requeridas

1. Encargado de costos
hoteleros

2. Profesionales en
Cocina Paraguaya.

Competencias
transversales a las
diferentes ocupaciones

= @ N

Con conocimientos de contabilidad y finanzas
enfocadas al sector.

Con capacitacion en elaboracion de platos
tradicionales

Experiencia en elaboracion de platos tradicionales del
pais

Comunicacion efectiva
Responsabilidad

Honradez

Capacidad para resolver problemas

4.5. Sector Servicios a los hogares

Segun el Banco Central del Paraguay, en el sector servicios, los servicios a los hogares han crecido
en promedio 5,6% en el periodo 2011-2015. Este subsector comprende una variada gama de
actividades. Se presentan a continuacidn las ocupaciones demandadas actualmente en cuanto
a seguridad y reparaciones y mantenimientos de vivienda, actividades consideradas con
potencial de absorcién de mano de obra.

Ocupaciones actuales

Competencias requeridas

Guardias de seguridad

Técnicos electricistas o
electrdénicos

Patrulleros

Mandos medios:
Técnicos en
construcciones Civiles
(carpinteros, albaiiles,
herreros, plomeros, etc)

Competencias transversales
a las diferentes ocupaciones

W
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Honradez

Capacitacion en seguridad (preferible pero no excluyente
debido a alta competitividad de las empresas prestadoras
de servicios que reducen costos)

Bachillerato concluido

Formacion en electricidad o electrdnica

Con capacidad para aprender todo lo vinculado a
instalacion de alarmas

Bachillerato concluido

Servicio militar

Disciplina

Responsabilidad en el cumplimiento de su tarea

Conocimiento técnico especifico en su area de desempefio
Interpretaciéon de planos

Elaboracién de planillas de costo

Capacidad de relacionamiento con el equipo y con los
clientes

Capacidad de aprender

Capacidad / predisposicion para hacer bien las cosas

Comunicacion efectiva

Cordialidad en el trato a los clientes
Honradez

Capacidad para trabajar en equipo
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En los proximos 3 aios se demandaran:

Ocupaciones a ser
demandadas en el futuro

Competencias requeridas

1. Mandos medios:
Técnicos en
construcciones Civiles
(carpinteros, albaiiles,
herreros, plomeros,
etc)

2. Técnicos electricistas o
electrdénicos

3. Guardias de seguridad

4. Personal de Marketing

5. Personal de Soporte
(Psicélogos Laborales):

6. Gerentes:

7. Comerciales /
Vendedores

Competencias transversales
a las diferentes ocupaciones

b

N
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Conocimiento técnico especifico en su area de desempefio
Interpretacion de planos

Elaboracién de planillas de costo

Capacidad de relacionamiento con el equipo y con los clientes
Capacidad de aprender

Capacidad / predisposicion para hacer bien las cosas

Educacion terciaria

Formacion en electricidad o electrénica

Con capacidad para aprender todo lo vinculado a instalacién
de alarmas

Honradez

Capacitacion en seguridad: en el futuro deberia mejorar la
capacitacién de los guardias para propiciar un mejor
cumplimiento de sus funciones

Habilidad para resolver problemas

Cordialidad en el trato

Manejo de redes sociales para posicionar a la empresa en el
mercado mediante ellas

Habilidades para comunicar adecuadamente los valores y
servicios prestados por la empresa

Capacidad de coordinacion de actividades de las personas
Capacidad para organizar encuentros

Habilidad para propiciar condiciones para explotar las
potencialidades de las personas.

Capacidad de liderazgo y motivacion
Capacidad de gestionar personas: equipo de trabajo, clientes,
proveedores

Capacidad de conocer y vender el producto,
Capacidad para realizar el servicio post venta

Comunicacion efectiva
Responsabilidad

Honradez

Capacidad para resolver problemas
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4.6. Sector Servicios - Electricidad y Electronica

El Sector Electricidad y Electrénica estaria creciendo principalmente por el crecimiento de la
construcciéon y por el proceso de urbanizacién que se esta dando, lo que exige una mayor oferta
de servicios a los hogares y empresas. Las principales ocupaciones demandadas en la actualidad

son las siguientes:

Ocupaciones actuales

Competencias requeridas

1. Mandos medios:
Capataz

2. Mandos medios:
Ayudante

3. Técnicos en
electricidad
industrial

4. Técnicos en
automatizacién y
control

5. Técnicos en
electricidad
domiciliaria

6. Técnicos en
electricidad estética

Competencias
transversales

w
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Capacidad de aprender y de razonamiento

Capacidad para interpretar planos

Conocimientos administrativos basicos y de manejo de
materiales

Honradez

Liderazgo

Capacidad de aprender y de razonamiento

Capacidad para interpretar planos

Conocimientos de materiales y su manejo

Manejo de instrucciones de nivel técnico, de distancias y
conceptos técnicos

Inglés técnico basico

Capacidad para resolucion de problemas
Conocimientos tedricos y practicos de mantenimiento de
motores y equipos

Conocimientos para hacer mas eficiente el uso de energia
Conocimientos tedricos y practicos de mantenimiento de
motores y equipos

Conocimientos sobre instalaciones y normas
Capacidad para diferencias problematicas
Conocer y utilizar los equipos de seguridad

Conocimientos de circuitos y materiales (Por ejemplo:
iluminacidn con sistema LED)

Conocimiento técnico especifico

Conocimientos de normas de seguridad
Actualizacidn permanente en nuevas tecnologias
Comunicacion efectiva

Responsabilidad y compromiso con la calidad
Capacidad para resolver problemas
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En los proximos tres afos se sumarian a las ocupaciones mas demandadas:

Ocupaciones a ser
demandadas en el futuro

1. Técnicos en redes

1.

Competencias requeridas

Conocimientos de la instalacién de redes, con tecnologias
cada vez mas avanzadas

4.7. Sector Servicios — Transporte

En el sector transporte se ha dado un crecimiento importante del transporte de cargas pero la
alta informalidad reduce la competitividad y por tanto, se contrata a personas con poca
preparacion. La tendencia en cuanto a las exigencias, sobre todo en el transporte de pasajeros
es que vayan en aumento. A continuacion se presentan las ocupaciones mas demandadas en la
actualidad y las competencias vinculadas:

Ocupaciones actuales

Competencias requeridas

1. Conductor
(Para transporte de
pasajeros y cargas,
de mediay larga
distancia)

2. Personal de
atencion al cliente
(Auxiliares a bordo,
personal de ventas
de pasajes, de
centros de atencidn)

3. Supervisores
operativos

12.

13.
14.

o G g B

Con formacion técnica basica en el manejo de vehiculos de
porte mediano y grande

Con licencia para conducir acorde a la tipo de vehiculo y a
las distancias

Experiencia minima en conduccién y transporte de pasajeros
y cargas

Responsabilidad

Habilidad practica

Honestidad

Capacidad de relacionarse adecuadamente con los clientes
Cordialidad en el trato

Capacidad para la resolucién de conflictos

. Comunicacién efectiva
. Disposicion a ejecutar el servicio con calidad tanto en la

atencién como en la entrega de cargas

Disposicion para aprender a utilizar vehiculos con mas
tecnologia

Respeto por las normas de transito y de seguridad
Educacidn escolar basica concluida (9no. grado)

Buen relacionamiento interpersonal con el equipo de
trabajo y con los clientes

Conocimientos de relaciones publicas

Manejo de conflictos

Buen relacionamiento interpersonal con el equipo de
trabajo y con los clientes

Manejo de conflicto

Liderazgo

Responsabilidad

Honestidad

Conocimiento de rendiciones de cuenta
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Ocupaciones actuales Competencias requeridas

1. Formacion requerida
, 2. Certificacién de la prefectura naval

4. Capitanes L
3. Experiencia
4. Responsabilidad
1. Libreta emitida por la Prefectura General Naval

5. Oficiales 2. Carrera demostrable, que hayan pasado proceso desde

marineros para llegar a ser oficiales

Educacion universitaria

6. Administrativos Manejo de idioma inglés

Educacion universitaria

Idioma inglés

Atencidn adecuada a los clientes

Comunicacidn efectiva, adecuada con clientes y proveedores

7. Comerciales

Conocimiento técnico especifico

Conocimientos de normas de seguridad

Actualizacidon permanente en el uso de nuevas tecnologias
Comunicacion efectiva

Responsabilidad y compromiso con el servicio

Honestidad

Capacidad para resolver problemas

Competencias
transversales

NousrwNE BRWDNDE NR
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A estas ocupaciones demandas en la actualidad, las encuestas suman al “auxiliar de comercio

exterior” que deberia tener los conocimientos bésicos del area.

En el futuro seran las mismas ocupaciones las demandadas, pero sobre todo se demandaran
mas conductores y capitanes con formacidon adecuada y acorde a la responsabilidad que la
ocupacion implica, y manejo de nuevas tecnologias vinculadas a su funcién.

4.8.Sector Industrial Grafico

El tema de la impresidn digital y la cdmara obliga a las imprentas en el mundo a reconvertirse y
volverse mas tecnoldgicas, para lo cual cada vez demandan mas personas con conocimientos

Ocupaciones actuales Competencias requeridas

1. Conocimiento en manejo de imprenta
1. Impresores offset 2. Capacidad para aprender a utilizar maquinarias con
mas tecnologia

2. Operadores de maquinas 1. Bachillerato concluido
complementarias del proceso Capacidad para aprender

N

1. Conocimiento técnico basico en el manejo de
imprenta o maquinaria similar
2. Capacidad de aprendizaje: Inteligencia y actitud
3. Impresores flexograficos Seriedad
3. Compromiso
Experiencia previa en manejo de maquinas
5. Bachillerato concluido

5=
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Ocupaciones actuales Competencias requeridas

Bachillerato concluido
Compromiso con el trabajo
Capacidad para aprender

4. Empacadores

Conocimientos précticos de fabrica

Disposicion a trabajar en fabrica y no en oficina
5. Administrativos de fabrica con aire acondicionado

Conocimiento de stock

4. Control de entradas y salidas

D [ el

&

1. Con predisposicidn a trabajar en fabrica, no solo a
hacer expedientes en oficina

6. Controladores de calidad Personas que especializadas en esta ocupacion
son los tecnélogos de produccién de la UNAy el
Ing. Industrial
1. Conocimiento de la industria
2. Con habilidades comerciales y técnicas
3. Proactividad
4. Conocimiento de atencion al cliente
5. Estrategias
7. Vendedor ejecutivo / Asesor 6. Elaboracion de propuestas
7. Con disposicidn airy visitar a los clientes y

relacionarse adecuadamente con ellos

8. Disposicion y capacidad para hacer un
seguimiento adecuado para dar respuesta a las
demandas del cliente

1. Bachillerato concluido
2. Conocer programas de disefio como el Adobe in
Design
8. Diseiiadores graficos 3. Creatividad
Aptitud para el trabajo
5. Capacidad para aprender y disposicidn a seguir
formandose

E

Bachillerato concluido

Compromiso con el trabajo y con el equipo
Aptitud para el trabajo

Capacidad para aprender y disposicion a seguir
formandose

9. Operadores de impresoras en
blanco y negro, auxiliares de
terminacién

oW E

1. Capacidad para aprender a utilizar nuevas
tecnologias

Responsabilidad

Honestidad

Capacidad para trabajar en equipo
Compromiso

Comunicacion efectiva

Competencias
transversales

ok wnN

Las mismas ocupaciones seran demandadas en los préximos 3 afios, pero atendiendo a los
cambios tecnolégicos e innovacién y la versatilidad que exige el rubro.
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Segun las encuestas, en el sector industrial se demandan en la actualidad las ocupaciones,
detalladas a continuacidon con sus respectivas competencias requeridas, las cuales también
serian demandadas en el préximo afo.

=  QOperarios para produccion: manejo de montacargas, conocimiento bdasico de
electricidad, trabajo en equipo, responsabilidad.

= Quimicos: Experiencia en manejo de equipos propios de laboratorio

= Personal de mantenimiento de planta: con conocimientos de electricidad, soldadura,
conocimiento de maquinas, etc.

=  Auxiliares Administrativos: con conocimientos basicos del area.

Las competencias actitudinales y los valores son transversales, destacandose la honestidad, la
ética, la coherencia, la objetividad, el respeto, la tolerancia, la sociabilidad, la capacidad de
critica y autocritica, la decencia, la puntualidad, la cordialidad.

4.9.Sector Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TICs

El sector TICs es transversal a todos los demas sectores, la globalizacién exige a las empresas,
independientemente a su tamafo, incorporar desde sus inicios las TICs. No obstante, los
informantes claves contactados han identificado las ocupaciones, y las competencias requeridas
para las mismas, demandadas en la actualidad. Las mismas son presentadas en la siguiente

tabla.

Ocupaciones actuales

1. Programadores

2. Desarrolladores
con ambiente
internet/méviles

3. Disefiador grafico
aplicado a TICs

4. Gerente de
proyecto

5. Web masters

I

N
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Competencias requeridas
Logica
Creatividad
Conocimientos tedricos sélidos de lenguajes como
software Java
Capacidad de observacion y resolucidn de temas reales
Conocer y programar con ambiente de internet y moéviles

Dominio de al menos una herramienta
Técnicos en herramientas de vanguardia

Logica

Creatividad

Manejo de interface grafica para programacién
Capacidad de observacion para comprender la realidad y
las necesidades de las personas

Todo lo requerido en las anteriores ocupaciones
Habilidades gerenciales
Liderazgo

Conocimiento para el desarrollo de paginas webs
Experiencia en el disefio de sitios web

Capacidad para administrar sitios webs
Creatividad
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Competencias requeridas

Pensamiento légico

Algoritmia

Capacidad de comprender realidad

Capacidad para realizar propuestas para resolver
problemas o mejorar situaciones

A estas ocupaciones se sumarian segun las respuestas a las encuestas los vendedores.

En los préximos tres afnos se espera que las ocupaciones demandadas sean:

Ocupaciones a ser

demandadas en el futuro

Competencias requeridas

Programadores

Desarrolladores con
ambiente en internet /
moviles

Community Manager

Piloto de drones (Para:
agricultura,
ganaderias,
construccion de
infraestructura,
eventos)

Competencias
transversales

1. Ldgica
2. Creatividad
3. Conocimientos tedricos sélidos de lenguajes de software
como Java
4. Capacidad de observacion y resolucidon de temas reales
5. Capacidad de programar en la nube y con movilidad total
1. Dominio de al menos una herramienta
2. Formacion técnica en herramientas de vanguardia que van
surgiendo
Logica
Creatividad

Conocimientos de publicidad
Capacidad para comunicar mensajes de la empresa
considerando el publico al que van dirigidos

= 9P

1. Conocimientos técnicos sobre manejo de drones
2. Conocimientos basicos de meteorologia

3. Capacidad para planificar los vuelos

1. Ldgica

2. Algoritmia

3. Capacidad de comprender realidad

4. Capacidad para realizar propuestas para resolver

problemas o mejorar situaciones

Si bien todas las ocupaciones son transversales a todas las empresas, los Community Manager
estarian siendo mas demandados por las exigencias propias de nuestro mercado donde las redes
son mas utilizadas como canal de comunicacién/informacion y por tanto constituyen una
oportunidad de crecimiento para las empresas.

Por otro lado también se estarian demandando pilotos de drones ya sea para uso en la cobertura
de eventos como en la supervision de las areas de cultivo de granos y cria de ganado, pues la
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incorporacién de esta tecnologia permitira al sector agropecuario un mejor control de su
produccion.

4.10. La transversalidad de lo actitudinal y los valores

La mayoria de los entrevistados destacd que, mas alld de las capacidades duras requeridas en
las ocupaciones demandadas, son las cualidades blandas las que hacen que una persona pueda
desempenar con eficiencia las tareas asignadas.

Personas con responsabilidad, honradez, cordialidad en el trato a los clientes, actitud para el
trabajo en equipo, compromiso con el trabajo, con la calidad y con el cliente, asi como las
personas con proyeccion, son altamente valoradas para todas las ocupaciones.

Asimismo, todos los informantes contactados valoran mucho la capacidad de aprender a
aprender, de razonamiento ldgico y de resolucion de problemas, de comunicarse efectivamente
con todos los publicos de las empresas: equipo de trabajo, superiores, clientes y proveedores.

4.11. Ocupaciones y competencias demandadas en las areas priorizadas

Los entrevistados de las diferentes dreas visitadas coincidieron principalmente en que hoy en
dia se necesitan personas con conocimientos técnicos especificos, y estas serian las mas
demandadas por las empresas en el futuro mediato. Los principales resultados obtenidos se
exponen a continuacion.

San Estanislao, San Pedro

Personas demandadas

Competencias que deben reunir
actualmente

1. Profesionales de 1. Conocimientos técnicos especificos
diferentes oficios y 2. Capacidad de aprender a aprender
areas 3. Actualizacién constante
1. Conocimientos técnicos especificos de su drea
2. Mecdnicos 2. Con conocimiento de electrénica
3. Actualizacién permanente
1. Habilidades para el relacionamiento con clientes
3. Personal para . .
, 2. Comunicacion efectiva
hoteleriay . - _ .
, 3. Conocimientos tedricos y practicos de su area de
gastronomia.(Mozos, ~
desempeno.
Mucamas, . As [k
. 4. Idioma portugués basico
Recepcionistas, etc.) S .
5. Equilibrio de caracter
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Personas que serdn
demandadas en el futuro

1. Profesionales técnicos
de diferentes oficios y
areas (en general)

2. Mecanicos

3. Ingenieros agrGnomos

4. Personal
administrativo

5. Personal para
hoteleria 'y
gastronomia.

(Mozos, Mucamas,
Recepcionistas,
etc.)
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Competencias que deberdn reunir

Conocimientos técnicos especificos

Capacidad de aprender a aprender

Actualizacién constante

Deseos de superacién

Con autoestima, personas que sepan que son capaces
Preparacion en nuevas tecnologias

Disposicion a hacer bien las cosas

Habilidades para el relacionamiento con clientes y
proveedores

Conocimientos técnicos especificos
Con conocimiento de electrénica
Actualizacidon permanente

Con capacidad para gerenciar personas: ya sean
equipos de trabajo como productores
Conocimientos técnicos solidos

Capacidad para gerenciar personas

Habilidades para el relacionamiento con clientes y
proveedores

Capacidad de resolucion de situaciones

Con conocimientos administrativos

Proactividad

Excelente manejo de nuevas tecnologias y de
ambiente office

Disposicidn a hacer bien las cosas

Habilidades para el relacionamiento con clientes
Comunicacion efectiva

Conocimientos tedricos y practicos de su area de
desempeno.

Idioma portugués basico

Equilibrio de caracter
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Para el grupo focal de Villarrica, los tipos de personas que requieren las empresas en la
actualidad seria el mismo a ser demandado en los préximos tres afos.

Personas demandadas

1. Profesionales técnicos
de diferentes oficios y
areas

(Técnicos
agricolas,
mecanicos,
soldadores,
torneros,
administrativos)

2. Personal
administrativo

Coronel Oviedo, Caaguazu.

Personas demandadas

1.

Personal para el
sector
gastronomico
(mozos, pizzeros,
de atencidn en
mostrador)

Personal de
atencion al cliente

Personas dedicadas
al marketing y la
comunicacion

=
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Competencias que deben reunir

Formacion base.

Con conocimientos técnicos especificos. Ej. Soldador
Con capacidad de aprender a aprender

Capacidad y disposicién para hacer bien las cosas
Preparacion en nuevas tecnologias

Deseos de superacién

Con autoestima, personas que sepan que son capaces
Habilidades para el relacionamiento con clientes y
proveedores

Con conocimientos basicos del drea
Capacidad para relacionarse adecuadamente

Competencias que deben reunir

Con conocimientos basicos de las tareas a
desempenar.

Habilidad para relacionarse adecuadamente con los
clientes

Con capacidad para comunicarse efectivamente con el
equipo de trabajo y con los clientes

Con conocimientos basicos del area

Capacidad para relacionarse adecuadamente
Comunicacidn efectiva

Con capacidad de aprender a aprender
Habilidades para conocer y ofrecer los productos y
servicios

Compromiso con el trabajo y la calidad del mismo

Con conocimientos de marketing, comunicacién,
presentacion de productos y envasado

Manejo de redes sociales

Capacidad de transformar los mensajes en el lenguaje
de redes

Comunicacion efectiva
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Paraguari, Paraguari

En la tabla siguiente se presentan los tipos de personas que actualmente estan demandando los
entrevistados de la ciudad de Paraguari. Estas demandas se estarian manteniendo en el futuro.

Personas demandadas Competencias que deben reunir
1. Con conocimientos basicos.
2. Bachillerato concluido
1. Personal de fabrica 3. Preferentemente con formacién técnica
4. Sin limitaciones fisicas (por el tipo de trabajo pesado

propio de las fabricas)

Con conocimientos técnicos especificos

Con capacidad de aprender a aprender

Compromiso con el trabajo

Capacidad para hacer bien las cosas, compromiso con
la calidad

2. Técnicos en
electricidad,
mecanica, electronica

A

Optimo estado fisico

Preparacion técnica en trabajo en altura y rescate
Buen trato con los visitantes y turistas
Amabilidad y cordialidad

Manejo de grupos y conflictos

Comunicacion adecuada y efectiva

Conocimiento de otros idiomas

3. Instructor de
ecoaventura

Comunicacion efectiva

Con conocimientos sélidos de las tareas a desempenar
Higiene

Buen trato con las personas del equipo y con los
turistas

4. Personal para
gastronomia:
(mozos, cocineros)

PLOUNE NoWUwsWDNE

Predisposicidn

Proactividad

Responsabilidad

Honradez

Cordialidad

Capacidad para trabajar en equipos

Competencias
transversales

O S
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5. Barreras para cubrir la demanda laboral futura

En cuanto a las barreras para cubrir la demanda laboral futura, es decir, las dificultades que las
empresas enfrentan hoy para contratar a las personas, a continuacion se presentan las mas
importantes mencionadas por los entrevistados:

Problemas actitudinales como irresponsabilidad y falta de compromiso

La formaciéon deficiente, incluyendo la de los maestros e instructores, limita el
desempeno de las personas y por tanto su empleabilidad.

La educacién no estd ligada a la tecnologia y la ldgica.

Educacién muy tedrica, inclusive a nivel universitario, las pasantias realizadas tienen
pocas practicas vinculadas directamente aplicar los conocimientos adquiridos y adquirir
habilidades para desempefarse en el mercado laboral.

Las personas tienen pocos conocimientos especificos que les permitan ejecutar tareas
con calidad.

El ejercicio practico de las funciones a ser asignadas es insuficiente, por lo que existe
una disociacidn entre teoria y realidad. Ejemplo: disefiadores graficos que hacen un muy
buen disefio en la maquina pero no saben cémo imprimirlo correctamente.
Insuficiencia de oferta laboral capacitada en tecnologia, con formacién universitaria.
Acceso limitado a las nuevas tecnologias.

Falta de certificacién de personas con oficios.

Cultura que no valora el trabajo de fabrica

Familias desmembradas afectan la actitud de las personas hacia el trabajo y generan
pérdida de valores.

Falta de liderazgo empresarial en los gerentes y supervisores. Las carreras universitarias
no ensefian liderazgo ni negociacion.

Institucionalidad en construccion y aun débil: bajo porcentaje del PIB es destinado al
Ministerio de Trabajo.

Baja capacidad de inspeccién de los drganos relacionados a la calidad del empleo.

Alta informalidad.

6. Orientacion deseada de cursos de formacion

En la actualidad:

Considerando la realidad actual de sus respectivas demandas laborales, los informantes clave
de los diferentes sectores han coincidido en la necesidad de mejorar la educacién en general,
asi como de los cursos de formacién orientandolos hacia la practica e incluyendo en ellos la
formacién actitudinal y en valores. Los principales aspectos que deberian considerarse para
cubrir la demanda actual son mencionados en la siguiente pagina.

Conocimientos

Se necesitan mas tecnicaturas agropecuarias, en lo posible que contemplen un sistema
dual de formacioén: teoria en clases y practica en empresas, a lo largo de la duracién del
programa no solo por uno o dos meses

Deberian desarrollarse mds las tecnicaturas que incorporen nuevas tecnologias tales
como en construcciones civiles, electricidad, electrénica, mecanica.
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= Enel plano terciario/universitario, se deberia hacer una secuencia en la formacién en la
cual después de los dos primeros afios ya se pueda tener técnicos superiores. Es decir,
capacitar para otorgar certificaciones intermedias.

= La capacitaciéon en investigacion deberia ser incluida y aplicada en las carreras
universitarias.

= Los cursos de formacion deberian ensefiar técnicas, potenciar el razonamiento légico

=  EnTICs se necesitan cursos modulares, mas breves: con herramientas actualizadas dado
que las TICs son muy dinamicas, en la actualidad uno de los lenguajes utilizados es el
JAVA

= Se deberian incorporar minicapacitaciones en administraciéon y en costos, en los cursos
de todas las profesiones y oficios

= Cursos de Manejo de maquinas de cualquier tipo. El entrevistado 18, del sector
industrial grafico, manifestd: "es muy dificil que formen en utilizar nuestras mdquinas
porque son muy caras, pero al menos deberian tener mds cursos de manejo mecdnico de
mdquinas de cualquier tipo con algo de tecnologia digital”

= Se necesitan cursos que capaciten en conocimientos y practicas, asi como en valores, a
los Guardias de Seguridad y se desarrollen en horarios accesibles para los guardias
actuales.

= En electricidad y electrénica promover la capacitacion en Automatizacién y Control,
Derecho Laboral, Normas de Seguridad y Emprendedurismo.

= |diomas, especialmente el inglés y portugués, sobre todo en los cursos destinados a
preparar a las personas que estarian en contacto con clientes y proveedores

Habilidades duras

= los talleres practicos que involucren visualizacion de la realidad son claves para las TICs.

= Se deberia promover la certificacidon en los oficios: gomeria, chaperia, limpieza, etc, por
parte de las instituciones encargadas de la formacion

= Aumentar las capacitaciones tedrico-practicas en mandos medios: electricistas,
plomeros, etc, es una necesidad. En ese sentido, "Capacitar tedrico-prdctico en todas las
ocupaciones in situ en las construcciones” seria una solucidn para mejorar la
empleabilidad y eficiencia de los obreros.

= Potenciar la creatividad y el razonamiento légico
"Se podria subir a la gente que estd estudiando la tecnicatura en construcciones civiles
para que vayan a reparar las escuelas que se estdn cayendo, con una buena supervision
se mataria dos pdjaros de un tiro: el estado tendria gente que se estd capacitando y
cubriria necesidades de la sociedad" (Entrevistado 22, Servicios a los hogares)

Habilidades blandas

= La formacién actitudinal y en valores deberia ser potenciada. Es necesario generar o
dotar a las personas de las condiciones emocionales suficientes para desempeiiar las
funciones. Los valores mds mencionados han sido la responsabilidad, la honradez, el
compromiso, la actitud de superacién.

= Los cursos deberian contemplar médulos de comunicacidn efectiva.

= Los cursos deberian tener un componente de relaciones publicas o0 manejo de
relaciones.

= Potenciar el buen trato, la cordialidad en las personas.
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= Desarrollar capacidades para detectar y responder a las necesidades concretas de cada
segmento de clientes

Una expresion que refleja la necesidad de formacidn actual es la siguiente:

“Hay tres tipos de colaboradores: 1) el que cumple con sus objetivos e incluso los supera, 2) el
1.mds busca oportunidades de reforma, 3) el 2.mds mira el futuro. Los cursos deberian orientarse
a que las personas tengan la capacidad de pertenecer al tercer tipo”. (Entrevistado 17, Sector
Industrial Grdfico)

Por otro lado un trabajo mas estrecho, o una alianza publico-privada entre las instituciones
encargadas de la formacién serian altamente valoradas y podria mejorar la empleabilidad de las
personas.

“Las instituciones encargadas de los cursos de formacion deberian acercarse a las empresas para
relevar sus intereses y necesidades en cuanto a demanda laboral y trabajar en conjunto con ellas”
(Entrevistado 16, Sector Electricidad y Electrdnica)

En los proximos tres afos:

Con respecto hacia donde deberian orientarse las ofertas de formacidn para dar respuesta a la
demanda laboral de los sectores con potencial de crecimiento en los préximos tres afios, el
analisis de lo expresado por los informantes muestra que deberia considerarse lo siguiente:

Conocimientos

= las ofertas de formacién deberian orientarse hacia las industrias que se instalaran
(agroindustrias, maquiladoras), hacia incorporar mas tecnologia e informacion.
= Se requiere una actualizacidn tedrica y practica de los propios docentes e instructores.
= El sistema dual de formacion de los jovenes y programas como PESCAR, explicado
brevemente mas abajo, dan buenos resultados en cuanto a empleabilidad y eficiencia
de las personas, por lo que se deberia considerar su implementacidn.
= En cuanto a la educacion formal, los bachilleratos técnicos con orientacién préctica y
profesional, son mas utiles y tienen mejores resultados.
= EnTICs, las ofertas deberian orientarse hacia las Tecnicaturas de 1 o 2 afos en institutos
superiores: por ejemplo especialista en programar celulares, en redes, programacion
orientada a internet y nubes, seguridad cibernética de la informacién: seguridad contra
apagones, virus, hackeos, etc
= En transporte incluir en los cursos modulos para capacitar en el uso del Sistema Confort
Shift! que incluye electrénica y comandos para manejar
= En electricidad y electrénica promover la capacitacién en:
e Automatizacién y Control,
e Derecho Laboral,
* Normas de Seguridad y proteccion
*  Emprendedurismo
e Cableado, Ethernet,
* Instalacidon de fibra dptica
*  Electricidad basica

! Sistema Comfort Shift: Sistema de cambio de marchas electroneumatico desarrollado por Scania
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= Las capacitaciones de guardias de seguridad deberian contemplar protocolos minimos
del area

= Ensupermercados se necesita formacidn especifica para el sector. En otros paises como
Chile y Brasil existen carreras de venta en detalle, venta de retail, pero en Paraguay no
funciona porque no tienen los instructores.

Habilidades duras

= Se necesita certificar los oficios: gomeria, chaperia, limpieza, etc, y darle mas calidad.
= En transporte se deberia certificar conductores a través de cursos que consideren la
disponibilidad de horario de las personas que estan trabajando.

Habilidades blandas

= Laformacién actitudinal y en valores debe ser potenciada, eso incluye responsabilidad,
honradez, respeto al ambiente en el que se desarrolla a tarea, el compromiso, las ganas
de crecer, el liderazgo, el trabajo en equipo, la cordialidad en el trato, entre otros.

= Es necesario fortalecer las capacidades de las personas en comunicacién, relaciones
publicas, pero principalmente de negociacién: con los clientes, con los trabajadores, con
la comunidad, por lo que las ofertas de formacién deberian contemplar médulos para
desarrollar estas capacidades.

= Potenciar la capacidad de aprender a aprender de las personas es una exigencia del
mundo actual que cambia constantemente e incorpora nuevas tecnologias,
entendiéndose por tecnologia no solo nuevas maquinarias y programas, sino nuevos
procesos de produccion mas eficientes.

Un comentario recurrente mencionado por varios de los entrevistados es que deberian
incentivarse programas de formacién dual, similares al PESCAR que en Paraguay forma
anualmente 15 jovenes de escasos recursos que se encuentran cursando el Ultimo afio de la
educacién media, con una carga de 800 horas anuales. En dicho programa la empresa asume la
responsabilidad de formar a los jovenes en jornadas de doble escolaridad, incluyendo la
formacién en valores éticos y humanos y en temas especificos como la atencion al publico.

En cuanto a las industrias, estas son consideradas industrias escuelas, pero necesitan que se
capacite a las personas al menos en los conocimientos bdsicos de manejo de maquina. Un
entrevistado menciond como ejemplo a seguir al SENAI - Servicio Nacional de Aprendizaje
Industrial, de Brasil, institucidon especializada en formar personal para las industrias que cuenta
con instructores altamente capacitados y maquinas cedidas por las empresas para capacitar en
la practica. El informante clave considerd que establecer un convenio con el SENAI contribuiria
a la formacion de los instructores paraguayos y a la de las de las personas para que las mismas
estén en condiciones de cubrir la futura demanda laboral.
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VI. Analisis de la oferta laboral

1. Caracteristicas principales de la poblacidn a nivel pais

Conocer la estructura de la poblacién total del pais permitiria establecer prioridades en materia
de politicas publicas laborales, educativas y de formacién continua. En este primer capitulo se
analiza la distribucién de la poblacidn en los diferentes segmentos y actividades, su formaciény
su condicidn dentro del mercado laboral a través de los principales indicadores de empleo,
considerando los ultimos datos disponibles en las instituciones generadoras de estadisticas.

1.1. Composicion por sexo y area de residencia

En los ultimos 3 afios la poblacion total de Paraguay aumentd a una tasa promedio de 1,6%
alcanzando en el 2015 los 6.926.100 habitantes, seguin datos de la Encuesta Permanente de
Hogares?.

La distribucion de la misma por sexo ha permanecido practicamente estable desde 2013 a 2015,
aunque puede observarse un leve aumento en la proporcidn correspondiente a las mujeres que
de representar el 50,4% de la poblacién total en el 2013 paso a representar el 50,6% en el 2015.
Es decir, en el 2015 vivian en el pais un total de 3.505.821 mujeres y 3.420.279 hombres.

En cuanto a la distribucion de la poblacion total por area de residencia, se puede notar que la
proporcién correspondiente al drea urbana ha aumentado del 59,8% registrado en el 2013 al
60,2% en el 2015. Es decir, en tres afios el proceso de urbanizacién ha generado un cambio de
0,4% en la estructura de la poblacién total por drea de residencia y al 2015 vivian en el area
urbana 4.170.209 personas mientras 2.755.891 vivian en el area rural.

Un dato interesante a considerar es el crecimiento interanual de ambos tipos de poblacién:
urbanay rural. La primera ha crecido afio a afio en una tasa aproximada del 2%, mientras que la
segunda, la poblacién rural, crecié aproximadamente 1% de manera interanual durante los tres
afios analizados.

En el drea urbana, las mujeres son mayoria: 2.172.708 mujeres viven en ella, lo que representa
el 52,1% de la poblacién total del mismo, habiendo la poblacion femenina ha crecido en
promedio 3% anual en el periodo analizado. Los hombres representan el 47,9% de la poblacidn
urbana sumando 1.997.501 habitantes, con un aumento promedio interanual de 1% en los tres
ultimos afos, es decir con un crecimiento promedio 2% menor al de las mujeres.

La situacidon en el area rural es inversa, la poblacidn masculina es mayoritaria y represento el
52% de la poblacién rural en el 2013, el 52,1%, en el 2014 y el 51,6% en el 2015, es decir, en este
ultimo afio vivian en las zonas rurales 1.422.778 hombres y 1.333.113 mujeres, lo que podria
estar reflejando el hecho de que son mas las mujeres que migran en busqueda de nuevas
oportunidades.

No obstante, y a pesar de representar una menor proporcién de la poblacién rural, la poblacion
femenina en el drea ha crecido en promedio 1,5% anual en los Ultimos tres afios, mientras que

2 Direccidn General de Estadisticas Encuestas y Censos DGEEC — Encuesta Permanente de Hogares afios
2013,2014y 2015
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la masculina solo crecié en promedio 0,5%, lo que explicaria en parte la leve disminucién en su
peso dentro de la poblacién rural.

Tabla 1. Distribucion de la poblacion por sexo y drea de residencia

ToTAL PAis 6.709.730 6.818.180 6.926.100
Var. Interanual 1,7% 1,6% 1,6% 1,6%
Hombres 3.329.037 49,6% 3.364.766 49,3% 3.420.279 49,4%
Var. Interanual -0,4% 1,1% 1,6% 0,8%
Mujeres 3.380.696 50,4% 3.453.414 50,7% 3.505.821 50,6%
Var. Interanual 3,8% 2,2% 1,5% 2,5%
URBANA 4.010.858 59,8% 4.091.361 4.170.209
Var. Interanual 2,1% 2,0% 1,9% 2,0%
Hombres 1.925.865 48,0% 1.943.715 47,5% 1.997.501 47,9%
Var. Interanual -0,8% 0,9% 2,8% 1,0%
Mujeres 2.084.993 52,0% 2.147.646 52,5% 2.172.708 52,1%
Var. Interanual 4,9% 3,0% 1,2% 3,0%
RURAL 2.698.872 40,2% 2.726.819 2.755.891
Var. Interanual 1,1% 1,0% 1,1% 1,1%
Hombres 1.403.169 52,0% 1.421.051 52,1% 1.422.778 51,6%
Var. Interanual 0,2% 1,3% 0,1% 0,5%
Mujeres 1.295.703 48,0% 1.305.768 47,9% 1.333.113 48,4%
Var. Interanual 2,0% 0,8% 2,1% 1,6%

Fuente: DGEEC EPH 2013,2014 y 2015

1.2. Composicion por edad

Segun datos de la Proyeccion de la Poblacién realizada por la DGEEC3, Paraguay tiene una
poblacién mayoritariamente joven, pudiendo distribuirse en tres grandes grupos que
representan aproximadamente un tercio de la poblacién total cada uno: a) el de 0 a 14 afios de
edad, constituido por los nifos, nifias y adolescentes que en su mayoria estdn en situacion de
dependencia, con un 30,7%, b) el constituido por jévenes de 15 a 29 afios de edad, que estan en
edad de insertarse o estan en sus primeros afos dentro del mercado laboral, con el 28%, y c) el
grupo de 30 a 59 afios de edad con el 32,4% de la poblacién, conformado por quienes podrian
forman parte activa del mercado laboral. A ellos se suma un cuarto grupo, d) las personas con
60 y mas afios de edad que luego de haber trabajado una vida deberian estar en su etapa pasiva,
con el 8,8% de la poblacidn total.

Si bien la poblacion de todos los grupos ha aumentado interanualmente de manera
practicamente constante, la distribucidén o estructura de la poblacién por edad ha presentado
pocas variaciones en el periodo del 2011 al 2015. No obstante, es de destacar que el grupo de 0
a 14 afios de edad paso de representar el 32% de la poblacién total en el 2011 a representar el

3 Direccidn General de Estadisticas Encuestas y Censos DGEEC (2016) — Proyeccidn de la poblacién 2000-
2025
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30,7% en el 2015, lo que implica una caida de 1,3% en la proporciéon que le corresponde,
mientras que el porcentaje de personas pertenecientes al grupo de 30 a 59 afios aumenté 1,1%
pues de representar el 31,3% de la poblacién en el 2011 termind el 2015 con un 32,4% de la
poblacién total.

Al analizar la distribuciéon por sexo dentro de los distintos grupos de edades, se puede notar que
la misma es similar a la de la poblacién total y que los porcentajes de variaciones interanuales
de la cantidad de personas presentan diferencias poco significativas.

Esta estructura poblacional por grupos de edad requeriria la adopcién de medidas tendientes a
aumentar las capacidades de los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al primer grupo
mejorando la calidad de la educacidn dentro del sistema formal, asi como de medidas de
politicas que mejoren la empleabilidad de las personas de 18 a 29 afios de edad.

Otro dato a considerar dentro de las politicas publicas poblacionales es que el grupo que ha
presentado un mayor crecimiento interanual ha sido el de 60 y mas afios de edad, que crecid en
promedio 3,9% en los ultimos 5 afos. De mantenerse esta tendencia, la proporcién de la
poblacidén que este grupo representa iria en aumento, tal como se espera ocurra cuando el bono
demografico del pais concluya, lo que exigiria por un lado, una reorganizacién del sistema de
seguridad social, mediante la incorporacién de criterios inclusivos que posibiliten el incremento
de la cobertura, y por el otro, un mayor control dentro del mercado laboral.

Los datos mencionados en este apartado se encuentran en la Tabla 2 inserta en la siguiente
pagina.

Tabla 2. Poblacidn total por grupos de edad.

Grupo de Edad 2011 2012 2013 2014 2015
Total pais 6.282.942 6.380.419 6.478.106 6.575.962 6.755.756
0 a 14 aiios 2.008.972 2.012.011 2.015.099 2.018.394 2.073.039
Proporcion 32,0% 31,5% 31,1% 30,7% 30,7%
Variacion Interanual 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 2,7%
15 a 29 aiios 1.793.691 1.816.609 1.836.536 1.854.126 1.900.701
Proporcion 28,5% 28,5% 28,3% 28,2% 28,1%
Variacion Interanual 1,5% 1,3% 1,1% 1,0% 2,5%
30 a 59 afos 1.969.071 2.021.076 2.074.945 2.130.076 2.185.973
Proporcion 31,3% 31,7% 32,0% 32,4% 32,4%
Variacion Interanual 2,5% 2,7% 2,8% 2,8% 2,8%
60 y mas afios 511.208 530.723 551.527 573.367 596.043
Proporcidn 8,1% 8,3% 8,5% 8,7% 8,8%
Variacion Interanual 3,7% 3,8% 3,9% 4,0% 4,0%

Fuente: DGEEC (2016). Proyeccion de la poblacion por edad 2000-2025

Pagina 47 de 94



2017 Paraguay: Andlisis del Mercado Laboral

2. Principales indicadores de mercado laboral nacional

En este capitulo se analizan los principales indicadores laborales que reflejan la situacién de la
poblacién total dentro del mercado laboral. El analisis es hecho en base a los datos disponibles
en la EPH correspondiente a los afios 2011 al 2015.

2.1. Poblacidon econdmicamente activa y Tasa de actividad

La tasa de actividad es la proporcion de la poblacidon en edad de trabajar que efectivamente
trabaja o tiene intenciones de hacerlo, es decir, la Poblacién Econdmicamente Activa — PEA. En
Paraguay esta tasa es de 61,6% segun la EPH 2015, similar al promedio latinoamericano?®, aunque
en el 2012 habia dado un salto importante llegando el 64,3%.

De esta manera 3.492.514 personas formaban parte de la PEA en el 2015, de las que 2.040.822
personas eran hombres (58,4%) y 1.451.692 eran mujeres (41,6%), el 61,5% residia en el area
urbanay el 38,5% restante en el drea rural.

Si analizamos esta tasa por drea de residencia, la misma es de 61,8% para el area urbanay 61,3%
para el area rural. Donde existen diferencias a considerar es en la participacion por sexo, tanto
a nivel pais como a nivel urbano y rural.

Los hombres tienen una mayor participacion en el mercado laboral paraguayo su tasa de
actividad en los cinco anos analizados ha sido en promedio aproximadamente 11,7% superior a
la tasa de actividad del pais y 23% superior a la tasa de actividad femenina. Es asi que en el 2015
la tasa de actividad masculina llegd al 73,8% frente a la tasa de actividad de 50% correspondiente
a las mujeres.

Aunque las diferencias por sexo favorecen a los hombres en cuanto a tasa de actividad, este
indicador es menor para los hombres urbanos que para los hombres que residen en el drea rural,
dado que el primer grupo tiene una tasa de actividad de 72,5% mientras que para el segundo la
dicha tasa es 75,6%, aunque esta ha ido disminuyendo desde el 2013 cuando llegé al 78,3%.

Por su parte, las mujeres urbanas tienen una mayor participacion en el mercado laboral que las
mujeres rurales: su tasa de actividad es en promedio 6,2% superior a la correspondiente a las
mujeres del area rural. En el 2015 la tasa de actividad femenina del area urbana era del 52,3%
mientras que dicho indicador en el area rural llegd solo al 46%.

Esta menor participacién de las mujeres en relacion a la de los hombres, tanto a nivel nacional
como por areas de residencia, estaria reflejando no solo aspectos culturales que hacen que las
mujeres se dediquen mas a las tareas del hogar sino también la falta de oportunidades para su
insercién en el mercado laboral.

4 Organizacidn Internacional del Trabajo (2015) - Panorama Laboral 2015 de América Latina y el Caribe
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Grdfico 1. Tasa de actividad urbana y rural por sexo en %

Tasa de actividad urbana por sexo (%) Tasa de actividad rural por sexo (%)
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
B Urbana B Urbana - Hombres B Urbana - Mujeres B Rural ®Rural - Hombres B Rural Mujeres

Fuente: DGEEC — EPH 2011 al 2015

En cuanto a los grupos de edades, el grupo con mayor tasa de actividad a nivel pais es el de 25
a 39 afios de edad con un 82,9% de participacién, los hombres del mismo grupo tienen una
4participaciéon de 96,7% y las mujeres llegan al 70,4%, es decir las mujeres tienen una
participacién 16,3% menor a la de los hombres. Similares participaciones se dan en el grupo de
45 a 59 afios pero las diferencias entre hombres y mujeres se agudizan en el siguiente grupo de
60 y mas afios de edad siendo sus tasas de actividad de 58,1% y 31%, respectivamente. Es de
destacar que el 43,7% de las personas de 60 y mas afios de edad forman parte de la PEA aun
cuando ya superan la edad de jubilacidn lo que se deberia a la escasa cobertura del sistema de
seguridad social.

2.2. Poblacion ocupada y Tasa de ocupacion

Un siguiente indicador a analizar es la tasa de ocupacion, es decir el porcentaje de la PEA que se
encuentra trabajando que en el 2015 llegé al 94,7%.

Con excepcién del afio 2014 en el que se produjo una disminucion de 0,7% en el numero de
personas ocupadas, este aumentd de 3.034.771, en el 2011, a 3.306.124 ocupados en el 2015
de los que 1.939.990 personas eran hombres (58,7%) y 1.366.134 eran mujeres (41,3%).

En promedio la tasa de ocupacién de los hombres superd a la de las mujeres en los ultimos 5
afios en un 2,1%, misma diferencia registrada en el ultimo afio dado que la tasa de ocupacion
masculina 2015 fue de 95,5% y la femenina fue de 93,4%. También una diferencia de 2,1% en
promedio se da entre los ocupados hombres del drea rural y las ocupadas mujeres de la misma
area, donde la tasa de ocupacién masculina es de 97% y la femenina es de 94,9%.

Un dato de interés surge al analizar la tasa de ocupacién por area de residencia, dado que la tasa
de ocupacidn rural supera en promedio 2,7% a la tasa de ocupacion en el drea urbana, llegando
dichas tasas al 96,3% y 93,6%, respectivamente, en el 2015. Esto sefialaria el hecho de que las
personas que migran a las ciudades tienen menos oportunidades de dedicarse a un empleo
formal mas que las que se quedan en el campo.

Analizando dénde o como trabajan las personas ocupadas, se puede notar que las caracteristicas
de nuestro mercado laboral hacen que un alto porcentaje la poblacién ocupada,
aproximadamente 60% trabaje solo o en empresas de 2 a 5 personas, lo que podria significar
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gue son mas vulnerables a perder sus empleos y exigiria que las personas tengan cualificaciones
multiples para desempefiar tareas que ataiflen a mas de un puesto de trabajo y capacidad de
resolver varios problemas a la vez. A ellos se suma el 7,1% de los ocupados que trabaja en
labores domésticas, dejando solo un 33,9% de la poblacién ocupada que trabaja en empresas
de con mayor tamafio y/o mayor formalidad.

Grdfico 2. Distribucion de la poblacion ocupada segtin tamaiio de la empresa (%)

M 2 a 5 personas Hsolo H Empleado doméstico
M 6 a 10 personas m 11 a 20 personas 21 a 50 personas
Mas de 50 personas
2015
2014
2013
2012
2011
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: DGEEC EPH 2011-2015

Por otro lado, analizando las categorias de ocupacion también puede observarse que un
porcentaje significativo de la poblacidn ocupada se encuentra en situacién poco favorable, dado
que 7,1% es empleado doméstico, el 8,7% es trabajador familiar no remunerado y el 30,6%
trabaja por cuenta propia, lo que da un total de 46,4% de la poblacidn ocupada, es decir, mas
de 1.500.000 personas que trabajarian en condiciones poco estables.

Grdfico 3. Poblacion ocupada, segtin categoria de ocupacion (%)
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Fuente: DGEEC EPH 2015
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2.3. Poblacion desempleada y Tasa de desempleo

La tasa de desempleo en nuestro pais se ha mantenido relativamente estable, con un promedio
de 5,4% en los ultimos cinco afos. Segun la Encuesta Permanente de Hogares, el desempleo
afecté en el 2015 al 5,3% de la Poblacion Econémicamente Activa, mientras que segun
estimaciones de World Economic Outlook® del FMI el desempleo en el pais habria cerrado el
2016 en 5,8%. Es decir, considerando los datos de la EPH 2015, mas de 186.390 personas no
contaban con un empleo al momento de aplicacidon de la encuesta aunque habian tratado de
conseguirlo.

No obstante, al realizar el analisis por segmentos de poblacién existen diferencias importantes
y determinados grupos son mas afectados que otros, como las mujeres y los jovenes.

En el andlisis por género surge la primera diferencia: a nivel pais, 4,9% de los hombres que
buscaron empleo estaban desempleados, mientras que en el caso de las mujeres la tasa es 1%
superior, es decir, 5,9%. En el 2015 las tasas de desempleo de hombres y mujeres residentes en
el drea urbana eran similares, de 6,4% y 6,3%, respectivamente, pero en el periodo 2011-2014
la diferencia entre géneros fue mayor: la tasa de desempleo de las mujeres que residen en el
area urbana superd entre 1,7% vy 3,3% a la de los hombres.

Analizando por drea de residencia, el proceso de migracién campo-ciudad ha contribuido a que
el desempleo sea mayor en el drea urbana por las limitadas capacidades de las personas que
migran para desempefiarse en la ciudad y las escasas oportunidades de empleo para ellas
generadas por las empresas. Es asi que el desempleo urbano en promedio fue del 6,4%, en los
ultimos cinco afos, 1% superior al promedio del pais y fue afectado por el proceso de menor
dinamismo econdmico iniciado en el 2014 afectando al 7,4% de las personas residentes en el
area urbana que habian buscado empleo, porcentaje que es aiin mayor en el caso de las mujeres
urbanas: 9,2%.

Tabla 3. Tasa de Desempleo Abierto por Afio, segtin Area de Residencia y Sexo (%)

2011 2012 2013 2014 2015
TOTAL PAIs 5,6 49 5,0 6,0 5,3
Hombres 4,4 3,9 4,5 4,7 4,9
Mujeres 7,4 6,1 5,7 8,0 5,9
AREA URBANA 6,5 6,1 5,9 7,4 6,3
Hombres 5,1 5,1 5,1 5,9 6,4
Mujeres 8,2 7,3 6,8 9,2 6,3
AREA RURAL 4,3 3,0 3,6 4,0 3,7
Hombres 3,5 2,3 2,8 3,2 3,0
Mujeres 5,8 4,0 4,9 5,6 51

Fuente: DGEEC — EPH 2011-2015

Las diferencias en el desempleo por género reflejan la dificultad de las mujeres para su insercion
en el mercado laboral, que se deberia a la inequidad de acceso a la educacion / formacién: las
mujeres por lo general tienen menos afios de estudio y/o menor formacién, a factores
culturales: determinados trabajos son aun considerados propios de los hombres, y a cuestiones

5 Fondo Monetario Internacional FMI - World Economic Outlook WEO Octubre 2016
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econdmicas: los empleadores consideran que contratar mujeres supone una carga pasiva social
elevada dados determinados beneficios como los permisos por maternidad.

Analizando por grupos de edad, los jovenes de 15 a 29 ailos son mas afectados por el desempleo,
pues la tasa del mismo era del 10,1% en el 2015, es decir, 1 de cada 10 jévenes que buscé empleo
no lo encontré. En el caso de las mujeres jévenes la tasa era 1,8% superior a la del segmento:
11,9% de ellas no encontré empleo habiéndolo buscado, mientras que el 8,9% de los jévenes
varones que conforman la PEA del segmento se encontraba en la misma situacién.

Esta diferencia también persiste al clasificar a las personas en cuatro grupos: de 15 a 24 afios,
de 25 a 39 afios, de 40 a 59 afios, y de 60 y mas ainos.

La tasa de desempleo total en el primer grupo es de 12,3%, la de los hombres es de 11,5%
mientras que la de las mujeres es de 13,7%. En el siguiente grupo también son las mujeres las
mas afectadas, es asi que el 5,8% de las mujeres de 25 a 39 afios no contaba con empleo,
mientras que solo el 3% de los hombres estaba desempleado en el 2015. En el grupo de 40 a 59
anos la tasa de desempleo es de aproximadamente 2,5% tanto a nivel pais como para ambos
sexos, mientras que en el ultimo grupo, el constituido por las personas de 60 y mds afios, son
los hombres los que tienen una mayor tasa de desempleo 3,4% frente a un 2,3% del total.

Grafico 2. Tasas de Desempleo por Sexo, segun Grupo de Edad (%). Ao 2015

e TOta| e Hombres e |\ujeres

13,7%
12,3%
11,5%
3,4%
3,0% 2,5% 2,3%
0,4%
15-24 25-39 40-59 60y +

Fuente: DGEEC — EPH 2015

2.4. Tasa de subempleo

La incapacidad de nuestro mercado laboral de generar suficientes empleos decentes y las
cualificaciones limitadas de las personas afectan su insercion dentro del mercado formal, a lo
que debemos sumar determinadas caracteristicas culturales que nos hacen preferir trabajar en
entornos mas flexibles, sin pensar que estos pueden a la larga ser poco seguros.

De esta manera, el subempleo es una realidad persistente en Paraguay, una realidad que abarca
al 19% de la poblacién econdmicamente activa, es decir, 1 de cada 5 paraguayos o 664.602
personas querrian trabajar mas de 30 horas semanales pero no encuentran un lugar en el
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mercado laboral para hacerlo (subempleo visible) o trabajan mas de 30 horas percibiendo un
ingreso inferior al salario minimo (subempleo invisible).

Grafico 3. Tasas de subempleo (2011-2015), en (%)
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Fuente: DGEEC — EPH 2011- 2015

Esta situacion de subempleo afecta a mas hombres que a mujeres, pues 347.690 hombres y
316.912 mujeres se encontraban subempleadas en el 2015, lo que representa el 52,3% y 47,7%,
respectivamente, de la poblacién subempleada. A pesar de ello, en términos relativos, la tasa
de subempleo, es decir la que compara la poblacién subempleada del segmento con la PEA de
dicho grupo es mayor en el caso de las mujeres: 21,8%, mientras que en el caso de los hombres
es de 17%.

En el periodo 2011-2015 en promedio la tasa de subempleo femenino fue 5% superior a la de
los hombres. El grupo mas afectado por el subempleo fue el de las mujeres rurales, que en el
afio 2015 tuvo una tasa de subempleo de 25,5%. Esto refleja entre otras cosas la inequidad en
el acceso a la educacidn que limita las competencias que pudieran tener las mujeres para
trabajar en puestos formales.

Grafico 4. Tasas Subempleo por Sexo, segtin Area de Residencia (%)
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Fuente: DGEEC — EPH 2014- 2015
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Otro grupo fuertemente afectado por el subempleo es el correspondiente a los jévenes de 15 a
29 afios de edad, dado que 27,3% de ellos estaba subempleado en el 2015, 8,3% mas que la tasa
de subempleo de ese afio.

En cuanto al area de residencia, el subempleo total presenta variaciones ano a afo, afectando
indistintamente a los residentes del drea urbana o rural, aunque en el 2015 fueron los residentes
rurales los mds afectados, pues 21,5% de ellos estaban subempleados, mientras que solo 17,5%
de los residentes urbanos se encontraban en la misma situacion, lo que podria reflejar el menor
dinamismo en el sector agropecuario.

Si consideramos solo el subempleo visible, la situacién es similar, en el 2015 ha sido mayor el
porcentaje de personas del drea rural que han pretendido trabajar mds horas de las que
trabajan, 7%, frente a 5,3% de residentes del area urbana.

Sin embargo, es el subempleo invisible el que a mds personas afecta, de hecho su tasa a nivel
pais fue de 13,5% en el 2015, 12,2% en el drea urbana y 14,5% en el area rural, mientras que son
los hombres residentes en el area rural los mas afectados por el subempleo invisible con una
tasa de 14,8%. Es decir, es mayor la proporcién de la PEA masculina rural que se encuentra
trabajando mds de 30 o mas horas semanales pero percibe menos del salario minimo legal
vigente.

Aunque comparando con lo registrado en el 2011 la tasa de subempleo presentd en el 2015 una
reduccidn del 3%, esta situacion merece tanta o mas atencion como el desempleo debido a que
la alta informalidad que implica el subempleo hace a las personas vulnerables a situaciones
adversas.

3. Estructura por sectores

El andlisis de la distribucién de la poblacién ocupada en los grandes sectores econdmicos
permite visualizar si la estructura por sectores de la economia es reflejada nivel ocupacional.

En el caso de nuestro pais, esto aparentemente no ocurre, pues a pesar de ser eminentemente
agropecuario aproximadamente el 61% de la poblacidn ocupada se dedica al sector terciario y
solo poco mas del 20% de ella trabaja en el sector primario. Es decir, mds de 2.000.000 de
personas estan ocupadas en el sector terciario mientras que solo 664.530 trabajan en el sector
primario.

Sin embargo, cabe mencionar que parte de los servicios prestados en el sector terciario estaria
dando soporte a la cadena agropecuaria asi como parte de la industria estaria ocupando mano
de obra para procesar productos del sector primario.

Los datos contenidos en las tres Ultimas Encuestas Permanentes de Hogares muestran que en el
2013 el 23,4% de la poblacién ocupada trabajaba en el sector primario, porcentaje que se redujo
al 20,1% en el 2015, lo que significa una caida del 3,3% en la proporcidn de personas ocupadas
en dicho sector.

En contrapartida el sector secundario gand terreno, contratando al 19% de la poblacién ocupada
en el 2015, proporcién que era solo del 16,5% en el 2013.

La proporcién de la poblacién ocupada que trabaja en el sector terciario se ha mantenido
alrededor del 60% en los tres afos, aunque ha superado en 0,9% dicho porcentaje en el 2015
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Grdfico 5. Distribucion de la Poblacion Ocupada por Sexo, segtin Sector Economico (%)
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Analizando los datos del Censo Econdmico Nacional — CEN publicado en el 2011, en el que solo
fueron relevados los datos de las unidades econdmicas de los sectores secundario y terciario,
este ultimo, que comprende al comercio y a los servicios, ocupa igualmente una proporcion
importante de la poblaciéon ocupada en esos sectores: el 81%. Segun el CEN, 89% de las mujeres
ocupadas trabajaba en el sector terciario asi como el 75% de los hombres pertenecientes a la
poblacién ocupada.

3.1.1. Estructura por tipo de actividades

La agricultura, la ganaderiay la caza y pesca son actividades incluidas en el Sector Primario segun
la EPH, a ellas se dedicaba el 24,1% de los hombres ocupados en el 2015, pero esta proporcion
cay6 desde el 28,4% inicial registrado en el 2013, es decir, cayé mas de 4% en tres afios.

En el caso de las mujeres ocupadas en el sector también se observa una disminucién, pues la
proporcién de poblacidn ocupada femenina que se dedica a dichas actividades bajé del 16,5%
registrado en el 2013 al 14,5% registrado en el 2015.

En el sector secundario se encuentran las industrias manufactureras y la construccién. La
proporcién de la poblaciéon ocupada que se dedica a las primeras ha crecido 0,6% llegando al
12,3%, es decir poco mas de 405.000 personas trabajan en la industria. En el caso de los hombres
ocupados este porcentaje es de 14,5% y en el caso de las mujeres es del 9,2%. En la construccién,
predomina la proporcién de hombres con mas del 11% de la poblacidn ocupada masculina
dedicada a la misma, mientras que el 0,5% de la poblacién ocupada femenina se dedicaba en el
2014 a esta actividad.

El 76,2% de las poblacién ocupada femenina se dedica al sector terciario: 29,8% al comercio,
39,5% a los servicios sociales, comunales y personales; y el 6,9% a otros servicios que incluyen
finanzas, electricidad, agua y gas, almacenamiento y comunicaciones, seguros e inmuebles. La
distribucidn de la poblacidon ocupada masculina en esas actividades es de 24,3%, 14,0% y 11,9%,
respectivamente. En ambos casos, hombres y mujeres, la proporcién de la poblacién ocupada
que se dedica a esas actividades crecié levemente desde el 2013.

Todo esto implica que estamos en un mercado laboral fuertemente enfocado en el sector
terciario, con una alta dosis de informalidad que deteriora las condiciones del empleo y afecta
la calidad de vida de las personas y su desarrollo integral.
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A diferencia de los paises avanzados en los que la estructura econdmica ha migrado hacia el
sector terciario, en nuestro caso los servicios prestados y las actividades realizadas no rednen
los estdndares de calidad y formalidad que puedan convertir a nuestro mercado laboral en uno
que ofrezca mejores soluciones de empleo a los trabajadores y en el que estos trabajadores
reciban todo lo necesario para reunir las competencias exigidas.

4. Analisis de la formacion

Una variable que permite caracterizar y evaluar las capacidades de los trabajadores es el
promedio de afios de estudio, esta influye positivamente en el crecimiento y desarrollo a nivel
pais. En el caso paraguayo, la poblacion de 25 y mas afios ha aumentado 1 afio en relacién al
2010 pasando de 7,7 afos a 8,7 afos en el 2015.

Este dato es interesante pues permite observar que el nivel de preparacién de los paraguayos
es intermedio, pero aun se encuentra por debajo del registrado en otros paises de la region
como Chile, Argentina y Peru, con 9,3 afios, y bastante distante del registrado en los paises
desarrollados que superan los 12 aflos como promedio de afios de estudio de su poblacién.

Al analizar por drea de residencia, se pueden observar diferencias. En el area urbana el promedio
de afios de estudios es de 10 afios, y hombres y mujeres tienen similares niveles de afios de
estudio. Sin embargo, la diferencia primordial y que debe ser priorizada es la que se da entre el
promedio de afios de estudio de la poblacién urbanay la rural, dado que esta ultima es solo de
6,5 afios, es decir, 3,6 afios menos que la urbana. Ademas en el drea rural, las mujeres tienen
casi medio afo de estudio menos que los hombres.

Otro dato importante de considerar son los afios de estudio de la poblacidon ocupada. A nivel
pais, aproximadamente el 50% de la poblacidn ocupada tiene entre 0 y 9 afios de estudio, es
decir, como mucho termind la Educacidn Escolar Basica. Este porcentaje es mayor en el drea
rural, donde el 71% de los ocupados tiene 9 afios 0 menos de estudio.

La proporcion de poblacién ocupada masculina que tiene entre 10 y 12 afios de estudio es mayor
tanto a nivel pais, como por area urbana y rural, siendo las tasas de 29,3%, 36% y 20,5%,
respectivamente, que superan a las femeninas en mas del 6%. Esto implica que mas hombres de
la poblacidn ocupada tienen entre 10 y 12 afios de estudio.

La situacidn es inversa cuando considera la proporcion de la poblacidon ocupada que tiene entre
13 y 18 afios de estudio. Es asi que el 30,4% de la poblacidn ocupada femenina tiene entre 13y
18 afios de estudio y el 18,4% de la poblacién ocupada masculina estudié la misma cantidad de
afios.

Tabla 4. Poblacién ocupada en la ocupacion principal por drea de residencia y sexo, segtn
afos de estudio (%)

Total  3.306.124 1.939.990 1.366.134 2.009.937 1.296.187

49,6% 52,2% 46,0% 35,9% 71,0%
26,9% 29,3% 23,4% 32,6% 18,0%
11,1% 9,2% 13,7% 13,9% 6,7%
12,3% 9,3% 16,7% 17,5% 4,3%

0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,0%

Fuente: DGEEC — EPH 2015
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4.1.1. Educacion formal y formacion técnica

El sistema formal de educacién abarca varios ciclos, siendo el de la Educacion Media el que
marca un hito de inicio en la vida laboral de las personas, pues una vez concluido el ciclo gran
parte de las ellas se ven obligadas a buscar empleo para continuar con sus estudios o empezar
a contribuir al mantenimiento del hogar.

En la Educaciéon Media se ofrecen diferentes modalidades de bachilleratos, pero el mayor nivel
de matriculacién se da en el bachillerato cientifico, lo que en parte podria deberse a que los
bachilleratos técnicos no son ofrecidos en todas las instituciones.

Es asi que segun los ultimos datos disponibles en el sitio web del Ministerio de Educacién y
Cultura, en el 2013, estaban matriculados en algun curso de la educacidon media regular 254.351
jovenes, 74,6% de los cuales se encontraba cursando el bachillerato cientifico y solo 25,4%
estaba inscripto en alguno de los bachilleratos técnicos ofrecidos.

Son los jévenes del primer grupo, el mayoritario, los que encontrardn mas dificultades a la hora
de conseguir empleo, dado que su formacidn humanista no les da las competencias
transversales suficientes para desempenarse en una ocupacion tales como el razonamiento
légico, la capacidad de resolver situaciones y de aprender a aprender, la comunicacién efectiva,
el compromiso con el trabajo, entre otras.

Se mencionan a continuacién los tipos de bachilleratos técnicos ofrecidos:

=  Administracion de = Disefio gréficoy = Mecanica General
Negocios Publicidad = Mercadotecnia

= Agromecdnica = Elaboracién de = Metalmecanica

= Agropecuario Alimentos = Quimica

= Asistencia Deportiva = Electricidad = Salud

= Ciencias Ambientales = Electromecanica = Tecnologia de

= Confeccidn Industrial = Electrénica Alimentos

= Construcciones = Electrotecnia = Hoteleriay Turismo
civiles = Informatica

= Contabilidad = Mecanica Automotriz

En cuanto a la formacidn técnica, los jovenes y todas las personas interesadas en mejorar sus
capacidades tienen varias ofertas de formacidn realizadas por institutos publicos y privados en
las modalidades presencial y virtual.

Las dreas abarcadas por estos cursos son de las mads variadas: administracién, agricola,
construcciéon, automatizacién y control, seguridad industrial, finanzas, turismo, entre otras; y
seria recomendable la creacidon de un drgano o sistema que permita controlar y realizar un
seguimiento de los cursos existentes y de los egresados de los mismos.

En cuanto a la poblacidn total de 15 y mas afios de edad, el 73,4%, es decir, 1.203.449 personas
realizaron algun curso no formal, es decir de formacidn para el empleo. De ellas, el 43,8% eran
del sexo masculino y el 56,2% eran del sexo femenino.
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Grdfico 6. Personas de 15 y mds afos que realizaron algun curso no formal
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Los hombres en su mayor proporciéon optaron por cursos de computacion: 31%, “otros cursos”
como técnica agricola, administracion, conduccion, etc., fueron los elegidos por el 21,5% de los
hombres mientras que el 19,8% por cursos de electricidad, carpinteria, plomeria, entre otros
vinculados a la construccion.

En el caso de las mujeres, el 47,3%, es decir 319.748 mujeres realizd en algin momento cursos
de corte y confeccion, pelugueria, manicura, cocina, etc., y el 26,8% opté por cursos de
computacion.

Un analisis de la cantidad de jévenes de 15 a 29 afios que participaron en algun curso de
formacién para el empleo se expone en el apartado Mercado Laboral Juvenil.

5. Cobertura de Seguridad Social

El acceso a la seguridad social es un derecho que tienen todas las personas e incide en la calidad
del empleo. Sin embargo, en Paraguay solo 1 de cada 4 personas ocupadas accede a dicha
proteccion, debido especialmente a la estructura del sistema de seguridad social y a la de la
propia economia. En este apartado se analiza la estructura de la poblacion considerando su
acceso a la seguridad social.

5.1. Grado de cobertura

5.1.1. Porsegmentos de edad

La mayor parte de la PEA se dedica a la agricultura, el comercio y los servicios, realizando
generalmente actividades informales, y un alto porcentaje de la misma reside en el drea rural
donde la cobertura del sistema de seguridad social es limitada. Ambos hechos conducen a que
parte importante de la poblacién quede excluida del sistema. Las altas cifras subempleo y
desempleo agravan la situacién, empeorando la capacidad de aporte de las personas.
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Segun el Boletin de Seguridad Social elaborado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social®, en el 2014 existia un total de 698.374 aportantes activos lo que representa el 22% de la
poblacién ocupada de ese afio, mientras que segun la Encuesta Longitudinal de Proteccién Social
- ELPS el 83,3% de la poblacion de 15 y més afios no aporta a caja jubilatoria alguna.

En el caso de los jovenes de 15 a 29 afios de edad solo el 10,2% de ellos esta afiliado a algun
sistema de seguridad social quedando el 89,8% de ellos excluido del mismo. Los adultos de 30 a
59 afios constituyen el grupo de mayor cobertura con el 21,9% de ellos afiliado a algun sistema.

Ahora bien, considerando solo la poblacién ocupada el 23% de la misma se encuentra afiliada a
alguna caja para la jubilacion, lo que implica que un 77%, es decir, 2.063.159 personas estan
ocupadas pero no estan aseguradas a ningun sistema de seguridad social.

El porcentaje de excluidos en los grupos de 15 a 29 afios de edad, y de 60 afios y mas de edad
supera el 82%. De esta manera son los adultos ocupados de 30 a 59 afios los que tienen una
mayor cobertura dado que el 26,8% de ellos se encuentra afiliado a algin sistema de seguridad
social, pero esta cobertura todavia es muy baja.

Grdfico 7. Poblacion de 15 anos y mds de edad ocupada, segun dfiliacion al IPS o alguna caja
para la jubilacion (%)

No

mSi

23,0% 18,0% 26,8% 17,7%

Total pais Jovenes (15 a 29 Adultos (30 a59 Adultos mayores (60
anos) anos) afnos y mas)

Fuente: DGIS/STP. Encuesta Longitudinal de Proteccién Social (ELPS). Primera ronda, Paraguay 2015

Los distintos seguros sociales estan orientados a cubrir y servir principalmente a la poblacién
asalariada formal y a sus familiares, a pesar de ello, seglin datos la EPH 2015 de los 1.844.817
asalariados del pais, solo el 43,7% aporta a alguna Caja de Jubilacién.

5.1.2. Por género

Analizando la proporcién de la poblacién ocupada en cada género que tiene acceso a la
seguridad social no existen diferencias significativas, aunque cabe mencionar que el 19% de las
mujeres ocupadas de 15 a 29 afios tiene cobertura de seguridad social frente al 17,5% de los
hombres en la misma condicion.

6 Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social — MTESS / Organizacidn Internacional del Trabajo —
OIT (2015). Boletin Estadistico de Seguridad Social 2015.

7 Secretaria Técnica de Planificacién para el Desarrollo — STP (2016). Encuesta Longitudinal de Proteccién
Social — ELPS Ronda 1
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En el siguiente grupo de edad, el de 30 a 59 afios, la situacidn es diferente pues el 26,2% de las
mujeres ocupadas de este grupo tienen cobertura frente al 27,2% de hombres ocupados que
estan afiliados a algun sistema.

Por ultimo también en el grupo de 60 afios y mas de edad las mujeres ocupadas se encuentran
en situacién menos ventajosa que los hombres con una cobertura de solo 15,3%, proporcion
3,4% menor a la de los hombres de ese grupo que cuenta con seguro social.

En términos absolutos, en todos los casos es menor la cantidad de mujeres que accede al sistema
de seguridad social debido a que el nivel de ocupacién es mayor entre los hombres.

Tabla 4. Poblacion de 15 aios y mds de edad ocupada por Sexo, segtin Afiliacion al IPS o
alguna Caja para la Jubilacion (%)

Total pais Hombres Mujeres

Total 2.679.427 1.723.105  956.322
Si 23,0% 22,9% 23,0%
No 77,0% 77,1% 77,0%

Fuente: DGIS/STP. Encuesta Longitudinal de Proteccién Social (ELPS). Primera ronda, Paraguay 2015

6. Caracterizacion de la oferta laboral juvenil

La poblacién juvenil que tiene entre 15 y 29 afios representaba en el afio 2015, el 28% de la
poblacién total del pais con 1.919.292 personas que tenian edades comprendidas en ese rango.
La proporcidn de ellas que correspondia a ambos sexos era del 50%.

La oferta laboral juvenil, constituida por la PEA de este segmento poblacional, comprende
1.191.690 jévenes lo que representa el 34% de la PEA total del pais. Esta PEA juvenil estd
compuesta por un 61% de jovenes varones (722.430 personas) y un 39% de jovenes mujeres
(469.260 personas), e implica una tasa de actividad total de 62%. Sin embargo, las diferencias
son notorias cuando se analiza la tasa de actividad del segmento por sexo: el 75,6% de los
jévenes varones que tenian entre 15 y 29 afios en el 2015 formaba parte de la PEA, es decir,
estaba trabajando o habia buscado algin empleo, mientras que solo el 48,7% de las jévenes
mujeres estaba en la misma condicién.

Comparando con la tasa de actividad de los jovenes del afio 2014 y atendiendo que ese aiio la
correspondiente a la poblacién del segmento era del 64%, la de los varones 77,4% vy la de las
mujeres 51,2%, se puede observar que en el 2015 estos indicadores registraron caidas del 2%,
1,8% y 2,5%, respectivamente, lo que implica que en este Ultimo afio analizado hubo menos
jévenes involucrados en el mercado laboral.
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Sin embargo, el nivel de ocupacion de los jévenes crecié 0,5%, con lo que la tasa de ocupacién
llegd al 89,9% vy la tasa de desempleo fue de 10,1% es decir, presentd una pequefia disminucion
respecto a la del 2014 que fue de 10,6%. Esto quiere decir que 120.239 jévenes habian buscado
empleo en el 2015 sin poder conseguir alguno.

En cuanto al desempleo, es de destacar que son las jdvenes mujeres las mas afectadas por el
mismo, con tasas que llegaron al 14,4%, en el 2014, y al 11,9% en el 2015. Asi también, el
desempleo juvenil es mas pronunciado a nivel urbano donde 11,9% de los jovenes esta
desempleado, porcentaje que es levemente mayor en el caso de las jévenes mujeres que viven
en el drea urbana dado que 12,4% de las que forman parte de la PEA esta desempleada.

Analizando el subempleo juvenil, se observa que este afecta al 27,4% de la PEA juvenil, es decir,
326.259 jévenes esta subempleado, de los cuales mds de 255.000 trabaja 30 o mas horas y
percibe menos del salario minimo legal vigente lo que implica una tasa de subempleo invisible
de 21,4%.

En este caso son también las jévenes mujeres las mas afectadas, a nivel pais 23% de las que
forman parte de la PEA estan afectadas por el subempleo invisible, situacién en la que se
encuentra el 22% de las jovenes mujeres que residen en el area urbana y el 25,3% de las que
residen en el area rural.

Los jévenes ocupados trabajan mayoritariamente en el sector terciario: 61,6%, esto es mas de
650.000 jovenes trabajan en los sectores servicios y comercial con alta probabilidad de manera
informal. En el caso de las jovenes
mujeres es mayor el porcentaje
de la poblacion ocupada que
trabaja en dicho sector: 82,3%,
frente a un 48,5% de los joévenes
varones.

Diagrama 1. Desempleo y subempleo juvenil

Otro aspecto que denota la
precariedad a nivel ocupacional
juvenil es que 55,3%, es decir
‘ aproximadamente 600.000
jovenes ocupados trabajan solos,
en empresas que tienen menos
326.259 de 5 empleados o como
empleado doméstico, siendo
mayor el porcentaje de los

jovenes varones que trabaja en
esas condiciones: 60,31%

jovenes
subemplea
dos

Fuente: Célculos propios en base a datos de la DGEEC — EPH 2015 De los 1.071.451 jbévenes
ocupados el 43,6% percibe menos
del salario minimo vigente, es

decir 294.733 jévenes son los que estan en esa situacion, de los cuales 214.418 son hombres y
80.315 son mujeres. A este hecho se suma que el 82% de los jévenes ocupados no esta afiliado
ni al IPS ni a alguna caja de jubilacion.
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Tabla 5. Poblacién juvenil de 15 a 29 anos de edad ocupada por sexo, segun tamaiio de

empresa.

Total Hombres Mujeres
Total jovenes ocupados 1.071.451 658.081 413.370
Solo 11,6% 12,2% 10,7%
2 a 5 personas 37,4% 42,6% 29,0%
6 a 10 personas 11,5% 12,5% 9,9%
11 a 20 personas 7,3% 8,0% 6,1%
21 a 50 personas 7,7% 8,9% 5,9%
Mas de 5o personas 9,0% 9,8% 7,7%
Empleado doméstico 9,1% (*) 22,9%
No sabe 6,4% 5,5% 7,7%
No disponible 0,1% 0,1% 0,1%

Fuente: DGEEC - EPH 2015
(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos

En cuanto a la formacién que tienen los jovenes, considerando el sistema formal el 34,9% de la
poblacién juvenil total tiene entre 1y 9 afios de estudio (670.005 jovenes), 42,2% tiene entre 10
y 12 afos de estudio (809.406 jovenes), 14,1% tienen entre 13 y 15 afios de estudio (270.411
jévenes)y 7,6% tiene entre 16 y 18 afos de estudio (145.453 jovenes).

El porcentaje de jovenes varones que tienen entre 10 y 12 afios de estudio tanto a nivel pais
como a nivel urbano y rural es mayor que el correspondiente al de las mujeres. Es asi que el
47,3% de los jovenes varones urbanos y 39,1% de los jévenes varones rurales tiene entre 10y
12 afios de estudio, esto es superior en 2,1% y 8,1%, respectivamente, al porcentaje de mujeres
que tienen la misma formacién en cada area de residencia.

Una diferencia significativa a considerar es que en el darea urbana el 24,7% de los jovenes tiene
entre 1y 9 afios de estudio, mientras que en el drea rural dicho porcentaje mas del doble: 52,3%
de los jovenes rurales tienen menos de 9 anos de estudio. Analizando por sexo, este porcentaje
es de 51,5% para jévenes varones y de 53,1% para las jovenes mujeres residentes en el drea
rural. Por el contrario, el porcentaje de jévenes rurales que tienen entre 10 y 12 afios de estudio
es mas de 11% inferior al registrado a nivel urbano, es decir es de 35,3% mientras que en el drea
urbana llega al 46,2%.

Esto indicaria que una mayor proporcidn de las personas residentes en el area rural abandona
precozmente la educacidn formal concluyendo como maximo la Educacion Escolar Basica, lo que
al trasladarse a las ciudades se traduce en menores oportunidades de empleo formal dado que
estas personas no reunirian las competencias adecuadas y suficientes para ello.
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Diagrama 2. Afios de estudio de la poblacidn juvenil (en %)

Jovenes con educacion formal de entre 1y g afos de estudio

Area urbana Area rural
Desigualdad de

oportunidades

» para
desempeiiarse

en el mercado
laboral formal

Jovenes con educacion formal de entre 10 y 12 afos de estudio

Area urbana Area rural

Fuente: Calculos propios en base a datos de la DGEEC — EPH 2015

Por otro lado, 532.459 jovenes de 15 a 29 afios, el 27,7% del total, realizé algun curso no formal.
El curso mas elegido por los jovenes es del computacidn, es asi que 224.812 de ellos participd
de algln curso en esa materia, 88.341 jévenes participaron en cursos de corte y confeccién,
pelugueria, manicura, cocina, etc. y mas de 68.285 jévenes tomaron cursos de idiomas.
Desagregando por drea de residencia y por sexo también son los cursos de computacién e
idiomas los mas elegidos.

La mecdnica automotriz y otro tipo de mecdnica fue elegida por el 12,3% de los jévenes varones,
es decir, 29.140 jévenes participaron de este tipo de curso, por lo que podriamos decir que la
eleccidén por este tipo de curso es absolutamente minoritaria si la comparamos con aquellos que
eligen computacién. Lo mismo ocurre con los cursos de electricidad, plomeria, carpinteria y
otros oficios a pesar de que los mandos medios de estas especialidades cualificados
adecuadamente sean muy demandados.

6.1. Principales indicadores de empleo juvenil por departamento

Siguiendo la informacion proporcionada por la EPH 2015 se presentan a continuacion los
principales indicadores de empleo juvenil para Asuncidn y los Departamentos Central, San
Pedro, Caaguazu, Guaird y Paraguari, areas priorizadas por el Programa NEO Paraguay.

Asuncion

La poblacién juvenil total de Asuncion es de 146.073 personas segun la EPH 2015 mientras que
la Poblacidon Econdmicamente Activa PEA comprende a 88.177 jovenes de 15 a 29 afios de edad
lo que implica una tasa de actividad de 60,4%. Esta tasa es 4% superior si se analiza solo a la
poblacién juvenil masculina que reside en Asuncién, llegando al 64,4%, mientras que las jévenes
mujeres capitalinas tienen una participacion 3,7% menor al total, es decir, su tasa de actividad
es de 56,7%.
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La PEA Juvenil capitalina estd compuesta por un 51,3% de hombres y un 48,7% de mujeres, es
decir, 45.250 jovenes varones y 42.927 jévenes mujeres.

La tasa de desempleo juvenil en la capital se situdé en 8% y la de subempleo fue de 21,1%, ambas
tasas son superiores a las correspondientes a la PEA total del pais, pero inferiores a la
correspondiente a la PEA juvenil, lo ultimo indica que los jévenes asuncenos tienen mejores
oportunidades de empleo y mejores empleos que sus pares a nivel nacional.

Una vez mas es la subocupacién invisible la que afecta a una mayor proporcién de la poblacion
del segmento residente en la capital, cerca de 15.000 jévenes, 16,8% de la PEA juvenil asuncena,
trabaja 30 o mds horas semanalmente pero percibe menos del salario minimo.

Central

La poblacién juvenil de Central es de 693.056 personas, 28,3% de la poblacidn total del
departamento.

La poblacion econdmica activa juvenil del departamento suma un total de 427.270 personas y
su distribucidn entre hombres y mujeres presenta una diferencia marcada: 57,4% y 42,6%,
respectivamente para cada sexo. De esta manera, la Tasa de Actividad Juvenil, se situé en 61,6%
en Central, mientras que el mismo indicador analizado por sexo presenta una diferencia de 24%
entre hombres y mujeres, siendo de 74,2% y 50,2%, respectivamente.

La tasa de ocupacion en Central fue de 88,9%, levemente menor al porcentaje correspondiente
a la poblacién juvenil del pais que es 89,9%.

Con esa tasa de ocupacion, la tasa de desempleo abierto es de 11,1% superior a la registrada a
nivel pais para las personas de 15 a 29 afios de edad. A ella se suma una tasa de subempleo del
24% en el departamento, dividida en 5% de tasa de subocupacidn visible y 19% de Tasa de
Subocupacion Invisible.

De esta manera, 47.078 jovenes en el departamento estan desempleados y 102.445 se dedican
a actividades econdémicas trabajando un nimero menor de 30 horas en la semana a pesar de
desear trabajar mas horas o trabajan 30 horas o0 mas percibiendo menos del salario minimo legal
vigente. Es decir, cerca de 150.000 jovenes en el Departamento Central estd en una situacién
desfavorable dentro del mercado laboral.

San Pedro

Seguln la EPH 2015, 99.562 jovenes de 15 a 29 afos residia en el Departamento de San Pedro es
de personas, lo que representa 27% de la poblacién total del mismo.

La poblacién econdmica activa juvenil de San Pedro fue de 65.534 personas, constituida por un
68% hombres y 32% mujeres, lo que implica una tasa de actividad de 66% en el segmento, 4%
superior a la tasa de actividad juvenil a nivel pais que fue de 62%.

Este indicador, la tasa de actividad juvenil presenta en el departamento una diferencia muy
marcada entre hombres y mujeres: es de 85,6% y 44,4%, respectivamente.

En cuanto a la ocupacidn, 61.280 jévenes sampedranos tenian empleo en el 2015, con lo que su
tasa de ocupacion fue de 93,5%, mayor que el porcentaje del total pais de 89,9%. Por otro lado,
debido a una insuficiencia muestral el nivel ni la tasa de desempleo juvenil en el departamento
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no pudieron ser determinados en la EPH, aunque realizando una diferencia simple, la tasa de
desempleo estaria en el orden del 6,5%.

La subocupacién para el 2015 es de 31% en el departamento, que significa que de 61.280
personas ocupadas, 20.204 dedican sus actividades econémicas un nimero menor de 30 horas
en la semanay desean trabajar mds horas, o trabajan 30 o mas horas semanalmente percibiendo
un ingreso inferior al minimo legal vigente.

Caaguazu

La Poblacion Juvenil residente en el Departamento de Caaguazu es de 124.381 personas, 26%
dela poblacidn total del departamento, de ellas 52,6% son hombres y 47,4% son mujeres.

En cuanto a la PEA juvenil en este departamento suma un total de 74.865 personas, lo que
representa una tasa de actividad del 60,2%, presentando diferencia marcada de participacion
entre hombres y mujeres: 79,7% y 38,5%, respectivamente.

La tasa de ocupacion juvenil del Departamento fue de 97%, mayor que el porcentaje registrado
a nivel juvenil en el pais (89,9%). En cuanto a la tasa de desempleo, debido a una insuficiencia
muestral esta no pudo ser determinada en la EPH, aunque realizando una diferencia simple, la
tasa de desempleo estaria en el orden del 3%.

Resulta preocupante la tasa de subempleo juvenil en el departamento que llegé al 33,6% en el
2015 afectando a 25.193 jovenes, siendo las jovenes mujeres las mas afectadas con una tasa de
subempleo de 38,5%. Al igual que en las anteriores zonas analizadas, es el subempleo invisible
el que mayor repercusion tiene, afectando al 27% de la PEA juvenil del departamento,
porcentaje que en el caso de las mujeres es de 31%.

Guaira

El 26% de la poblacidon total del Departamento de Guaira tenia entre 15 y 29 afos en el afio
2015, es decir 52.893 personas con edades comprendidas en ese rango residian en el
Departamento.

En cuanto a la actividad econdmica, la PEA juvenil de este departamento suma un total de 31.093
personas, también presentando una marcada diferencia entre hombres y mujeres: 68,5% y
31,5%, respectivamente.

La tasa de actividad juvenil se situd en 58,8% en Guaira, la de los jovenes varones fue de 79% y
la de las jovenes mujeres fue de 37,8%, lo que muestra una participacion mayor al 41% en el
caso de las mujeres.

La tasa de ocupacién juvenil en Guaira fue de 91,8%, en el caso de los jévenes varones fue de
94% y en el caso de las mujeres fue de 87% lo que refleja la menor oportunidad que estas tienen
en el mercado laboral guairefio. Por insuficiencia muestral la tasa de desempleo juvenil del
departamento no se encuentra disponible en la EPH, aunque por diferencia simple se podria
estimar que esta fue de aproximadamente 8,2%.

La tasa de subempleo juvenil fue de 39,2% en el departamento, es decir, 12.195 jévenes estaban
subempleados al momento de realizacidn de la encuesta.

Pagina 65 de 94



2017 Paraguay: Andlisis del Mercado Laboral

Paraguari

Segun la EPH 2015, la poblacién juvenil del Departamento de Paraguari fue de 54.365 personas,
22,7% de la poblacion total de Paraguari, una proporcién aproximadamente 5% menor a la
registrada para los jévenes a nivel pais.

La PEA juvenil en este departamento suma un total de 32.895 personas, distribuidas en 19.616
hombres y 13.279 mujeres, mientras que la tasa de actividad del segmento se situé en 60,5%.
Al igual que en los otros departamentos analizados, este indicador presenta una diferencia
marcada entre hombres y mujeres, siendo de 76,9% y 46%, respectivamente.

Los jovenes ocupados del departamento suman 28.891 personas, con lo que la tasa de
ocupacion en Paraguari fue de 87,8%, 2,1% menor a la tasa de ocupacién juvenil a nivel pais. Por
insuficiencia muestral la tasa de desempleo juvenil del departamento no se encuentra
disponible en la EPH, aunque por diferencia simple se podria estimar que la misma fue de
aproximadamente 12,2%.

El subempleo juvenil del departamento en el 2015 fue de 28,6%, lo que significa que 9.409
personas dedicaban a sus actividades econémicas un nimero menor de 30 horas en la semana
a pesar de su interés en trabajar mas horas o trabajando 30 horas o mds semanalmente
percibian un ingreso menor al salario minimo legal vigente. Esta Ultima situacion es medida por
la tasa de subempleo invisible que en ano de analisis fue del 20% en el departamento.

6.2. Jovenes segun situacion respecto al trabajo y el estudio

Si bien los jovenes de 15 a 29 afios ya forman parte de la poblacidon en edad de trabajar, la
formacién es un factor fundamental en su desarrollo integral y en el desarrollo del pais. Conocer
qué proporcion de ellos estudia o se dedica a trabajar o realiza ambas cosas es una cuestion
relevante a analizar las politicas publicas educativas o laborales orientadas a este segmento
poblacional.

Segun la EPH 2013, 22,9% de los jévenes se encontraba estudiando en ese afio, porcentaje que
practicamente se mantuvo igual en el afio 2014. La proporcién de jovenes que solo trabaja
aumento de 44% a 45,1%, al igual que el porcentaje de jévenes que no estudian ni trabajan que
de ser 11,5 % en el 2013 paso al 13,2% en el 2014. Por el contrario, la proporcién de jévenes que
estudia y trabaja presenté una disminucién pasando de 21,5% a 19%.

Al dividir la poblacion juvenil en tres grupos de edades: a) de 15a 19, b) de 20a 24 y c) de 25 a
29; resulta llamativo observar que en ambos afios la proporcion de jovenes que no estudia ni
trabaja se incrementa a medida que aumenta la edad.

Es asi que en el 2014 la proporcion de jévenes de 15 a 19 afios de edad que no estudiaba ni
trabajaba era de 11,3%, la de los jovenes de 20 a 24 afios era de 13,6% y la de los jovenes de 25
a 29 afios era de 15,2%, cuando es de esperar que este Ultimo grupo de jévenes sea el que esté
plenamente insertado en el mercado laboral. Ademds en todos los grupos de edad se observan
importantes aumentos de jovenes en esta situacion en relacién a lo registrado en la EPH 2013.

Esto requiere de medidas de politicas que propicien la generacidn de empleos y proporcionen a
estos jovenes las competencias necesarias para desempefiarse en ellos, especialmente de
cursos de formacidon que complementen la educacién recibida en el sistema formal y respondan
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a las necesidades de las empresas en materia de recursos humanos, de modo a lograr una rapida
insercidn en el mercado laboral.

Diagrama 3. Poblacion juvenil, por grupos de edad segun si estudia y/o trabaja

25 a 29 aios

*21,6% Estudia y Trabaja ©21,6% Estudia y Trabaja ©12,4% Estudia y Trabaja

*19,8% Solo Trabaja ¢53,8% Solo Trabaja *69,4% Solo Trabaja

*47,4% Solo Estudia *11,0% Solo Estudia *3% Solo Estudia

*11,3% No estudia ni *13,6% No estudia ni *15,2% No estudia ni
trabaja trabaja trabaja

Fuente: DGEEC - EPH 2014

7. Oferta laboral en las areas priorizadas por NEO Paraguay

El Programa Nuevas Oportunidades de Empleo — NEO, que tiene por objetivo incrementar las
oportunidades de insercidn laboral de jovenes, ha priorizado en Paraguay como darea de accidn
la ciudad de Asuncidn y los Departamentos Central, Caaguazu, San Pedro, Paraguari y Guaird
debido a que en estas regiones los jévenes vulnerables tienen mayores dificultades para
insertarse en el mercado laboral a través de empleos de calidad.

A continuacidn se presenta una caracterizacion de la oferta laboral en las regiones priorizadas.

7-1. Asuncion

La poblacidn total de la Capital Asuncién, segun los datos registrados en la EPH de los diferentes
afios, disminuyd 0,3% anual desde el afio 2013 al 2015 totalizando en este ultimo 511.373
habitantes. Esta disminucién se deberia principalmente al desplazamiento de la poblacidn a las
ciudades vecinas.

Al mismo tiempo la Poblacion Econdmicamente Activa — PEA asuncena también disminuyd, pero
en un porcentaje promedio superior: 2,8%. Es asi que en el 2015 la PEA capitalina estaba
conformada por 261.929 personas, de las cuales 135.374 eran hombres (51,7%) y 126.555 eran
mujeres (48,3%) eran mujeres.

La tasa de actividad en el afio 2015 fue de 60,6% considerando el total de la poblacion de la
capital, 68,6% en el caso de los hombres y 53,8% en el caso de las mujeres capitalinas, por lo
tanto esta ultima es aproximadamente 15% inferior a la de los hombres.

Considerando los resultados de la Encuesta Continua Empleo — ECE® que recoge datos de
Asuncidn y areas urbanas del Departamento Central, la tasa de actividad es superior alcanzando
65% en el 4to. Trimestre del 2015y 65,7% en el mismo trimestre del afio 2016. De igual manera,
se mantiene la notoria diferencia entre la participacion de los hombres y la participacidn de las

8 Direccidn General de Estadisticas Encuestas y Censos — DGEEC (2017). Encuesta Continua de Empleo —
ECE Principales Resultados 4° Trimestre 2016
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mujeres, dado que en ultimo trimestre mencionado sus tasas de participacion fueron segun la
ECE de 73,8% y 58%, respectivamente.

El nimero de ocupados en el 2015 segln la EPH era de 250.152 personas, lo que implica una
tasa de ocupacion del 95,5% con similares tasas de ocupacién para hombres y mujeres. Si bien
la tasa de ocupacidn es levemente superior a la del total pais, en términos absolutos en el tltimo
afio se produjo una caida de aproximadamente 2% en el nimero de ocupados en Asuncion,
porcentaje que se acentla cuando se considera solo a los ocupados hombres cuyo nimero se
redujo 5,3% en el 2015.

Al ampliar el drea de investigacidn a las zonas urbanas de Asuncién, y siguiendo la ECE al cuarto
trimestre del 2015 la tasa de ocupacién fue de 94,5% mientras que culminé el 2016 en 92,6%.
Esto implica que Asuncién por si sola ocupa una mayor proporcion de su poblacién y que en las
areas urbanas del Departamento Central es menor la capacidad de absorcién de mano de obra.

En cuanto al desempleo, 11.777 personas estaban desempleadas en el 2015 segun la EPH, esto
es 4,5% de tasa de desempleo. Para la desagregacién por sexo no se contd con la suficiente
muestra, no obstante, realizando la diferencia simple entre ocupados y desempleados, se podria
estimar que la tasa de desempleo masculino en la capital fue de 4,6% y la de las mujeres fue de
4,4%.

La proporcion de personas subempleadas también es menor en la capital, 13,4% frente a un 19%
del total pais, esto se deberia a que existe un mejor acceso para formalizar actividades y un
mayor control, asi como a que en la zona metropolitana de Asuncidn se produce casi el 50% del
PIB a nivel pais lo que implica una mayor cantidad de empresas formales.

No obstante sumando ambas tasas la de desempleo y la del subempleo es aun significativa la
proporcién de la poblacidn asuncena que se encuentra en condiciones poco favorables dentro
del mercado laboral, mas aun considerando que segun la ECE el desempleo abierto afecté al
7,4% de la PEA capitalina en el cuarto trimestre del 2016.

Tabla 6. Poblacion desempleada y subempleada de Asuncion, tasas de desempleo y

subempleo.
2013 2014 2015
Cantidad % Cantidad % Cantidad %
A. Poblacién desempleada 14.132 | 5,3% 16.711| 6,2% 11.777 | 4,5%
B. Poblacidn subempleada 35.071113,1% 45.101 | 16,6% 35.208 | 13,4%
Totales (A+B) 49.203 | 18,3% 61.812 | 22,7% 46.985 | 17,9%

Fuente: DGEEC — EPH 2013 al 2015

El 86,9% de la poblacidn ocupada de Asuncién trabajaba en el sector terciario, porcentaje que
en el caso de los hombres es de 81,4% y en el caso de las mujeres es de 92,7%. Casi un tercio
(28,9%) de la poblacion ocupada es trabajador por cuenta propia o empleado doméstico, esto
implica que mas de 72.000 personas podrian estar trabajando sin percibir los ingresos necesarios
para cubrir sus necesidades o no estaria afiliado a ninguna caja de jubilacion.

En cuanto a educacion / formacion la poblacidn asuncena tiene un promedio de afios de estudios
de 11,8 afos, cifra superior al de la poblacidn total en casi 3 afios, y en caso de los hombres
asuncenos supera los 12 afios de estudio, pero es levemente inferior en el caso de las mujeres.
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Otro dato interesante es el numero de afios de estudio que tiene la poblacién ocupada, dado
que a diferencia de otras regiones y de lo registrado a nivel pais, en Asunciéon es mayor la
proporcién de personas ocupadas que tiene entre 13 y 18 afos, con un 46,2% de la poblacion
ocupada (115.570 personas) con ese nivel de formacidn, que practicamente duplica lo registrado
a nivel pais: 23,4%. Esto reflejaria el hecho de que existen mas ofertas educativas en la ciudad y
el acceso a ellas es relativamente mas facil que en otras zonas del pais

Las personas con menores niveles de formacién tienden a trabajar solos, en empresas pequeiias
o como empleados domésticos. Cuanto mayor es el tamafio de las empresas, es mayor la
proporcién de las personas con estudios terciarios, como ocurre en Asuncién dénde en las
empresas de mds de 11 empleados el 59% de sus colaboradores tiene entre 13 y 18 anos de
estudio.

Siguiendo los resultados de la ECE en el cuarto trimestre del afio 2016 el 37,8% de las personas
ocupadas en Asuncion y zonas urbanas de Central tenia entre 30 y 44 aiios de edad y el 31,9%
de los ocupados tenia entre 10 y 12 afios de estudio.

7.2. Central

Segun los datos registrados en la EPH en los afios 2013 a 2015, el Departamento Central a
diferencia de la Ciudad de Asuncién ha ganado en promedio anual mas de 3% de poblacién, con
lo que la poblacidn total del departamento aumentd de 2.221.155 personas en el afio 2013 hasta
2.450.371 personas en el afio 2015. Esto se deberia a que el Departamento por ser una de los
polos donde se concentra gran parte de la actividad econdmica es el principal destino de las
migraciones campo-ciudad y por su cercania a la capital del desplazamiento de la poblacién de
esta.

La Poblacién Econdmicamente Activa — PEA del 11mo. Departamento aumentd 4,4% en
promedio, lo que vale decir que aumentd mas del 13% entre los afios 2012 y 2015, es decir de
estar conformada por 1.114.372 personas en el afio 2012, en el afio 2015 abarcé a 1.266.825
personas, de las cuales 710.614 eran hombres (56,1%) y 556.211 eran mujeres (43,9%).

La tasa de actividad en el afio 2015 fue de 62,3% considerando el total de la poblacién del
departamento levemente superior a la registrada a nivel pais en el mismo afio que fue de 61,6%.
Este indicador fue de 73,6% en el caso de los hombres y 52,1% en el caso de las mujeres, por lo
tanto esta ultima mas del 20% inferior a la de los hombres.

El nimero de ocupados en Central segin la EPH 2015 era de 1.197.420 personas, lo que implica
una tasa de ocupacidn del 94,5% con similares tasas de ocupacion para hombres y mujeres. Esta
tasa de ocupacion es levemente inferior a la del total pais, en términos absolutos el numero de
ocupados crecid en promedio en 5% aproximadamente desde el 2012. Un dato interesante en
cuanto a la ocupacidn en el Departamento en un afio con menor dinamismo como lo fue el 2014,
fue la proporcién de la poblacién femenina ocupada la que sufrié una caida, al igual que ocurrié
en Asuncion y a nivel pais.

En cuanto al desempleo departamental, 69.405 personas estaban desempleadas en el 2015
segun la EPH, esto implica una tasa de desempleo de 5,5%. Este indicador en Central presenta
niveles muy similares tanto para hombres como para mujeres, aunque en términos absolutos se
aprecia una diferencia: 38.119 hombres y 31.286 mujeres estaban desocupados en Central en
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el afio 2015, diferencia que se deberia a la mayor tasa de participacién que tienen los hombres
y a que las mujeres reciben una menor formacion.

La proporcidn de personas subempleadas es menor en el Departamento Central que a nivel pais,
17,2% de la PEA departamental estaba subempleada en el 2015. Sin embargo, en esta regién
también persiste la diferencia entre la tasa de subempleo de los hombres y la de las mujeres que
eran de 15,1% y 20% respectivamente.

Sumando ambas tasas: la de desempleo y la del subempleo mas de 1 de cada 5 personas que
estaban dispuestas a trabajar, es decir, formaban parte de la PEA departamental, estaba en el
2015 en una situacién desfavorable dentro del mercado laboral.

Grdfico 8. Departamento Central. Tasas de desempleo y subempleo, por sexo (en %)
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Fuente: DGEEC — EPH 2015

El 72% de la poblaciéon ocupada del Departamento Central trabajaba en el sector terciario,
porcentaje que en el caso de los hombres es de 62% y en el caso de las mujeres es de 84,8%, es
decir es la proporcién de mujeres que se dedica al comercio y los servicios es mas del 20%
superior a la de los hombres. Al igual que en Asuncidn, aproximadamente un tercio (31,1%) de
la poblacidn ocupada del Departamento Central es trabajador por cuenta propia o empleado
domeéstico, esto implica que mas de 370.000 personas podrian estar trabajando en situacion
vulnerable.

En cuanto a educacion / formacion la poblacién del Departamento tiene un promedio de afios
de estudios de 9,9 afios, cifra superior al de la poblacién total, siendo este promedio similar
tanto para mujeres como para hombres.

Un indicador similar es el nimero de afios de estudio que tiene la poblacidn ocupada.
Mayoritariamente la poblacion ocupada del Departamento tiene entre 7 y 12 afios de estudio
es de 47%, mientras que el 27,5% tiene entre 13 y 18 afios.

Las personas con menores niveles de formacién tienden a trabajar en solos, en empresas
pequefias o como empleados domésticos. Es asi que aproximadamente el 80% de los
contratados por las empresas de 2 a 5 empleados y mas del 90% de los empleados domésticos
tiene menos de 12 afios de estudio. Esto indicaria que las personas menos preparadas y que
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tienen una menor productividad estan siendo contratadas por empresas pequeias dentro del
Departamento Central.

7.3. San Pedro

La poblacidn del Departamento de San Pedro representa apenas el 5,3% de la poblacién total
del pais y en los tres afios ultimos anos analizados ha crecido por debajo de la media nacional
en solo 0,4% debido principalmente a la migracidn registrada. Es asi que 364.329 residian en el
Departamento en el afio, solo 4.196 personas mas que en el 2012.

A pesar del menor crecimiento de la poblacién total, la Poblacién Econémicamente Activa — PEA
del 2do. Departamento aumenté 8% en el afio 2015, luego de haber caido 1,5% y 2,8% en el
2013 y 2014 respectivamente. Es decir, la PEA Sampedrana esta conformada por 182.716
personas, de las cuales 119.023 eran hombres (65%) y 63.693 eran mujeres (35%).

La tasa de actividad en el afio 2015 fue de 63% considerando el total de la poblacién del
departamento también levemente superior a la registrada a nivel pais en el mismo afo que fue
de 61,6%. Este indicador presenta una notoria diferencia en el andlisis por sexo: fue de 79,7%
en el caso de los hombres y 45,3% en el caso de las mujeres, lo que se deberia a que gran parte
del territorio es zona rural, donde tradicionalmente las mujeres asumen el rol de amas de casa
y nho se incorporan al mercado laboral aunque dentro del hogar realizan labores que contribuyen
a la produccién como cocinar para los peones o participar en la cosecha de productos.

El nimero de ocupados en San Pedro segun la EPH 2015 era de 176.119 personas, lo que implica
una tasa de ocupacion del 96,4% casi 2% superior a la registrada a nivel nacional, con similares
tasas de ocupacién para hombres y mujeres, aunque en términos absolutos persistan las
diferencias por sexo: 114.956 hombres y 61.163 mujeres estaban trabajando en el afo
analizado, lo que se explica por la menor participacidn de estas ultimas en el mercado laboral.

En cuanto al desempleo departamental, 6.597 personas estaban desempleadas en el 2015 segln
la EPH, esto implica una tasa de desempleo de 3,6%. Debido a la insuficiencia muestral entre los
resultados de la EPH este indicador no se encuentra desagregado por sexo.

La proporcion de personas subempleadas es levemente mayor en el Departamento de San Pedro
que a nivel pais, 20% de la PEA departamental estaba subempleada en el 2015. Sin embargo, al
igual que en las anteriores en esta regidon también persiste la diferencia entre la tasa de
subempleo de los hombres y la de las mujeres que eran de 18,2% y 23,9% respectivamente.

Sumando la tasa de desempleo y la del subempleo aproximadamente el 24% de las personas
qgue formaban parte de la PEA departamental, es decir 1 de cada 4 sampedranos estaba en el
2015 en una situacién desfavorable dentro del mercado laboral.

A diferencia de las regiones analizadas previamente, en San Pedro el 58,7% de las personas
ocupadas trabaja en el sector primario y un 32,4% se dedica a actividades del sector terciario
quedando la proporcion empleada en el sector secundario, es decir, la industria, relegada a un
8,9%.

En San Pedro aproximadamente el 70% de la poblacién ocupada es trabajador por cuenta propia
(46,2%) o trabajador familiar no remunerado (22,1%), esto implica que mas de 120.000 personas
no contarian con un ingreso seguro.
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Grdfico 9. Departamento de San Pedro. Poblacién ocupada en la ocupacion principal por
sexo, segun si es independiente o trabajador familiar no remunerado (en %)
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Fuente: DGEEC — EPH 2015

En cuanto a educacién / formacién la poblacién de San Pedro un promedio de afios de estudios
bajo, con solo 6,7 afios para la poblacidn total, y apenas 6,5 afios para las mujeres. Por lo que
un alto porcentaje de su poblacién ocupada mas del 55% tanto a nivel total departamental como
en el caos de los hombres y mujeres tiene menos de 6 afios de estudio y apenas un 12% del total
de personas ocupadas residentes en el departamento tiene entre 13 y 18 afios de estudio.

En San Pedro menos del 30% de las personas ocupadas es asalariada, su desagregacion por afios
de estudio permite ver que en esta categoria ocupacional es similar la proporcion de personas
que tienen entre 1 a 6 afos de estudio (33,4%), entre 7 a 12 aios de estudio (30,3%) y entre 13
a 18 afos de estudio (35,4%). Sin embargo, los independientes que representan casi el 70% de
la poblacién ocupada en su amplia mayoria tienen menos de 12 afios de estudio (95%)

7-4. Guaira

La poblacién del Departamento de Guaird representa menos del 3% de la poblacién total del
pais y estd conformada por 199.487 personas en el aifo 2015, de las cuales 100.821 eran
hombres y 98.666 eran mujeres.

Por su parte, la Poblacion Econdmicamente Activa — PEA del 4to. Departamento estd
conformada por 98.551 personas, de las cuales 60.183 eran hombres (61,1%) y 38.368 eran
mujeres (38,9%).

La tasa de actividad en el afio 2015 fue de 59,9% considerando el total de la poblacién del
departamento también 0,7% inferior a la registrada a nivel pais en el mismo afio. Este indicador
presenta una notoria diferencia en el andlisis por sexo: fue de 73,8% en el caso de los hombres
y 46,3% en el caso de las mujeres, lo que también se deberia a que la poblacidn en Guaira es
mayoritariamente rural: 65,6% de las personas residen en el area rural, donde tradicionalmente
las mujeres se encargan de las labores del hogar y no participan activamente en el mercado
laboral.

El nimero de ocupados en Guaird segun la EPH 2015 era de 94.436 personas, lo que implica una
tasa de ocupacion del 95,8%, mayor a la registrada a nivel nacional en 1%, con similares tasas
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de ocupacion para hombres y mujeres, aunque en términos absolutos persistan las diferencias
por sexo: 57.751 hombres y 36.685 mujeres residentes en el departamento estaban trabajando
en el afio analizado, lo que se explica por la menor participacion de estas ultimas en el mercado
laboral.

En cuanto al desempleo departamental, 4.115 personas estaban desempleadas en el 2015 segln
la EPH, esto implica una tasa de desempleo de 4,2% que es levemente superior en el caso de las
mujeres: 4,4%.

La proporcién de personas subempleadas en Guaira es 7% mayor que la registrada a nivel pais,
27% de la PEA departamental estaba subempleada en el 2015. A diferencia de las anteriores, en
esta regidn las tasas de subempleo de los hombres y de las mujeres no presentan diferencia muy
significativa dado que son de 26,4% y 27,9%, respectivamente, pero en el caso del subempleo
invisible este afecta mas a los hombres llegando al 21,5 de la PEA masculina departamental,
mientas que solo el 17,1% de la PEA femenina se encuentra en la misma situacion.

Sumando la tasa de desempleo y la del subempleo el 31% de las personas que formaban parte
de la PEA departamental, es decir 1 de cada 3 guairefios estaba en el 2015 en una situacion
desfavorable dentro del mercado laboral.

A pesar de tener una mayor cantidad de personas residentes en el area rural, en Guaird mas del
45% de la poblacidn ocupada trabaja en el sector terciario y aproximadamente un 35% se dedica
a actividades del sector primario, con lo que la industria y la construccidn tienen cierta relevancia
en comparacion con otras regiones dado que aproximadamente el 20% de las personas estarian
vinculadas al sector secundario.

Grdfico 10. Departamento de Guaird. Subempleo por sexo (%)
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7.5. Caaguazu

Segun la EPH 2015, la poblacién del Departamento de Caaguazu representa el 7% de la poblacién
total del paisy al igual que la de San Pedro apenas ha crecido en los ultimos afios en un promedio
anual 0,2%, con ello 486.363 personas residian en el Departamento en el afo analizado, solo
3.390 personas mas que en el 2012.

La Poblacion Econdmicamente Activa — PEA del Departamento también presenta un menor
dinamismo pues aumenté solo 3% entre el afio 2012 y el afio 2015. En este uUltimo afo estaba
conformada por 244.172 personas, de las cuales 147.264 eran hombres (60%) y 96.908 eran
mujeres (40%).
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De esta manera la tasa de actividad en el ano 2015 fue de 61,5% considerando el total de la
poblacién del departamento igual a la registrada a nivel pais. Este indicador presenta una notoria
diferencia en el analisis por sexo: fue de 75,9% en el caso de los hombres y 47,7% en el caso de
las mujeres.

El nimero de ocupados en Caaguazu segun la EPH 2015 era de 240.006 personas, lo que implica
una tasa de ocupacién del 98,3%, es decir 3,6% superior a la registrada a nivel nacional, y al
contrario de lo que ocurre a nivel nacional o en otras regiones esta tasa es mayor para las
mujeres de Caaguazu llegando al 99%, aunque en términos absolutos persistan las diferencias
por sexo: 144.103 hombres y 95.903 mujeres residentes en el departamento estaban trabajando
en el afo analizado.

La tasa de desempleo departamental disminuyd casi 1% entre el 2103 y el 2015, siendo de 1,7%
por lo que existian en el departamento 4.166 personas desempleadas, ambas cifras calculadas
por diferencia simple debido a la insuficiencia muestral que no permitié detallarlo entre los
resultados de la EPH.

Sin embargo, la proporcién de personas subempleadas en el Departamento de Caaguazu
aumentd 1,3%, situdndose la tasa de subempleo en 18,3% con lo que 44.792 estaban
subempleadas en el 2015. La diferencia entre la tasa de subempleo de los hombres y la de las
mujeres no es tan marcada como en otras regiones, 18% de los hombres y 18,8% de las mujeres
del departamento estaban desempleados.

Sumando la tasa de desempleo y la del subempleo aproximadamente el 20% de las personas
que formaban parte de la PEA departamental estaba en el 2015 en una situacién desfavorable
dentro del mercado laboral.

El 48,1% de las personas ocupadas de Caaguazu trabaja en el sector primario, un 39,6% se dedica
a actividades del sector terciario y apenas el 12,2% trabaja en el sector secundario.

En Caaguazui mas del 64% de la poblacién ocupada es trabajador por cuenta propia (42,2%) o
trabajador familiar no remunerado (22,1%), esto implica que mas de 150.000 personas no
contarian con un ingreso seguro. Las mujeres son mas afectadas por la condicién de “trabajador
familiar no remunerado”, 31,6% de las ocupadas del departamento trabajan pero no percibe
remuneracion.

Grdfico 11. Departamento de Caaguazu. Poblacién ocupada en la ocupacion principal por
sexo, segtin si es independiente o trabajador familiar no remunerado (en %)
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En cuanto a las capacidades de las personas de Caaguazu, estas tienen un promedio de afos de
estudios bajo, con solo 7 afios para la poblacién total, formacidn similar que tienen tanto
hombres como mujeres. Al igual que en San Pedro, un alto porcentaje de la poblacidn
caaguazeiia ocupada, aproximadamente, el 50% tiene entre 1y 6 afios de estudio, proporcion
gue es mayor en el caso de las mujeres ocupadas: 52,6%, mientras que el porcentaje de la
poblacién ocupada que tiene entre 13 y 18 afios de estudio es de solo 14,7%.

En Caaguazu el 32% de las personas ocupadas es asalariada, su desagregacion por afos de
estudio permite ver que en esta categoria ocupacional las personas que tienen entre 1 a 6 afios
de estudio representan el 27,7%, las que tienen entre 7 a 12 afios de estudio el 37,5% y las que
tienen entre 13 a 18 afios de estudio, el 33,7%. Por el contrario, mds del 90% de los trabajadores
independientes tienen menos de 12 afios de estudio (95%).

7.6. Paraguari

La poblacién del Departamento de Paraguari representa el 3,5% de la poblacién total del pais y
estd conformada por 239.648 personas en el afio 2015, de las cuales 116.129 (49,5%) eran
hombres y 123.519 (51,5%) eran mujeres.

Las proporciones de hombres y mujeres son distintas cuando se analiza en términos absolutos
la Poblacién Econémicamente Activa — PEA del 9no. Departamento, dado que la misma esta
conformada por 118.757 personas, de las cuales 69.708 eran hombres (58,7%) y 49.049 eran
mujeres (41,3%).

En términos relativos, la tasa de actividad en el afio 2015 fue de 59,5% considerando el total de
la poblacién del departamento levemente inferior a la registrada a nivel pais en el mismo afo.
Este indicador presenta una notoria diferencia en el andlisis por sexo: fue de 73,1% en el caso
de los hombres y 47% en el caso de las mujeres, lo que también se deberia a que la poblacion
en Paraguari es mayoritariamente rural: 77% de las personas residen en el area rural, donde
tradicionalmente las mujeres realizan las tareas hogarefias y no participan activamente en el
mercado laboral.

El nimero de ocupados en Paraguari seguin la EPH 2015 era de 113.538 personas, lo que implica
una tasa de ocupacion del 95,6%, mayor a la registrada a nivel nacional en aproximadamente
1%, la de los hombres es de 97,1% vy la de las mujeres es de 93,5%. En términos absolutos las
diferencias por sexo son mas notorias: 67.677 hombres y 45.861 mujeres residentes en el
departamento estaban trabajando en el afio analizado, lo que se explica por la menor
participacién de estas ultimas en el mercado laboral.

En cuanto al desempleo departamental, 5.219 personas estaban desempleadas en el 2015 segun
la EPH, esto implica una tasa de desempleo de 4,4%, inferior a la tasa de desempleo a nivel pais
que fue de 5,3%. La tasa de desempleo femenina es mas de 2% superior a la departamental
alcanzando al 6,5% de la PEA femenina del Departamento.

La proporcién de personas subempleadas en Paraguari fue de 23,4% de la PEA departamental,
la tasa de subempleo de los hombres fue de 22,2% y la de las mujeres fue de 25,1%. De igual
manera el subempleo invisible afecta mas a las mujeres a los hombres, con tasas de 15%y 13,2%,
respectivamente.
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Sumando la tasa de desempleo y la del subempleo aproximadamente el 28% de las personas
que formaban parte de la PEA departamental, es decir, mas de 33.000 personas estaban en el
2015 en una situacién desfavorable dentro del mercado laboral.

A pesar de tener una mayor cantidad de personas residentes en el drea rural, en mas del 43%
de la poblacién ocupada trabaja en el sector terciario y aproximadamente un 37% se dedica a
actividades del sector primario, con lo que la industria y la construccién tienen cierta relevancia
en comparacion con otras regiones dado que aproximadamente el 20% de las personas estarian
vinculadas al sector secundario.

Grdfico 12. Departamento de Paraguari. Subempleo por sexo (en %)
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VIl. Conclusiones

En base a la informacién relevada en cuanto a la Demanda Laboral, se puede concluir que si
bien el sector agropecuario continuaria con su crecimiento, serian otros sectores los que
tendrian un mayor potencial de crecimiento y que presentarian un mayor campo para el
desarrollo de las personas a través de la generacién de empleo.

En ese sentido, surge la Industria como un sector que en los préximos afios deberia crecer, en
especial la Agroindustria y la Maquila. La primera, como consecuencia de la necesidad de dar
mayor valor agregado a la produccién nacional y de procesar los excedentes que no pueden ser
absorbidos por la demanda interna. La segunda, por las oportunidades que el pais ofrece para
su instalacién, tales como los incentivos (menores impuestos, exoneracién de aranceles para la
importacién de maquinaria, etc) y la mano de obra abundante y con capacidad para asimilar la
formacién especifica en la utilizacién de las maquinas y equipos.

La Construccion, es otro sector que seguiria aumentando y demandando personas. En este
sector, debido a la saturacién del mercado premium, los recursos estarian siendo orientados
hacia la construccidon de viviendas para personas con nivel socioecondmico medio-bajo, de
infraestructura y de shoppings.

Otro sector identificado con potencial de crecimiento es del de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién — TICs, consideradas transversales a todos los sectores. Las mismas deberian
tener un mayor desarrollo sobre todo por las exigencias del mundo digitalizado y por la
incorporacién de nuevas tecnologias en el sector agropecuario.

A estos sectores se sumaria el Sector Servicios, en especial fue mencionada la expansion de
hoteleria, la gastronomia y el turismo, considerando que los recursos del pais lo convierten en
un destino atractivo para propios y extrafios y que existen numerosos proyectos en ejecucion
que ampliarian las capacidades del sector.

En lo referido especificamente a la demanda ocupacional, la estructura actual de los planteles
es similar a la composicién de la poblacion en edad de trabajar, con un 60% de los contratados
menores a 30 afios. En el caso de la distribucidon por género, son mas los hombres contratados,
70%, debido principalmente a cuestiones culturales y restricciones fisicas del lugar de
desempeno de las labores o de habilidades especificas de las personas que cada tipo de empleo
presenta.

Las personas con discapacidades y los pasantes tienen espacio en las empresas, pero se requiere
gue sean capaces de desarrollar |a tarea asignada.

La mayoria de las personas disponibles para trabajar no relne las competencias necesarias,
sobre todo en lo relacionado a las actitudes y valores. Ademas, la educacidn y/o formacién es
considerada limitada en lo técnico y en lo practico, lo que requiere importantes inversiones en
tiempo y recursos de parte de las empresas para que sus colaboradores cuenten con las
capacidades necesarias para desempefiarse eficaz y eficientemente.

En todos los sectores la demanda actual de ocupaciones es mayoritariamente de técnicos o de
personas con conocimientos especificos comprobables. Esta demanda se mantendria como la
principal en los préximos tres afios pero requeriria de una mayor formacién en nuevas
tecnologias.
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Es asi que las ofertas de formacién deberian orientarse a dotar de ese tipo de capacidades, pero
manteniendo siempre presente la necesidad de incorporar la formacidn actitudinal y en valores.
En la elaboracion de los planes de estudio deberia considerarse que esas cualidades son mas
valoradas por los empresarios, quienes estan dispuestos a seguir capacitando a las personas en
sus propias empresas pero necesitan de personas dispuestas a lograr mejores resultados: “Una
persona con actitud es mucho mds valiosa que una persona con aptitud, no hay buenas empresas
sin buenas personas y no hay buenos paises sin buenos ciudadanos y sin buenas empresas”
(Entrevistado 9, Sector Construccion)

En cuanto ala Oferta Laboral, el proceso de migracion campo-ciudad ha propiciado que mas del
60% de la poblacidn total del pais resida en el drea urbana donde las mujeres son mayoria. En el
campo la proporcion de hombres es mayor dado que son las mujeres las que migran buscando
mejores horizontes.

En cuanto a la oferta laboral del pais, se observa que también en la PEA predominan las personas
gue residen en el drea urbana, 61,5%, mientras que el 38,5% reside en el area rural.

Paraguay tiene una poblacién joven, el 68% de las personas tiene menos de 30 afios. Sin
embargo, la proporcion de la poblacién menor a 14 afios ha caido en 1,3 puntos porcentuales
mientras que la de adultos de 30 a 59 afios ha aumentado 1,1 puntos porcentuales, lo que iria
en consonancia con el proceso de bono demografico del pais, por lo que serian necesarias
medidas de politicas que doten de mayores capacidades a la poblacién que se iria incorporando
a la PEA y aumente la cobertura del sistema de seguridad social para en las proximas décadas
proporcionar una jubilaciéon adecuada a los adultos mayores.

En cuanto a los indicadores de empleo, la tasa de actividad tanto a nivel pais como urbano y
rural, es similar y supera el 61%. Sin embargo, la participacion de las mujeres es notablemente
menor a la de los hombres, siendo estas tasas de 50% y 73,8%, respectivamente. Esta diferencia
tasas de actividad por sexo se da en la mayoria de los segmentos de poblaciéon analizados, es
decir las mujeres participan en una menor proporcion en el mercado laboral,
independientemente a su sexo, edad o area de residencia.

A nivel pais la tasa de ocupacion es de 94,7%, es decir, existian 3.306.124 ocupados en el 2015.
Analizando por sexo, esta tasa es mayor en el caso de los hombres llegando al 95,5% y menor
en el caso de las mujeres 93,4%. La ocupacién a nivel rural es mayor que en el drea urbana siendo
sus tasas de 93,6% y 96,3%, respectivamente.

Es de destacar que el 60% de las personas ocupadas trabaja solo o en empresas de 2 a 5
personas, lo que indica una mayor vulnerabilidad en sus empleos e ingresos considerando que
gran parte de las empresas pequeias son informales.

El desempleo afecta mas a las mujeres y los jovenes. La tasa de desempleo del primer grupo es
de 5,9% frente a la tasa de 4,9% registrada para los hombres. En el caso de los jévenes de 15 a
29 aios, el 10% de ellos se encontraba desempleado, es decir 120.239 jévenes no tenian empleo
en el 2015. Al igual que la poblacidn total, son las mujeres jévenes las mas afectadas por el
desempleo con una tasa de desempleo aproximada del 12%.

Mas de 2.000.000 de personas, aproximadamente el 61% de la poblacién ocupada, trabaja en el
sector terciario que aun presenta una alta informalidad lo que conduce a que una proporcion
mayor de personas esté subempleada, 19%, y una importante proporciéon de la poblacién
ocupada de 15 afios y mas de edad no esté afiliada a algun sistema de seguridad social, 77%.
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En cuanto a la educacion, el promedio de aios de estudio de la poblacién en general es 8,7, pero
existen notorias diferencias cuando se analiza por drea de residencia puesto que la poblaciéon
rural tiene una menor formacion, 6,5 anos, y ademads, dentro de la misma existe diferencia entre
hombres y mujeres, quienes tienen aproximadamente de 0,5 afios de estudio menos.

El nimero de afios de estudio de la poblacién ocupada también demuestra una debilidad en la
formacién de las personas del area rural, donde el 71% de ellas tiene menos de 9 afios de
estudio, es decir como maximo termind la educacion escolar basica.

La orientacion de la educacion es eminentemente humanista. Si bien existen bachilleratos
técnicos, al 2013 solo el 25,4% de los 254.351 jovenes matriculados estaba cursando algin
bachillerato técnico.

En cuanto a las ofertas de formacidn laboral, estas son variadas y ofrecidas por numerosos
institutos, entre los que se destacan el SNPP y el SINAFOCAL. Mas de 1.200.000 personas de 15
y mas afios realizé algun curso, siendo de destacar que en el caso de las mujeres el 47,3%, es
decir 319.748, realizd en algin momento cursos de corte y confeccién, peluqueria, manicura,
cocina, etc, y el 26,8% optd por cursos de computacion.

En relacién a la formacién de los jovenes de 15 a 29 afos de edad es de destacar la desigualdad
de oportunidades que tendrian los jévenes ocupados del area rural para desempefiarse en el
mercado laboral formal, dado que mas del 50% de ellos tiene menos de 9 afios de estudio y solo
el 35% tiene entre 10 y 12 afos de estudio, porcentajes que son de 24,7% y 46,2%,
respectivamente en el caso de los jovenes ocupados urbanos.

Analizando las dreas priorizadas por NEO Paraguay, el desempleo juvenil es mayor en el
Departamento Central, donde alcanza al 11,1% de los jévenes interesados en trabajar y en el
Departamento de Paraguari donde supera el 12%. El desempleo juvenil es también mayor al
registrado a nivel pais en las otras regiones priorizadas Asuncidn, San Pedro, Guaira y Caaguazu.

Es de destacar el porcentaje de jovenes que no estudia ni trabaja, que en el grupo de 15 a 19
afios es de 11,3%, en el de 20 a 24 afos es de 13,6% y en el 25 a 29 afos es de 15,2%, cuando es
de esperar que la proporcion de jovenes del ultimo grupo fuera menor. Esta situacién merece
ser incorporada como objetivo estratégico en las politicas de empleo y de capacitacion de la
mano de obra disponible.

Considerando la poblacidon total de cada area priorizada, Asuncidn tiene los mejores indicadores
de empleo tiene, con una tasa de actividad 95,5 y por tanto una tasa desempleo de 4,5%, es la
que ofrece oportunidades mas equitativas cuando se analiza por género tanto de acceso a la
formacién como al mercado laboral. Es asi que de su poblaciéon ocupada el 46,2% tiene entre 13
y 18 afios de estudio.

El Departamento Central al ser el receptor principal de las migraciones, tiene la mayor PEA entre
las dreas priorizadas, 1.266.825 personas y una tasa de desempleo de 5,5% similar a la registrada
a nivel pais. Las personas residentes en Central tienen mejores oportunidades de acceder a la
educacion por lo que el 47% de la poblacién ocupada del departamento tiene entre 7 y 12 afios
de estudio.

En San Pedro, la tasa de desempleo es de 3,6%, pero tiene un alto porcentaje de poblacidn con
escasa formacion menos de 7 afios como promedio de afios de estudio mientras un 58,7% de
las personas ocupadas trabaja en el sector primario y un 32,4% en el sector terciario.
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La tasas de desempleo en Guair3, 4,2%, también es menor a la registrada a nivel pais, pero existe
un alto porcentaje de poblacidon subempleada, 27%, lo que sumado al hecho de que mas del 45%
de la poblacidn ocupada trabaja en el sector terciario refleja una alta informalidad.

Caaguazu tiene una alta tasa de ocupacion 98,3% y una tasa de subempleo de 18,3% inferior a
la registrada a nivel pais, las personas ocupadas se dedican principalmente a actividades del
sector primario, 48%, y terciario, 39,6%. El Departamento es una de las dreas donde las personas
tienen menor formacién, el 50% de los ocupados tiene entre 1 y 6 afios de estudio, es decir ni
siquiera terminé la Educacidn Escolar Basica.

El desempleo en Paraguari también es menor al registrado a nivel nacional, siendo su tasa de
4,4%, pero la proporcién de personas subempleadas es mayor, 23,4% y el 43% de la poblacién
ocupada trabaja en el sector terciario, por lo que sus condiciones laborales son poco favorables.

Considerando lo expuesto mas arriba, se concluye que si bien Paraguay tiene una condicién
privilegiada con una poblacidon eminentemente joven existe en su mercado laboral una brecha
importante entre la oferta y demanda laboral que debe ser subsanada con urgencia.

La demanda, por un lado, esta condicionada por la estructura econémica donde predominan
sectores con escasa capacidad de absorcién de mano de obra, y por el otro, los sectores que van
surgiendo deben responder a las exigencias del mundo actual y sus estandares por lo que
demandan personas con conocimientos especificos, con capacidad de seguir aprendiendo y
hacer bien las cosas, cualidades que dificilmente se encuentran en las personas que buscan
empleo.

La oferta tiene una escasa cualificacién con pocos afios de estudio y desigualdades de
preparacion por area de residencia y segmentos poblacionales, lo que limita sus posibilidades
de obtener un empleo decente. Ademads, la informalidad en el mercado también marca
presencia y deteriora la calidad del empleo.

De esta manera, surge la necesidad de, por un lado, generar politicas de empleo que permitan
retener a la poblacidn en sus lugares de origenes de modo a que el proceso migratorio sea
gradual, asi como mejorar las condiciones y el nimero de empleos dignos en las ciudades de
modo a absorber la mano de obra que se traslada, y por el otro, reorientar las politicas
educativas y de formacidn laboral para mejorar la empleabilidad de las personas dotandolas de
las competencias necesarias para encontrar empleo, desempenfarse eficientemente y obtener
ingresos que les permitan vivir dignamente.
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Anexo 1. Listado de informantes claves contactados

A W N R

10

11
12
13

14

15
16
17
18
19

20

21
22
23
24

Edwin Reimer
Guillermo Terol
César Jure

Pedro Yambay
David Ocampos

Esteban Cacavelos

Demetrio Rojas / Modnica
Enciso (NSA)

Elsa Gamarra

Victor Gonzéalez Acosta

Ana Luci Porro

Alberto Gross Brown
Victor Chamorro

Teresa O'Hara
Genaro Enciso

Jorge Martinesse

Rubén Mujica

Christian Eulerich
Orlando Gémez Pascuali

Javier Ostertag

Elzear Salemma / Luz
Barrios

Emilio Parquet
Hernan Gonzalez
Luis Fretes

Ernesto Abdala

Cooperativa Neuland / Fecoprod
Desarrollo Agricola del Paraguay - DAP / Banco Mundial
CICSA / ALGESA

Inventiva S.A.

Senatics - Secretaria Nacional de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién

Independiente
Nuestra Sefiora de la Asuncién S.A.

Navemar

Gonzdlez Acosta & Wood
CAPADEI - Cdmara Paraguaya de Desarrolladores

CAPACO - Camara Paraguaya de la Industria de la
Construccion

AGB Constructora
AHIPY - Asociacion Industrial Hotelera del Paraguay

Escuela Gastrondmica O'hara

CEFOCALE - Centro de Formacion y Capacitacién Laboral
del Sector Eléctrico

Geortec

Grupo Luminotecnia S.A.

Artes Graficas Zamphiropolos S.A.
AGP Etiquetas Adhesivas
Copipunto

Salemma S.A.

Hipermercado Luisito

Kolibri Handyman Service

Protek

Organizacion Internacional del Trabajo
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Anexo 2. Listado de participantes entrevistas, areas priorizadas

San Estanislao, Departamento de San Pedro

Luis Chavez

Carlos Martinez
Miguel Martinez
Rosalino Casco
Martin Mello Leiva
Atilio Roa

Bettina Otazo

O N O A W N R

Lidia Sanchez
Villarrica, Guaira

José Silvero Martinez
Jazmin Girala
Romina Samudio

Luis Ruiz

1

2

3

4

5 Daniel Vera
6 Carlos Gomez

7 Victor Estigarribia
8 Alfredo Kroll

9

Even Figueredo

Coronel Oviedo, Departamento de Caaguazu

1 Alberto Bartolomeu

2 Tomas Fernandez
3 José Benitez

Paraguari, Departamento de Paraguari

1 Hugo Spelt
2 Gilda Nufiez Vda.de Mongelds

3 Jacinto Santamaria

LC Cars

Taller Santa Isabel

Taller Santa Isabel

TC Plan Internacional

Agrotabacalera

Sub sede de Gobernacién de San Pedro
Sub sede de Gobernacidn de San Pedro

Sub sede de Gobernacién de San Pedro

Empresa Guairefia
Cerdmica Girala S.R.L.
Katuetei Emprendimientos
Azucarera Friedmann
Azucarera Friedmann
Azucarera Friedmann
Emprendimientos Ybyturuzu
Empresa Guairefia

CLYFSA

Bartolomeu Business

Ecoreserva Yvambopi

Servicio Nacional de Promocion
Profesional

PLASPASA

Casa Mongelds

Ecoreserva Mbatovi
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Anexo 3. Guia de entrevistas a profundidad a informantes clave

PAUTA PARA ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD
ACTORES CLAVE REPRESENTATIVOS
Metodologia

Las entrevistas en profundidad seran realizadas a actores / informantes clave que son
representativos de su propio sector y/o conocen el funcionamiento de la economia en su conjunto
asi como las tendencias locales e internacionales que se van consolidando y que permitan identificar
sectores productivos con potencial de crecimiento y generacion de empleo.

Si bien los sectores son varios, se plantea utilizar una pauta Unica que permita comparar
informaciones similares y a la vez profundizar en los aspectos particulares y caracteristicos de cada
sector. Las entrevistas seran realizadas en un tiempo estimado de 60 minutos.

Si bien existen preguntas que hacen a los temas que nos interesa conocer, las mismas no seran
planteadas en forma cerrada, apuntando a respuestas abiertas sin perder el foco de nuestro interés.

Al inicio de la entrevista se realizara una explicacion muy sintética del estudio, su objetivo y su
alcance a fin de contextualizar el entrevistado. Asi también se debe explicitar la confidencialidad y el
anonimato en el uso de la informacién recopilada.

Finalmente se solicitard permiso para realizar la grabacién de la entrevista a fin de no perder detalle
alguno que pudiera ser de utilidad para el analisis. De igual manera se debera tomar nota de los
puntos principales de la conversacién que facilitardn sostenerla, orientarla hacia los temas
contenidos en la guia y retomar ideas que hayan surgido en la misma y que deben ser profundizadas.

Objetivo

Este estudio tiene por objetivo producir informacién sobre la demanda laboral del sector productivo
y realizar un andlisis de la brecha entre oferta y demanda laboral a corto y mediano plazo.

De esta manera se pretende proporcionar informacién confiable y oportuna para la toma decisiones
respecto a generar oportunidades de empleo para los jévenes de nuestro pais.

Producto:
El trabajo se propone:

* Elaborar una metodologia para la identificacidon de sectores productivos con potencial
de crecimiento

= Elaborar un informe anual de diagndstico sobre el mercado laboral

= Elaborar una guia de evaluacion rapida del mercado laboral

Claves para reunir exitosamente la informacion

* La informacién debe ser correcta y debe ser reunida con la intencidn de facilitar: la
descripcién en términos sencillos de la situacidn y el analisis posterior de la demanda
laboral sectorial y sus tendencias.

= Empezar con preguntas simples, y después avanzar con preguntas mas detalladas. Las
preguntas serdn abiertas, es decir, el entrevistado podra expresar espontdneamente sus
opiniones y percepciones personales.

* El entrevistador debe buscar profundizar en las razones que sustentan las opiniones del
entrevistado sobre los temas planteados y en los casos necesarios repreguntar para
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comprender el significado de lo expresado por el entrevistado, sin perder de vista el
tiempo disponible y los temas principales a profundizar.

a. DATOS GENERALES DE LA ENTREVISTA

En esta parte de la entrevista se relevan los datos generales que permitan principalmente identificar
al entrevistado y caracterizar la empresa a la que representa ubicandola dentro de un sector
determinado, a fin de posteriormente procesar y analizar sus respuestas dentro de dicho sector.

1. Nombre de la persona entrevistada:

2. Empresa:

3. Direccidn (Indicar ademas Ciudad
y Departamento):

4. Sector al que pertenece:

5. Rubro al que se dedica:

6. Cantidad de personas contratadas:

7. Responsable de la entrevista:

8. Fecha en que se realizd la entrevista:

9. Lugar en que se realizd la entrevista:
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DATOS ESPECIFICOS DE LA ENTREVISTA

En un siguiente momento, se realizan las preguntas que permitirdn identificar los sectores
productivos con potencial de crecimiento y generacién de empleo en el mediano plazo y conocer la
realidad de la demanda laboral del sector y sus tendencias.

El entrevistador deberia explicar que la finalidad es “conversar” abiertamente sobre los temas
planteados y el tiempo disponible para ello.

“Reitero mi agradecimiento por concedernos esta entrevista y
quisiera explicarle que mas que respuestas cerradas, le
propongo que, en los préximos 60 minutos, conversemos

1. Entrevistador abiertamente sobre los puntos planteados. Utilizaré una pauta

de entrevista pero con un criterio flexible, de esta manera Ud.
podra comentarme todo aquello que le parezca significativo”.

IDENTIFICACION DE SECTORES Y ACTIVIDADES CON POTENCIAL DE CRECIMIENTO Y GENERACION
DE EMPLEO.

La intencidon de realizar las preguntas de este grupo es aprovechar al maximo el conocimiento y la

informacidén de avanzada que el entrevistado pudiera tener dada su experiencia o las tendencias que
observa se estan dando dentro del sector tanto a nivel nacional como internacional.

Anadlisis de la economia en su conjunto

1.

Considerando la economia en su conjunto, en su opinidén écudles son los sectores que
actualmente estdn creciendo y absorben mayor cantidad de mano de obra?
(Observacion: a partir de esta pregunta y en adelante se entiende por “sector” como el
dmbito o division de las actividades econdmicas nacionales que forman parte de un
mismo tipo de proceso productivo).

Con esta pregunta se busca identificar qué sectores lideran actualmente la demanda
laboral a nivel pais.

Dentro de esos sectores, é¢puede comentarnos cuales considera son las 5 actividades
economicas que tienen mayor dinamismo en la actualidad?

(Observacion: a partir de esta pregunta y en adelante se entiende por “actividades
economicas” como los grandes segmentos donde es posible clasificar o enmarcar a una
empresa, el conjunto de acciones implementadas para producir bienes y/o servicios).

Una vez identificados los principales sectores que actualmente generan la mayor parte
de los empleos, se indagara sobre las principales actividades dentro de los mismos que

ocupan la mayor cantidad de mano de obra en la actualidad.

é¢Cudles considera son las 5 actividades que presentardn un menor dinamismo dentro
de tres anos?

En toda economia existen sectores o actividades que llegan a su potencial de expansion
dentro del mercado o bien son desplazados por nueva tecnologia u otras actividades
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emergentes. Indagar sobre dichas actividades contribuira a definir el tipo de formacién
gue ya no serad requerida en un futuro mediato y que debe ser reemplazada o
actualizada.

En su opinion: éCudles son los sectores que tienen potencial de crecimiento en los
proximos 3 afios? ¢ Por qué?

Complementariamente, el entrevistador deberd indagar sobre los sectores con
potencial de crecimiento en los préximos tres afios para que su identificacidn oriente la
oferta de formacidn profesional.

éQué actividades tendrian un mayor potencial de crecer y desarrollarse en los
proximos tres anos?

El entrevistador deberd consultar al entrevistado respecto a las principales actividades
gue se estardn desarrollando en los siguientes 36 meses y por tanto requeriran mano
de obra con competencias especificas para desarrollar las tareas requeridas dentro de
las mismas.

Analisis sectorial

6.

Dentro del sector al que pertenece su empresa, ¢éCudles considera son las principales
actividades en la actualidad?

A partir de esta pregunta se busca obtener respuestas especificas sobre el sector en el
que la empresa del entrevistado desarrolla sus actividades. En este caso, se indagara
sobre las actividades sectoriales que presentan un mayor dinamismo y/o ocupan a mas
personas en la actualidad.

Dentro del sector al que pertenece su empresa, é(Cudles son las actividades con mayor
potencial de crecimiento los préoximos 3 aios? ¢ Por qué?

Se consultard sobre las actividades sectoriales que tendran un mayor dinamismo en los
préximos 36 meses y que por tanto estardn ocupando a mas personas dentro del sector.
Esto permitird orientar los cursos de formacion profesional para dar cobertura a la
demanda que se generara con el desarrollo de dichas actividades.

Dentro del sector al que pertenece su empresa, é{Cudles son las actividades que
presentardn un menor dinamismo en los proximos 3 afios? ¢ Por qué?

Por ultimo, se consultara al entrevistado sobre las actividades dentro de su sector que
tienden a presentar un menor dinamismo en los préximos 36 meses. Esto contribuird a
definir el tipo de formacion que ya no sera requerida en un futuro mediato y que debe
ser reemplazada o actualizada.
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Caracterizacion de la demanda laboral de la empresa.

En este grupo de preguntas se relevardn los aspectos vinculados a las contrataciones realizadas por
la empresa del entrevistado, asi como las limitaciones de capacidades que las personas presentan y
que dificultan una adecuada cobertura de la demanda laboral.

9. En cuanto a las caracteristicas de las personas que contrata su empresa,

a. ¢Cudl es la distribucion actual por edad?éEn los ultimos 12 meses cual fue la
distribucion por edad? (en cantidad)

(Observacion: profundizar sobre la proyeccion de contratacion de jovenes en el
sector)

Con esta pregunta se deberd identificar cuantas de las personas contratadas son jévenes
de 18 a 29 aios, grupo meta de NEO Py, y de esta manera relevar las posibilidades que
los mismos tienen para ingresar al mercado laboral.

e 15317 afos:
e 18a 25 afos:
e 26429 afos:
e 30a45afos:
e 45ymasafos:

b. ¢éCudl es la distribucion por sexo? é¢En los ultimos 12 meses cual fue la
distribucién por sexo? (en cantidad)
(Observacion: solicitar al entrevistado que comente sobre la tendencia
registrada en este aspecto en los ultimos 10 afios)

Consultar sobre la distribucion por sexo de las personas contratadas en la empresa del
entrevistado es importante para analizar si existe equidad en el acceso al empleo.

e Hombres:
e Mujeres:

c. ¢Por qué se da esa distribucion por sexo?

Identificar los motivos por los cuales se da una determinada composicién por sexo del
plantel de una empresa permitird orientar cursos de formacién profesional y/o
identificar inequidades que se dan por otras cuestiones como las culturales, que limitan
el acceso de un determinado grupo (hombres o mujeres) a ciertos tipos de empleo.

e Habilidades especiales requeridas

e Formacion especifica requerida

e Otros
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d. ¢Contrata a personas con discapacidad?
Indagar sobre la contratacion de personas con discapacidad permitird conocer las
posibilidades de acceso que tienen las mismas a un empleo y los obstaculos existentes
para ello.

e Cuantos Hombres:
e Cudntas Mujeres:
e Sisurespuesta es NO, épor qué?

e. ¢Ensuempresa se admiten pasantes? ¢ Cudntos tiene actualmente?

f. Sisurespuesta es NO, écudl es el motivo por cual no reciben pasantes?

La admisién de pasantes en las empresas constituye para los jévenes una oportunidad
para insertarse en el mundo laboral. Conocer la opinién del informante sobre la pasantia
y su disposicién a aceptarla dentro de su empresa permitiria tener una visiéon del
esfuerzo necesario para ampliar las contrataciones de pasantes.

g. (Estaria dispuesto a recibir pasantes en los proximos tres afios?
(Observacion: consultar al entrevistado qué competencias deberian tener los pasantes
que la empresa del entrevistado podria contratar)

h. ¢Cudl es el nivel de estudio de las personas que contrata? ¢Es esta formacion
suficiente para desempenar adecuadamente funciones dentro de su empresa?
La formacién de las personas constituye un determinante en la contratacién de las
mismas, y de las oportunidades que los jévenes pudieran tener. En esta pregunta se
debera consultar sobre el nivel de estudios formales que tienen las personas
contratadas por la empresa: primario, secundario, terciario, universitario, técnico, y
otros, asi como si esa formacién responde a las necesidades de la empresa y a las
cualidades demandadas.

10

Puede comentarnos écudles son las principales dificultades que enfrenta a la hora de
contratar personas?

Profundizar sobre los obstaculos que tiene la empresa a la hora de cubrir los puestos de
trabajo generados o vacantes, a fin de evaluar la brecha existente entre oferta y
demanda laboral, principalmente de los jévenes de 15 a 29 afios.

Definiciones sobre los perfiles demandados

En este grupo de preguntas el entrevistador buscard obtener el mayor detalle posible de las
caracteristicas personales y profesionales actuales y futuras demandadas por la empresa del
entrevistado y el sector al que pertenece.
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Demanda de ocupacion actual y futura

11. éCudles son las ocupaciones mds demandadas actualmente por su sector? ¢(Qué
competencias deberian tener las personas para cubrir dichas ocupaciones?

(Observacion: a partir de esta pregunta y en adelante se considerardn los siguientes conceptos:
Ocupacion: conjunto de funciones, obligaciones y tareas que deberia desempefiar una persona
en su trabajo. Ejemplos: Ingeniero vial, Ayudante de cocina

Competencias: conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes que una
persona necesita para desempefiarse eficaz y eficientemente en un determinado puesto de
trabajo)

Ocupaciones Competencias requeridas

En esta pregunta se consultard sobre los principales puestos de trabajo demandados en la
actualidad en el sector, el tipo de formacién requerida, los conocimientos, aptitudes y
habilidades especializadas y otras caracteristicas y cualidades personales requeridas para que
una persona pueda ser contratada en cada uno de los puestos mencionados por el
entrevistado.

12. ¢Cudles serian las ocupaciones mds demandadas por su sector en los proximos tres
anos? ¢ Qué competencias deberian tener las personas para cubrir dichas ocupaciones?

Ocupaciones Competencias requeridas

Esta pregunta esta orientada a obtener informacidn sobre los principales puestos de trabajo que
seran demandados dentro del sector en un futuro mediato, el tipo de formacién requerida, los
conocimientos, aptitudes y habilidades especializadas y otras caracteristicas y cualidades
personales requeridas para que una persona pueda ser contratada en cada uno de los puestos
mencionados por el entrevistado.
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Demanda de formacion

13. éCudles considera serian las principales barreras para dar respuesta a la futura
demanda laboral?

El entrevistador debera profundizar en las debilidades que presenta la oferta laboral, en especial la
de los jévenes, para cubrir las competencias y habilidades que serdan mas demandadas en el futuro
mediato.

14. En su opinidon, hacia qué temas deberian orientarse las ofertas de formacion para
cubrir la demanda laboral actual?

Se consultara al entrevistado sobre los temas o dreas del conocimiento que deberian ser abordados
por los cursos de formacién profesional de modo a que los jévenes estén capacitados para
desempenarse eficientemente en las actividades mas dindmicas de la actualidad.

15. ¢Hacia qué temas deberian orientarse las ofertas de formacion para cubrir la demanda
laboral de las actividades con mayor potencial en los préximos 3 afios?

Se consultara al entrevistado sobre los temas o dreas del conocimiento que deberian ser abordados
en el futuro mediato por los cursos de formacion profesional de modo a que los jovenes estén
capacitados para desempenfarse eficientemente en las actividades que presentaran un mayor
dinamismo en el futuro.

16. ¢éLe gustaria agregar algin comentario adicional respecto al mercado laboral de
nuestro pais?

Se debera ofrecer al entrevistado un espacio de reflexién o de profundizacién sobre algin tema en
particular, y pedirle algiin comentario o sugerencia sobre aspectos que deberian considerarse para
reducir la brecha existente en el mercado laboral.

Por ultimo se reiterard el agradecimiento por el tiempo brindado destacando la importancia de las
opiniones y conocimientos aportados por el entrevistado para el estudio correspondiente.

Al final de la entrevista
“Nuevamente muchas gracias por su tiempo y por la

2. Entrevistador
informacién, tan importante, que ha compartido

conmigo.”
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Anexo 4. Talento humano en empresas contactadas - Composicidn por sexo y edad

. 5 60% Hombres
1 | Agropecuario Menores a 30 afios: 60% 40% Mujeres
. 5 omo 75% hombres
2 | Agropecuario 92 Mayores de 30 afios: 80% 25% mujeres
. , " 95% Hombres
3 | Agropecuario 100 Mayoria de 23 a 28 afios 5% Mujeres
Subtotal 192
4 Tecnologia de Mayoria jévenes Mayoria mujeres
informacion Mayores de 40: menor proporcion
5 Tecnologia de 147 Entre 20y 30 afios: 60% 70% hombres
informacion Entre 30y 50 afios: 40% 30% mujeres
Tecnologia de .., N ,
6 |. . Mayoria jévenes de 20 a 35 afios Mayoria hombres
informacion
Subtotal 147
400 En flota:
Hombres: 100%
En la oficina En otras dreas:
7 |Transporte Entre 20 y 40 afios: 60% Hombres: 60%
En flota Mujeres: 40% mujeres
Jovenes: 75% En oficina:
Hombres: 50%
Mujeres: 50%
1.000 18 a 30 afios: 55%
8 | Transporte 30 a 45 afios: 40% ;8:;; Pr;our}lek;zs
45 y mas aios: 5%
Subtotal 1.400
9 | Construccién 5 | Menores a 40 afios: 90% Horleres: 95%
Mujeres: 5%
En obras:
0,
Promedio de edad obreros: 30 afios 28;: :;i/lzrjr:;:s
10 | Construccion 100 | Promedio de edad profesionales: 38 . _
afios En arquitectura, en oficina:
40% hombres
60% mujeres
Profesionales y oficinas:
18 a 25: 2%.
11 | Construccion 150 | 26 a 29: 10%. HM%E?L?%S’;%
30 a 45: 75%.
45y mas: 13%.
Subtotal 255
o . o Hombres: 30%
12 | Hospitalidad 22 | Media 28 aios. Mujeres: 70%
18 a 25 afios: 85%
13 | Hospitalidad 26 a 45 afos: Jefes de mandos Depende del puesto
medios o gerentes
Subtotal 22
Electricidad y Menores a 30 afios: 65%
14 Electrénica 850 | En gerencias:
Menor a 35 afios: 80%
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15

Electricidad y

Mayoria de 20 a 30 afios

Hombres : 90%

Electrénica Mujeres: 10%
Electricidad 18 a 25 afios 50%
16 | o y 8 | 26 a 29 afios 25% Hombres 100%
30 a 45 afios 25%
Subtotal 858
17 |Industria grafica 180 | Promedio de edad: 35 a 40 afios Mayoria mujeres
. Entre 18 a 25 afios: 70% Jef H :70% h
18 | Industria grafica 505 ntre 18 a 25 afios: 70% Jefes y orleres 0% hombres
Gerentes son mayores Mujeres: 30%
Entre 18 y 25 afios: 25% igg;b;ﬁf:bres
19 |Industria grafica 80 | Entre 25 y 45 afios: 56% " )
Mayores a 40 afios: 19% En jefaturas:
' 90% de mujeres
Subtotal 465
18 a 22 afios: 80%
Hombres: 40%
20 |Supermercados 1.000 | 22 a 40 afios: 15% or.n res °
P Mujeres: 60%
40 y mas afios: 5%
. 0,
18 a 29 afios: 60% mn;t;zs '5‘;;/’
21 |Supermercados 850 | 30 a 45 afios: 20% J. o .
(o Participacién femenina
45 y mas afos: 20% . .
mayoritaria en jefaturas
Subtotal 1.850
En campo:
Hombres: 70%
Mujeres: 30%
2 Servicios a los 450 Menores a 35 afios: 70% (millenials) | Administrativos:
hogares Mayores a 35 afios: 30% Mujeres: 70%
Hombres: 30%
Gerencias:
Mujeres: 60%
En staff: Hombres: 75% y
Servicios a los N Mujeres: 25%
23 hogares 4| Menores de 30 afios: 100% Tercerizados y oficios: 100%
hombres
Subtotal 454
Organismo
24 Multilateral
Total 5.643
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